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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Pengaruh teknologi sudah sangat melekat dengan kehidupan dan aktifitas 

keseharian dalam segala bidang. Perkembangan teknologi ini sudah membawa 

banyak perubahan bagi masyarakat. Sebagian besar masyarakat telah beralih dari 

sistem konvensional ke sistem digital, bahkan otomasi. Banyak sekali pekerjaan yang 

dimudahkan dengan perkembangan teknologi ini. Pengaruh teknologi ini juga dapat 

memecahkan banyak masalah, salah satunya permasalahan bisnis. Sekarang semua 

data penjualan, pembelian, transaksi, dan hal-hal lainnya pada suatu bisnis sangat 

mudah di kelola dan di akses. Untuk dapat bertahan dan bersaing di era modern ini 

pelaku bisnis perlu menerapkan teknologi di dalam bisnis mereka. Masih banyak 

pelaku bisnis yang belum mengikuti perkembangan zaman seperti pengelola restoran 

dan rumah makan yang masih belum mengadopsi perkembangan teknologi 

informasi, dan umumnya belum menggunakan sistem penggajian karyawan berbasis 

website atau aplikasi software dalam pengelolaan  administrasinya. Agar dapat 

mengatasi masalah bisnis yang belum ter-modernisasi tersebut, dibutuhkan cara 

pandang yang lebih modern. Salah satu contohnya adalah dengan menerapkan sistem 

penggajian dengan metode bagi hasil berbasis web untuk meningkatkan daya saing 

dalam pengelolaan restoran.  

Sistem ini sendiri memiliki keunikan yang berbeda dengan sistem bisnis 

konvensional, yaitu sistem penggajian dengan metode bagi hasil berbasis web ini 

dapat digambarkan sebagai suatu sistem bisnis  dimana para pemangku kepentingan 

yang terlibat di dalamnys tidak mendapatkan upah dan gaji, namun mereka menerima 
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penghasilan berdasarkan bagi hasil yang tercipta setiap periode. Sistem bagi hasil ini 

sudah digunakan di restoran masakan khas mingakabau di Jakarta namun masih 

perhitungannya masih bersifat konvensional. Oleh karena itu peneliti bermaksud 

untuk menerapkan suatu sistem penggajian bagi hasil berbasis website di mana 

penghitungan bagi hasil dapat dilakukan dengan lebih efisien dan efektif sehingga 

diharapkan aplikasi ini dapat membantu pemilik bisnis restoran baik restoran 

makanan khas minagkabau maupun restoran yang belum menerapkan penggajian 

bagi hasil ini dalam hal menghitung hasil bagi gaji antara pemilik bisnis, investor, 

dan karyawan, serta bermanfaat bagi pemilik bisnis karena mengurangi biaya 

operasional.  

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, peneliti dapat mengidentifikasi 

beberapa masalah yang ada sebagai berikut :  

1. Administrasi sistem penggajian yang dilakukan beberapa restoran yang masih 

dilakukan secara konvensional, sehingga penyajian laporan keuangan kurang 

tertata dengan baik. 

2. Belum diterapkannya sistem penggajian dengan metode bagi hasil berbasis web 

ini dibanyak restoran masakan khas minangkabau maupun di restoran lainnya. 

C. Batasan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah di atas, maka Peneliti membatasi masalah 

penelitian yang meliputi :  

1. Administrasi sistem penggajian bagi hasil berbasis web digunakan beberapa 

restoran masih menggunakan sistem konvensional. 
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2. Belum adanya sistem automasi penghitungan bagi hasil di beberapa restoran 

masakan khas minangkabau.  

D. Tujuan Penelitian 

Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah untuk membantu para pelaku bisnis 

restoran dalam meminimalisisr pengeluaran operasional mereka. Para pelaku bisnis 

dapat mengurangi biaya operasional, mempermudah kegiatan penggajian, dan 

meminimialisir kesalahan penghitungan gaji karyawan dengan metode bagi hasil 

yang dapat meningkatkan semangat kerja para karyawan sehingga pelanggan puas 

dengan pelayanan maksmal yang diberikan oleh para karyawan yang berarti 

pendapatan pada suatu restoran tersebut dapat meningkat. 

E. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut :  

1. Bagi Pelaku Bisnis :  

a. Pemilik dapat mengurangi biaya operasional untuk karyawan sehingga tidak 

banyak uang yang terbuang.  

b. Pemilik dipermudah dalam hal penggajian seperti meminimalisir kesalahan 

dalam proses penghitungan pembagian gaji.. 

2. Bagi Karyawan :  

a. Pendapatan karyawan dapat meningkat berdasarkan profit yang didapat 

restoran. 

b. Menambahkan semangat kerja karyawan, sehingga dapat bekerja dengan 

produktif  tanpa adanya paksaan dan dengan penghasilan yang sesuai. Sistem 

penggajian yang dinilai adil antara karyawan, pemangku kepentingan, dan 
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pemilik restoran sehingga karyawan merasa memiliki bagian yang sangat 

penting bagi restoran. 

3. Bagi Peneliti :  

a. Menambah pengetahuan dan wawasan peneliti mengenai perancangan sistem 

penggajian dengan metode bagi hasil berbasis website. 

b. Sebagai acuan peneliti dan peneliti lainnya dalam pengembangan website di 

kemudian hari. 

 

  


