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@ RENCANA ORGANISASI DAN SUMBER DAYA MANUSIA
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1.1 Kebutuhan Jumlah Tenaga Kerja
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Menurut Gary Dessler (2020:3), manajemen sumber daya manusia merupakan

gl w e

Stiatu proses untuk memperoleh, melatih, menilai serta memberikan kompensasi

)9

kepada para karyawan serta dapat memperhatikan hubungan kerja mereka seperti

-+
kesehatan, keselamatan kerja dan masalah keadilan. Karena dalam menjalankan suatu
=)

éegiatan bisnis, diperlukannya tenaga kerja untuk membantu pebisnis dalam mencapai
%juan usahanya.

Dalam menjalankan usahanya, True Story memerlukan 2 orang tenaga kerja yang
rdiri dari manajer selaku pemilik usaha yang merangkap juga menjadi bagian

ministrasi dan operasional serta desainer yang membuat desain untuk pakaian serta

YWY egew.ou

2
merangkap sebagai bagian pemasaran juga, dikarenakan bisnis ini tergolong masih
(9]
Bisnis kecil. Tenaga kerja di True Story sendiri akan dibagi atas divisi yang memiliki

deskripsi pekerjaan untuk masing-masing jabatan, yaitu seperti pada tabel berikut ini:

Tabel 6. 1Tenaga Kerja TRUE STORY

No Jabatan / Divisi Jumlah
1 | Owner / Manager 1
2 | Desainer 1

Sumber: TRUE STORY, 2022
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1.2 Proses Rekrutmen dan Seleksi Tenaga Kerja

— Proses rekrutmen adalah hal terpenting yang perlu dilakukan dalam menentukan

ijIah karyawan atau tenaga kerja yang diperkirakan akan dibutuhkan oleh
[;erusahaan yang dimana perusahaan mulai mencari dan seleksi calon karyawan, maka
?dilakukan tahap selanjutnya yaitu proses perekrutan dan seleksi karyawan atau tenaga
kerja yang telah sesuai dengan Kriteria perusahaan agar dapat segera di rekrutt dan
seleksi kemudian dapat dipekerjakan langsung oleh perusahaan. Berikut merupakan

Eahap rekruitmen dan seleksi tenaga kerja:

= Gambar 6. 1 Proses Seleksi Karyawan
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Invterview / Penerimaan Tanda
\Aawanrara Karvawan Tannan

:Jaquins ueyingaAuaw uep ueyuwn)upsyatedury i sin) eAley ynanyas neje ueibeqgas diynbusw Buedeyiq °|

Sumber: TRUE STORY, 2022

1.3 Uraian Kerja (Job Description)

Tanggung jawab dan kualifikasi terhadap suatu pekerjaan merupakan sebuah

suraian pernyataan kerja yang tertulis. Karakteristik fisik, kepribadian, minat dan

f”lainnya merupakan hal-hal yang perlu di spesifikasi sesuai dengan pekerjaan.
»Berikut job description True Story:
| a. Owner / Manager

1) Memiliki tanggung jawab penuh atas jalannya aktifitas bisnis.

2) Merencanakan aktivitas yang akan dilaksanakan perusahaan (Planning)

3) Menyusun job desk untuk setiap karyawan terhadap pekerjaannya

(Organizing)
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4) Memastikan seluruh kegiatan berjalan sesuai SOP (Actuating)

5) Mengontrol dan evaluasi hasil kinerja perusahaan (controlling)

6) Memberi motivasi, mengawasi, serta mengarahkan para karyawan.
7) Mengambil keputusan yang berkaitan dengan kinerja perusahaan.

8) Proses perlakuan rekruit, pemecatan, dan mengelola posisi karyawan.
9) Memilih supplier untuk produksi barang.

10) Melakukan analisis terhadap pesaing.

11) Koordinasi dan mengontrol perencanaan, pelaporan, serta pembayaran
kewajiban pajak perusahaan agar efisien, akurat, tepat waktu, dan sesuai
dengan peraturan pemerintah yang berlaku.

b. Staff Bagian Pemasaran
1) Bertanggung jawab dalam proses pemasaran True Story

2) Meningkatkan awareness terhadap True Story dengan berbagai macam
teknik dalam bidang pemasaran.

3) Menjadi pihak yang bertanggung jawab dalam proses pelayanan pelanggan
(customer service).

4) Membuat rancangan dan melaksanakan branding perusahaan melalui media
online, seperti Instagram dan TikTok.

5) Merancang dan menyediakan konten pada media sosial.

6) Mengecek dan mengamati perkembangan platform penjualan online secara

rutin.
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c. Staff Bagian Administrasi

1)
2)
3)
4)
5)

6)

7)

8)

Melakukan aktifitas pembukuan dasar

Menjaga dokumen rahasia perusahaan baik secara fisik atau digital.
Mendata pesanan sebelum menyerahkan ke kepala bagian.

Merencanakan dan mengkoordinasikan penyusunan anggaran perusahaan.
Mengelola laporan keuangan

Merencanakan, mengkoordinasikan, dan mengontrol arus kas (cash flow)
dan pelaksanaan transaksi perusahaan.

Bertanggung jawab terhadap besarnya uang setoran hasil transaksi
penjualan.

Mencetak laporan penjualan setiap hari.

d. Staff Bagian Operasional

1)
2)
3)

4)

Bertanggung jawab atas akun e-commerce dan sosial media perusahaan.
Mengunggah konten yang telah dijadwalkan pada Instagram dan TikTok.
Melaporkan kebutuhan produksi pada supplier.

Mengoperasikan sistem penjualan pada e-commerce.

e. Desainer

1)

2)

3)

4)

5)

Membuat konsep dari informasi dan material yang berkaitan dengan desain
yang akan dikerjakan.

Bertanggung jawab atas visualisasi idenya terhadap desain yang akan di
produksi.

Memastikan produk sesuai dengan pelanggan, target pasar, dan harga.
Bertanggung jawab atas bentuk desain yang dibuat.

Dapat mengilustrasikan konsep dalam bentuk draft.
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6) Mengaplikasikan elemen desain, layout, dan proses teknis sesuai dengan
kebutuhan dan hasil akhir yang diinginkan.

7) Mengikuti perkembangan gaya dan inovasi desain.

1d1d yeH @

Q

Spesifikasi dan Kualifikasi Jabatan

=

=

E Sumber daya manusia yang ditempatkan sesuai dengan spesifikasi dan
’azkualifikasi adalah salah satu hal yang dibutuhkan oleh perusahaan untuk setiap
Sbagian divisi yang telah ditentukan, sehingga dapat mendukung proses berjalannya
@

bisnis dan dapat mencapai tujuannya. Berikut spesifikasi dan kualifikasi dari
(o

%masmg-masmg divisi pada True Story

=)

§ a. Owner / Manajer

Q

> 1) Beperndidikan Terakhir S1

A

=  2) Berpengalaman di bidang fashion

2

3 3) Menguasai Microsoft Office

(9]

e

4) Leadership
5) Negotiation Skills

6) Management Skills

7) Interpersonal dan Communication Skills.

Ig 3nISu|

8) Team Building.

9) Problem Solving & Decision Making.
a. Staff Bagian Pemasaran

1) Berpendidikan terakhir S1

2) Berpengalaman di bidang pemasaran

3) Menguasai Microsoft office

4) Melihat peluang pemasaran melalui sosial media (Instagram &TikTok)

31D uen] MIM)| e)iew.ioju] uep sius



‘OyVIg] uiz! eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAuey ynanyas neje ueibeqgas yeAueqiadwaw uep ueywnwnbusw buede)iq -z

£
Gl

919 NV SIMY
&3

"yejesew niens ueneluly uep yiidy uesijnuad
‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw eAsey uesnnuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebunuaday ynjun eAuey uediynbusd e
buepun-buepun 1bunpunig exdig ey

‘OyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q
(319 uery yimy exi3ewoju] uep siusig Inyisul) DUN 191 11w eadid yeH @

Ig 3nISu|

:Jagquins ueyingakuauw uep ueywniuedusw eduey Ul sijny eAJey ynanias nele ueibeqgas diynbusw buede)iq |

1.5

wiAojuj upp sius

g.OSI

o

o

o

5) Menguasai platform pengiriman pesan (whatsapp)

Staff Bagian Administrasi

1) Berpendidikan terakhir S1
2) Berpengalaman di bidang administrasi
3) Menguasai Microsoft office, terutama Microsoft excel.
4) Menguasai laporan keuangan dan pengelolaan keuangan dalam

perusahaan.

Staff Operasional

1) Minimal Pendidikan D3
2) Berpengalaman di bidang operasional
3) Menguasai media sosial seperti Instagram dan TikTok
4) Dapat bekerja sama dalam tim.
5) Dapat mengoperasikan alat elektronik (laptop,handphone,dsb).
Desainer

1) Minimal Pendidikan D3
2) Berpengalaman sebagai desainer
3) Mampu menguasai computer
4) Menguasai program desain seperti adobe photoshop, adobe illustrator.

5) Dapat membuat konten digital untuk sosial media perusahaan.

truktur Organisasi Perusahaan

Struktur organisasi adalah susunan dan hubungan antara setiap bagian maupun

si yang terdapat pada sebuah organisasi atau perusahaan dalam menjalankan

Eegiatan-kegiatan operasionalnya dengan maksud untuk mencapai tujuan yang telah

319 uen| JIM)
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ditentukan sebelumnya.Struktur organisasi baik dalam skala kecil maupun besar pasti

@niliki setiap perusahaan.

iIz’— Dalam struktur organisasi perusahaan ada beberapa jenis struktur
E';ganisasinya seperti struktur organisasi sederhana, struktur organisasi fungsional,
&:én struktur organisasi divisional. Dari tiga jenis struktur organisasi tersebut True
éory menggunakan struktur organisasi sederhana dikarenakan usaha yang didirikan
(9]

Ergolong masih Kkecil, baru dan juga penjualan yang dilakukan secara online. Berikut
gruktur organisasi dari True Story:

Gambar 6. 2 Struktur Organisasi TRUE STORY

( Manajer )
Staff Staff Staff Desainer
Pemasaran | | agministrasi perasional

Sumber: TRUE STORY, 2022

(319 ueny YIMmy exirewoju] uep siusig

Dikarenakan True Story adalah bisnis baru yang masih tergolong masih kecil

MIsuj

cgn berbasis online, maka dalam bentuk struktur organisasinya hanya dibutuhkan dua

tgaga kerja yang dimana owner atau manajer merangkap dalam bidang lainnya seperti

7
hagian administrasi dan operasional. Sedangkan desainer sendiri selain membuat desain
Q

=)
tg:hadap pakaian juga ikut mengurus bagian pemasaran di sosial media dan e-

=i
dGmmerce.

319 uen] JIM) exnew
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1.6 Kompensasi dan Balas Jasa Karyawan
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1 | Manajer

T Berdasarkan UU No. 12 tahun 2003 BAB | Pasal 1 Ayat 1 tentang
.é:etenagakerjaan, upah sendiri didefinisikan sebagai hak pekerja yang diterima dalam
%\ntuk uang sebagai imbalan dari pemberi kerja yang dibayarkan sesuai dengan
ésepakatan, perjanjian kerja, dan undang-undang termasuk tunjangan untuk para
Ekkerja atau dapat dikatakan sebagai balas jasa yang telah diberikan oleh para pekerja.
%ompensasi dan balas jasa karyawan merupakan kewajiban yang harus dibayarkan

c
-

gleh perusahaan dan merupakan hak yang harus didapatkan oleh karyawan yang
=

gekerja. Maka dari itu karyawan berhak mendapat kompensasi dan balas jasa dari
=2

gerusahaan berupa gaji utama dan tunjangan hari raya (THR). Berikut proyeksi

A

Eompensasi dan gaji karyawan:

Tabel 6. 2 Proyeksi Kompensasi dan Balas Jasa Karyawan
TRUE STORY

I YIM| ey

6.000.000 | 72.000.000 | 6.000.000 | 78.000.000

:Jaquins ueyingaAuaw uep uexuiniueduawl eduey Iul sijn} eAJey yninias neje ueibeqas diynbuaw buedeyiq ‘|

2 | Desainer

1 4.000.000 | 48.000.000 | 4.000.000 |52.000.000

Sumber: TRUE STORY, 2022
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