
 

 
 

BAB V  

SIMPULAN DAN SARAN  

A. Simpulan  

Berdasarkan analisis yang telah dilaksanakan dan dijelaskan pada bab sebelumnya, maka 

dapat disimpulkan sebagai berikut : 

1. Brand image terbukti berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian 

produk Ms Glow, dimana brand image ini memiliki pengaruh yang kuat 

terhadap keputusan pembelian konsumen. 

2. Viral marketing terbutki berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian 

produk Ms Glow, dimana viral marketing ini memiliki pengaruh yang kuat 

terhadap keputusan pembelian konsumen 

B. Saran  

Berdasarkan kesimpulan yang sudah dijelaskan diatas, maka peneliti memberikan saran 

sebagai berikut : 

1. Bagi Perusahaan  

a. Ms Glow harus meningkatkan pemasarannya terutama dalam dimensi 

citra merek dan viral marketing  

b. Dalam meningkatkan citra merek yang baik di indonesia, Ms Glow 

diharapkan selalu memberikan produk yang baik dan menarik dengan 

keinginan konsumen sehingga setelah citra merek terbangun dengan 

baik, konsumen memiliki preferensi dalam melakukan pembelian 

terhadap produk Ms Glow  

 



 

 
 

2. Bagi penelitian selanjutnya  

a. Peneliti selanjutnya diharapkan dapat mengembangkan penelitian 

dengan memasukkan variabel lain yang mempengaruhi keputusan 

pembelian, agar penelitian selanjutnya dapat mencakup variabel yang 

lebih luas dan bermanfaat. 

 


