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ABSTRAK 

Annisya Widya Permatasari / 28180347 / 2022 / Pengaruh Kepribadian dan  

Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan Indomaret Wilayah Sunter, Jakarta 

Utara /  Pembimbing: Ponco Priyantono, S.E, M.M. 

Sumber daya  manusia merupakan suatu aset  dan penggerak yang dimiliki oleh 

perusahaan dan memiliki peranan penting dalam mencapai tujuan perusahaan. 

Pencapaian perusahaan dapat dilihat  melalui kinerja karyawannya. Dalam 

meningkatkan kinerja karyawan, ada beberapa faktor yang dapat mempengaruhi  

seperti kepribadian dan lingkungan kerja. Perusahaan yang memiliki banyak 

karyawan dengan latar belakang yang berbeda-beda akan menimbulkan banyak 

perbedaan, termasuk dengan bagaimana lingkungan kerja di dalam perusahaan 

akan terbentuk. Maka dari itu, penelitian ini memiliki tujuan untuk mengetahui 

pengaruh kepribadian dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan. 

Pengukuran variabel kepribadian dapat diukur melalu 5 indikator seoerti ekstrovesi, 

kemampuan bersepakat, kemampuan mendengarkan suara hati, stabilitas emosi, 

dan kepribadian yang mencirikan seseorang berdasarkan imajinasi. Kemudian, 

dalam mengukur variabel lingkungan kerja terdapat 7 indikator seperti penerangan, 

suhu udara, suara bising, penggunaan warna, ruang gerak yang diperlukan, 

keamanan kerja, dan hubungan karyawan.  Kemudia terdapat 5 indikator untuk 

mengukur variabel kinerja karyawan seperti  kualitas kerja, kuantitas kerja, 

ketapatan waktu, efektivitas, dan komitmen. 

Penelitian ini menggunakan metode kuesioner, dengan menyebarkan bahan 

kuesioner kepada 35 responden. Penelitian ini focus kepada 35 responden dengan 

menggunakan metode penelitian analisis deskriptif, uji validitas, uji reliabilitas, uji 

asumsi klasik, dan analisis regresi berganda. Hasil data penelitian ini diolah dengan 

menggunakan IBM SPSS Statistic 26.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kepribadian  berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan dan lingkungan kerja tidak berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan.  

Kata kunci: Kepribadian, Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan. 
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ABSTRACT 

Annisya Widya Permatasari / 28180347 / 2022 / The Influence of Personality and 

Work Environment on the Performance of Indomaret Employees in Sunter Region, 

North Jakarta / Advisors: Ponco Priyantono, S.E, M.M. 

Human resources are an asset and driver owned by the company and have an 

important role in achieving company goals. The achievements of the company can 

be seen through the performance  of its employees. In improving employee 

performance, there are several factors that can influence such as personality and 

work environment. Companies that have many employees with different 

backgrounds will cause many differences, including how the work environment 

within the company will be formed. Therefore, this study aims to determine the 

influence of personality and work environment on employee performance. 

The measurement of personality variables can be measured through 5 indicators 

such as extrovalism, the ability to agree, the ability to listen to conscience, emotional 

stability, and personality that characterizes a person based on imagination. Then, in 

measuring work environment variables, there are 7 indicators such as lighting, air 

temperature, noise, color use, necessary space, job security, and employee 

relations.  Then there are 5 indicators to measure employee performance variables 

such as work quality, work quantity, time-consuming, effectiveness, and 

commitment. 

This study used the questionnaire method, by distributing questionnaire materials 

to 35 respondents. This study focused on 35 respondents using descriptive analysis 

research methods, validity tests, reliability tests, classical assumption tests, and 

multiple regression analysis. The results of this study data were processed using 

IBM SPSS Statistics 26.  

The results of this study show that personality has a positive and significant effect 

on employee performance and the work environment has no effect on employee 

performance.  

Keywords: Personality, Work Environment, Employee Performance. 
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“Pengaruh Keprinadian dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada 
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