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ABSTRAK 

Paul Aldrin / 74180325 / 2022 / Rencana Bisnis Usaha Kedai Kopi Sekala, Jakarta Utara / Dr. Drs. 

Tony Sitinjak, M.M. 

Penulis mendapatkan ide untuk membuat rencana bisnis minuman kopi karena melihat adanya 

peluang bisnis yang besar dalam bidang minuman kopi. Melalui rencana bisnis ini, penulis akan 

menjelaskan mengenai profil Sekala yang bergerak di bidang minuman yang menjual minuman 

kopi. Pelayanan unik yang diberikan yaitu penyajian minuman kopi langsung di meja konsumen 

dengan alat seduh manual brew dengan biji kopi pilihan dari Sekala yang berkualitas tinggi tetapi 

dengan harga yang terjangkau.  

Pemilik perusahaan adalah penulis sendiri dan bisnis yang dijalankan berbentuk UMKM. 

Analisis industri kopi sudah cukup besar di Indonesia terutama di daerah kelapa gading, Jakarta 

utara. Setelah dilakukan analisis pesaing, ditemukan 2 pesaing yaitu KOCIL Specialty Coffee 

Coconut Tusk dan Kinari. Analisis CPM menghasilkan Sekala berada di urutan ke 2 setelah Kinari 

di urutan pertama dan KOCIL di urutan ke 3. 

Produk yang dihasilkan Sekala merupakan produk olahan biji kopi terbaik. Target pasar Sekala 

merupakan seluruh kalangan masyarakat dari kalangan ke bawah hingga ke atas dan tentunya anak 

muda hingga dewasa dari seluruh kalangan umur, pekerjaan, pendapatan, dan lain-lain. Strategi 

promosi yang digunakan adalah mengiklankan produk di sosial media dengan menggunakan 

teknologi terbaru, bekerja sama dengan gojek, grab ,dan shopee, serta memberikan promo-promo 

menarik. 

Alur proses operasi Sekala cukup mudah yaitu pelanggan memesan minuman di kasir, lalu barista 

menyiapkan pesanan pelanggan, lalu pesanan diantarkan ke meja konsumen. Proses operasi bahan 

baku yang digunakan Sekala selalu terjaga agar menciptakan produk yang berkualitas. 

Jumlah tenaga kerja yang dibutuhkan adalah 4 orang. 1 orang manajer, 2 orang staff barista, dan 1 

orang staff kasir. Seluruh tenaga kerja diberikan upah yang layak dan sesuai dengan UU yang 

berlaku. Seluruh tenaga kerja diseleksi dengan ketat. Setelah dilakukan seleksi, mereka dilatih 

terlebih dahulu sesuai dengan job desc yang diberikan. 

Laporan keuangan Sekala dihitung dengan baik agar menunjang kelancaran berjalannya usaha. 

Analisis kelayakan investasi diperhitungkan dengan baik sehingga bisnis Sekala layak dijalankan.  

Dampak usaha pada lingkungan dan masyarakat dinilai tidak menimbulkan kerusakan yang besar. 

Seluruh dampak sudah diperhitungkan dengan baik sehingga produk yang dihasilkan pun tidak 

merusak atau mengganggu masyarakat.  

Ringkasan eksekutif berisi tentang seluruh komponen rencana bisnis yang dapat menjelaskan 

secara singkat dan tepat.  

Kata Kunci: Rencana Bisnis Usaha Kedai Kopi Sekala 



ABSTRACT 

 

Paul Aldrin / 74180325 / 2022 / Sekala Coffee Shop Business Plan in North Jakarta / Dr. Tony 

Sitinjak, M.M. 

 

The author got the idea to make a coffee drink business plan because he saw a great business 

opportunity in the coffee beverage sector. Through this business plan, the author will explain the 

profile of Sekala which is engaged in the beverage sector that sells coffee drinks. The unique 

service provided is serving coffee drinks directly at the consumer's table with a manual brewer 

with selected coffee beans from Sekala which are of high quality but at an affordable price. 

The owner of the company is the author himself and the business he runs is in the form of MSMEs. 

The analysis of the coffee industry is quite large in Indonesia, especially in the Kelapa Gading 

area, North Jakarta. After analyzing competitors, it was found that 2 competitors were KOCIL 

Specialty Coffee Coconut Tusk and Kinari. CPM analysis resulted in Sekala being in 2nd place 

after Kinari in 1st place and KOCIL in 3rd place. 

The products produced by Sekala are the best processed coffee beans. Sekala's target market is 

the entire community from the bottom to the top and of course young people to adults of all ages, 

occupations, incomes, and others. The promotional strategy used is to advertise products on social 

media using the latest technology, cooperate with Gojek, Grab, and Shopee, and provide attractive 

promos. 

The flow of the Sekala operation process is quite easy, namely the customer orders a drink at the 

cashier, then the barista prepares the customer's order, then the order is delivered to the 

consumer's table. The raw material operation process used by Sekala is always maintained in 

order to create a quality product. 

The number of workers required is 4 people. 1 manager, 2 barista staff, and 1 cashier staff. All 

workers are given decent wages and in accordance with applicable laws. All workers are selected 

strictly. After the selection, they are trained in accordance with the given job description. 

Sekala's financial reports are calculated properly to support the smooth running of the business. 

The investment feasibility analysis is well calculated so that Sekala's business is feasible to run. 

The impact of the business on the environment and society is considered not to cause major 

damage. All impacts have been calculated properly so that the resulting product does not damage 

or disturb the community. 

The executive summary contains all the components of a business plan that can be explained 

briefly and precisely. 

Keywords: Sekala Coffee Shop Business Plan 
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