LAMPIRAN 1

—
@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GI penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF S:me.m b b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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pada @ng terhormat Bapak/Ibu, Saudara/l, saya Jessica Susilo mahasiswa Institut Bisnis dan
ormatika Kwik Kian Gie sedang menyusun skripsi untuk mengetahui pengaruh pengetahuan
%ak; ku?lltas pelayanan pajak, tarif pajak, kesadaran pajak, dan sanksi pajak terhadap kepatuhan
;\A@Jlb‘ pajak orang pribadi UMKM di daerah Sunter Jakarta Utara. Saya mohon kesediaan
§Bapa§,<llbﬁ Saudara/i untuk mengisi kuisioner ini sesuai dengan pendapat dan penghasilan masing-

=g

U

§ Cm@smg %as kesediaan Bapak/Ibu, Saudara/i saya ucapkan terima kasih.
§ fﬁR % nden
5 2 W
c 15 Email
3 2. Nama:
0S5 % A@mat:
5 55 4 Jenis kelamin:
a.o' Laki-Laki b. Perempuan
3
5. Usia:

a2 17-24 tahun

bZ 25-34 tahun

c.= 35-50 tahun

dZ* >50 tahun
=

Péndidikan:

a. SMA

b. Diploma

c. S1

ds S2

0

Sk

kerjaan :
a+ Pelajar/Mahasiswa
B2 Karyawan/Wirausaha
¢g Ibu Rumah Tangga
da” Lainnya
Q.
8. andapatan perbulan:
< Rp 1.000.000
Rp 1.000.000-Rp 2.500.000
6= Rp 2.500.000-Rp 4.000.000
& > Rp 4.000.000

~

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw) eAuey uesnnuad ‘ueninauad ‘ueyipipuad ue6ug1uaéia>1 ynunge
:1aquwins uexingakusw uep uexwniuedsusw eduey Ul s} eAiey yninyas r@le ue!6e

miliki NPWP:

uepi Yimy exne



‘OyVIg] uiz! eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAuey ynanyas neje ueibeqgas yeAueqiadwaw uep ueywnwnbusw buede)iq -z

‘OyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q

919 NV SIMY

"yejesew niens ueneluly uep yiidy uesijnuad

bu
bu

1

TS

ed
us

yia gpdioreH

un pAue
qa[EsAdurL%J

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw eAsey uesinuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebunuaday ¥
:1d%uns uesngaAusw uep ueywnjuesuaw eduey (Ul siNy eAley qmn]aane uel

a. Ya
b. Tidak

Pejunjul<@oerilah tanda centang untuk pernyataan dibawah ini sesuai dengan jawaban anda pada
tabel ber%;ut ini:

Q

nisu

gRN 16unp

punRue
uep

foe

erpaja

Bs = Sarrlgat Tidak Setuju
= Tidak Setuju

w Z
NG 1963
T =

Sangat Setuju

epatuhan Wajib Pajak

kan yang berlaku.

epﬁuhan Wajib Pajak adalah ketaatan wajib pajak dalam melaksanakan ketentuan

Z

Pernyataan

STS

TS

SS

Saya tunduk terhadap ketentuan
peraturan daerah

N

Saya patuh memenuhi kewajiban untuk
membayar pajak

[EEN
(a1o|ueny yimy exifediioy

w

Saya patuh mengisi formulir dengan
lengkap, benar dan jelas

Saya patuh membayar pajak UMKM
yang terhutang tepat waktu

Saya selalu mengingat jatuh tempo
pembayaran pajak

g sy &

Pergétahuan Pajak

penﬁtahuan pajak merupakan kemampuan seseorang untuk memahami peraturan

perpajakan sesuai dengan ketentuan yang berlaku serta mengenali manfaat pajak secara

5
uen] JIMm) jniewiqju
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Hak|Cipta Dilindungi Und¥hg-Mhdan,
x 1. Dilarang mengutip sebagian atau sgljiruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@m a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Pernyataan

STS

TS

SS

[EEN

Petugas telah memberikan pelayanan
dengan cepat dan ramah

N

Petugas bertanggung jawab terhadap
tugasnya

w

Petugas memberikan penjelasan yang
akurat mengenai hak dan kewajiban
wajib pajak

IS

Petugas membantu setiap masalah yang
ditanyakan oleh wajib pajak

Petugas memberikan penyuluhan
mengenai hak dan kewajiban wajib pajak

(o2}

Petugas terampil dalam memberikan
pelayanan

~

Petugas memahami peraturan perpajakan

BUEpUNFOUEpU 1BUNpUnIq g3di) Meq
ol

o

Petugas bersedia memberikan arahan
dalam penyampaian SPT Tahunan

©

Petugas memberikan pelayanan dengan
baik dan benar

[ERY
o

(319 UBIY YIMY eyizewojul(uep siusig pninsul) oxy 1911w eidid e (?}3

Sarana dan fasilitas pelayanan dikantor
pajak tersedia dengan baik

Tarif Pajak

Targpajak adalah dasar pengenaan pajak terhadap objek pajak yang menjadi

(a §
tanﬁungannya. Tarif pajak biasanya berupa presentase (%).

uenj YIM) exjireuwloju] uep sius
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wajib pajak UMKM

No Pernyataan STS TS SS
Penurunan tarif pajak UMKM 1%
1-- | menjadi 0,5% meringankan beban pajak

N

Penurunan tarif pajak UMKM 1%
menjadi 0,5% membuat saya makin patuh
membayar dan melapor PPh saya

w

Penurunan tarif pajak UMKM 1%
menjadi 0,5% sudah adil bagi wajib pajak
UMKM

SN

Penurunan tarif pajak UMKM 1%
menjadi 0,5% sudah sesuai kemampuan
dan tidak memberatkan bagi wajib pajak
UMKM

€s

JuiRiep siusig anInsul) DY g1 H{lw erddye

6uRpuUN-BUEPUN TBUNPUT B1d4T) S¢H

kesadaran wajib pajak merupakan kondisi dimana wajib pajak mengerti dan memahami arti,
3

aran Pajak

fung% maupun tujuan pembayaran pajak kepada Negara. Dengan kesadaran wajib pajak
Q

yangg_inggi akan memberikan pengaruh kepada meningkatkan kepatuhan pajak yang lebih
~

-
balkgagl.

Jb)

No

Pernyataan

STS

TS

SS

Saya menyadari bahwa pajak UMKM
sebagai bentuk partisipasi dalam
menunjang pembangunan daerah

Saya menyadari bahwa membayar pajak
UMKM dengan tepat waktu akan
mempercepat realisasi program
pemerintah

Saya menyadari bahwa menunda
pembayaran pajak dapat merugikan
negara

Saya menyadari bahwa pajak UMKM
ditetapkan berdasarkan peraturan daerah
dan dapat dipaksakan

uep) Yim)y exjredlioyu) dep L!usm sk
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Sanksi Pajak

sanl@oerpajakan merupakan jaminan bahwa ketentuan peraturan perundang-undangan

perpiakan akan dipatuhi. dengan kata lain sanksi perpajakan merupakan alat pencegah

supa'gé wajib pajak tidak melanggar norma perpajakan.

e
Ag| i

Pernyataan STS TS N S

SS

Sanksi yang dikenakan tidak dapat
ditoleransi

Pengenaan sanksi merupakan sarana
mendidik wajib pajak

N

Sanksi yang ditetapkan sesuai dengan
peraturan undang — undang yang berlaku

w

Sanksi diberikan apabila terlambat dalam
membayar pajak

N

BUEpUn-DUBHUN IBURPUNI( e3di]} YeH

Sanksi yang diberikan hanya berupa
denda

G. Sereenshoot Google Form Bagian Pertanyaan

(219 ueig Yimy exelliojul uep siusig 1nsuUl) DY

Kuesioner Penelitian Pengaruh
Pengetahuan Pajak, Kualitas Pelayanan
Pajak, Tarif Pajak, Kesadaran Pepajakan
dan Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan
Wajib Pajak orang pribadi UMKM

Kepada yang terhormat Bapak/Ibu, Saudara/i, saya Jessica Susile mahasiswa Institut
Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie sedang menyusun skripsi untuk mengetahui
Pengaruh Pengetahuan Pajak, Kualitas Pelayanan Pajak, Tarif Pajak, Kesadaran Pajak dan
Sanksi Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak orang pribadi UMKM di daerah Sunter
Jakarta Utara. Saya mohen kesediaan Bapak/Ibu, Saudara/i untuk mengisi kuisioner ini
sesuai dengan pendapat dan penghasilan masing-masing. Atas kesediaan Bapalk/lbu,
Saudara/i sayas ucapkan terima kasih.
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Clear form

Pengaruh

ian

ajak Terhadap Kepatuhan
ajib Pajak orang pribadi UMKM

Penel
Pengetahuan Pajak, Kualitas Pelayanan

uesioner

our email
lamat *

Pajak, Tarif Pajak, Kesadaran Pepajakan

dan Sanks

OLUr answer

oA
GY¥our answer

5 z.
H ati

00 Mext
K

ka Kwik Kian

(%2}
)
S
5

-
ak cipta milik | ni

0

| KKG (Ipstitut Bi ie) Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@Ww a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF é:zmm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Kuesioner Penelitian Pengaruh
engetahuan Pajak, Kualitas Pelayanan
ajak, Tarif Pajak, Kesadaran Pepajakan

*dan Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan
%Wajib Pajak orang pribadi UMKM
Q

E’etunjuk: pilihlah jawaban yang menurut anda paling sesuai
= Sangat Tidak Setuju (STS)

2R = Tidak Setuju (TS)

G3 = Metral

2 = Setuju (S)

= Sangat Setuju (SS)

1. Saya tunduk terhadap ketentuan peraturan daerah *

19 3IN3Isy

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

2. Saya patuh memenuhi kewajiban untuk membayar pajak *

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

D ueny] YIMY e)ilewaoju] uep sius

63_ Saya patuh mengisi formulir dengan lengkap, benar dan jelas *
N
1 z 3 4 s

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju
_—
L]
g.zl_ Saya patuh membayar pajak UMKM yang terhutang tepat waktu *
(= |
= 1 2 3 a s
(s
w Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju
-
S
L]
"]

5. Saya selalu mengingat jatuh tempo pembayaran pajak =

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

10
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Kuesioner Penelitian Pengaruh
engetahuan Pajak, Kualitas Pelayanan
ajak, Tarif Pajak, Kesadaran Pepajakan

*dan Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan
%Wajib Pajak orang pribadi UMKM
Q

Eetunjul-c : pilihlah jawaban yang menurut anda paling sesuai
= Sangat Tidak Setuju (STS)

22 = Tidak Setuju (TS)

@3 = Metral

~4 = Setuju (S)

0

=,

-

=

m‘l . Saya mengetahui tentang ketentuan terkait kewajiban perpajakan =
2

3. q 2 3 4 5

"]

Q.

Q Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju
=

5

-

=

32_ Saya mengetahui dasar-dasar perpajakan *

Q

=3 1 2 3 A4 5

=

(V]

; Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju
=

=

Q

=

o 3- Apabila saya telat melaporkan surat pemberitahuan tahunan makan akan

o dikenakan sanksi
N

1 2 3 4 S

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

4. Saya mengetahui pembayaran melalui kode billing *

1 2 3 4 S

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

5. Saya mengetahuil melaporkan surat pemberitahuan tahunan melalui e-filling *

1 prd 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

ewIoju] uep sjusig ynnsuj
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Kuesioner Penelitian Pengaruh
engetahuan Pajak, Kualitas Pelayanan
- Pajak, Tarif Pajak, Kesadaran Pepajakan
:a’rdan Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan
< Wayjib Pajak orang pribadi UMKM
Q

EF‘elunjuk : pilihlah jawaban yang menurut anda paling sesuai
x1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

X2 = Tidak Setuju (TS)

()3 = Metral

1. Petugas telah memberikan pelayanan dengan cepat dan ramah *

1g 1NS

1 2 =] 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O Q Sangat Setuju

2. Petugas bertanggung jawab terhadap tugasnya *

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O 0 Sangat Setuju

3. Petugas memberikan penjelasan yang akurat mengenai hak dan kewajiban
wajib pajak

(319 uery] YImy exizewioju uep sius

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

4. Petugas membantu setiap masalah yang ditanyakan oleh wajib pajak *

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

5. Petugas memberikan penyuluhan mengenai hak dan kewajiban wajib pajak *

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

12
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6. Petugas terampil dalam memberikan pelayanan *

1 pd 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O o O O O

Sangat Setuju

7. Petugas memahami peraturan perpajakan *

1 pd 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O o O O O

Sangat Setuju

8. Petugas bersedia memberikan arahan dalam penyampaian SPT Tahunan *

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O

Sangat Setuju

9. Petugas memberikan pelayanan dengan baik dan benar *
l 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O

Sangat Setuju

10. Sarana dan fasilitas pelayanan dikantor pajak tersedia dengan baik =

1 2 3 4 5

o o O O O

Sangat Tidak Setuju Sangat Setuju

Back Mext Clear form

T

Kuesioner Penelitian Pengaruh
5 Pengetahuan Pajak, Kualitas Pelayanan

uen] JIM) e)irewioju] uep siusig 3nan

2 Pajak, Tarif Pajak, Kesadaran Pepajakan
dan Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan
Wajib Pajak orang pribadi UMKM

13
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@etunjuk : pilihlah jawaban yang menurut anda paling sesuai
= Sangat Tidak Setuju (STS)

I‘Z = Tidak Setuju {TS)

q 3 = Metral

X4 = Setuju (S)

9'5 = Sangat Setuju (SS)

1w exd

. 1. Penurunan tarif pajak UMKM 1% menjadi 0,5% meringankan beban pajak wajib *
= pajak UMKM

1 2 2 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

2. Penurunan tarif pajak UMKM 1% menjadi 0,5% membuat saya makin patuh *
membayar dan melapor PPh saya

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

3. Penurunan tarif pajak UMKM 1% menjadi 0,5% sudah adil bagi wajib pajak *
UMEM

1 2 3 = 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

(319 eIy YIMy BX1IRULIOJU] UBP SIUSIg IN3IASU]) DX 191

4. Penurunan tarif pajak UMKM 1% menjadi 0,5% sudah sesuai kemampuan dan *
tidak memberatkan bagi wajib pajak UMKM

1 2 3 = 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

Back Mext Clear form
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Kuesioner Penelitian Pengaruh
engetahuan Pajak, Kualitas Pelayanan
ajak, Tarif Pajak, Kesadaran Pepajakan

‘dan Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan

%Majib Pajak orang pribadi UMKM

|

Eetunjuk : pilihlah jawaban yang menurut anda paling sesuai
= Sangat Tidak Setuju (STS)
= Tidak Setuju (TS)

(5}

4 = Setuju (S)
5} = Sangat Setuju (S5)

w0

=

e

1. Saya menyadari bahwa pajak UMKM sebagai bentuk partisipasi dalam *
Wmenunjang pembangunan dasrah

(%]

E. 1 2 3 4 5

(%2}

Q.

Q Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

=

=

=

o

32, Saya menyadari bahwa membayar pajak UMKM dengan tepat waktu akan *
§mempercepat realisasi program pemerintah

-+

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

3. Saya menyadari bahwa menunda pembayaran pajak dapat merugikan negara *

(319 ueny syimy ey

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

Isuj

e
[ IR Saya menyadari bahwa pajak UMKM ditetapkan berdasarkan peraturan daerah *
e+ dan dapat dipaksakan

=]

a‘ 1 2 3 4 9

=)

a' Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

Q.

)

: Back Mext Clear form
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%> dan Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan

(2]

exd

=

(319 ueny XMy BXIIBWIOLU] UEP SIUSIF INNISUL) DX gl

2. Pengenaan sanksi merupakan sarana mendidik wajib pajak *
1 2 3 4 5
Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju
3. sanksi yang ditetapkan sesuai dengan peraturan undang — undang yang
berlaku
1 2 3 4 5
_—
g Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju
-
e
w 4. Sanksi diberikan apabila terlambat dalam membayar pajak *
L]
(7] 1 2 a 4 5
=
(7] Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju
=
mm 9. Sanksiyang diberikan hanya berupa denda *
a.l 1 2 3 4 5
q
5 Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju
Q
(o 3
-
x Back m Clear form

uenj Jim) 7

& Wajib Pajak orang pribadi UMKM

Petunjuk : pilihlah jawaban yang menurut anda paling sesuai
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Metral

4 = Setuju (S)

5 = Sangat Setuju (SS5)

. Sanksi yang dikenakan tidak dapat ditoleransi *

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GI penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF S:me.m b b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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PR B | ]

KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

a. Um:mc: an “r_o:_v\n arrtok Tﬂta:ﬂ:mﬁ__ penararkarT,; Ta__a_: rar, _,:u__c_r Saf
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
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2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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Lampiran 2b
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penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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mﬂvﬁwh a. ﬂa:cc:rn: hra ya ik _;(ta:ﬂ__cn__ endidikam, pet etitian, Umjc:mm: _AmJ\m ilmiah, penyusunan _mbo_.m:_
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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@v& 1. Dilarang %m:@c: sgbagfan atay m.mEEJ mem. tulig ini SE.E N m:Bofom: Qm.: Bm:v\mdc;m: sumber:
W\m@« a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
,@.@ 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
W\m@« a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

,@.@ 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
W\m@« a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

Iy 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
W\ww a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



LAMPIRAN 3

To)
I3\
@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GI penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF S:me.m b b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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'wificant at the 0.05 level (2-tailed).

@ LAMPIRAN 3
N = T .
So O ] Lampiran 3a
R R 2} - .- . .
33833 = Uji Validitas Pra Kuesioner Variabel X1
3eceg §
35853 ¢ 3
25333 % % i
c =35 ¢ - Correlations
o ~ O O (w5 ]
285353 = Skor_Tot
37aB 0 & X X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 al
S®RLE ST 5C lati
5 ”31 ==& ?eaﬁm Corelation 1 ;770" 481" ;712" 646" 879"
558 57 39 (2tailed) 0,000 0,007 0,000 0,000 0,000
33538 N &
t15a3c d 5 30 30 30 30 30 30
=5 .
E @%5 2 g‘?ea@“ Correlation 770" 1 452" 754" 466" 853"
=L = L 5 o2
£2325 &9 @-tailed) 0,000 0,012 0,000 0,009 0,000
PR 30 30 30 30 30 30
<230 3
§§1.? % ) @eargh)n Correlation 481" 452" 1 504" 500" 681"
Q 2 ) g g o_ 5
Qs 2 & Sio Gaied 0,007 0,012 0,005 0,005 0,000
> g ® 3, o
2= 34 N & 30 30 30 30 30 30
Q = =
=4 g-§ Peargon Correlation 712" 754" 504" 1 636" 896"
D @ > . .
=" g3 So g-ta"e‘j) 0,000 0,000 0,005 0,000 0,000
=)
5 23 N & 30 30 30 30 30 30
= = 3 5
3 X15 § g Pear?n Col’re|a'[I0n ,646** ,466** ,500** ,636** 1 '789**
Q) . m— .
o 53 SO (2-tailed) 0,000 0,009 0,005 0,000 0,000
- =)
vy 3a N 30 30 30 30 30 30
-} —
gSkor_'g)_té Pearson Correlation 879" 853" 681" 896" 789" 1
os 5} 5 .
2 Z32 Slg-g-ta"e‘i) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
® D
3 2e N & 30 30 30 30 30 30
= Cor@el@on is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Q
o)
Q
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C
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-] 0
= E gué = g Correlati
3 =0 =3 3 ions
e3P 38 8 F = Skor_
e 2 xJa * * x21 X2.2 X2.3 X2.4 | X2.5 X2.6 X2.7 | X2.8 | X2.9 | X2.10 Total
X% = Pegrsgn @ H - w H H H - - - "
g ; ZﬁQge'ﬁTiO"§ 1 751 723 651" | 772 818 473" | 622" | 676" | 767 ,850
= L )
v e 2 ?g,’ég y 0,000 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,008 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
D_Lg =. am )8- 5
o= N5 ¢ @ 3 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X225 Bedran £
2 > rson & - " " - - - - - - -
L 5 o g:qire&ion; 751 1 750 808" | ,765 ,840 559" | ,766™ | ,661" | ,765 892
S o Q0 I =
3 2 ; ‘%iéd()% 5 0,000 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,001 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
o 3 ! (7))
282N S & 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
9 59 >Sp o
X230 Pearstn . " . - - " . " " .
R L dtrefation3 723 750 1 ;738" | 813 744 581" | 671" | ;727" | 737 869
) [ (=]
E-E_ ;@)2 5 0,000 | 0,000 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,001 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
S5 o = )
2 % D = 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2% Pearson = . N N N N N " . . N
X j-jg;(%re,aﬂong 651 ,808 738 1 816 791 492" | 689" | 747" | 745 873
c . B
c g%é)z Z 0000 | 0,000 0,000 0,000 | 0,000 | 0,006 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
=
5 N2 S 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.5  Pedrson % - - - - " - - - - "
o~ gogre,at,onv 772 765 813 816 1 ,890 526" | 739" | 742" | 851 ,928
= =
w0 i -
5 ;%5)2 0,000 | 0,000 0,000 | 0,000 0,000 | 0,003 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
o @1% - 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Q < =) :
X2.6 -Pearson
o g@emo& 818" | 840" 744" ;791" | ,890" 1 493" | ;719" | 678" | 861" 921"
\< ]
3 c .= (=1
= % (:(1)2 E. 0,000 | 0,000 0,000 | 0,000 | 0,000 0,006 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
Q
E mi\'% g 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X7 Fearson J o o. 559" 581" 492" | 526 | ,493" 1 651" | ,637" | 577" 669"
@orrelaﬂoﬁ' 3 ] ] 3 ] 3 3 ] ] 3
E‘ﬁ’éé)z' % 0,008 | 0,001 0,001 | 0,006 | 0,003 | 0,006 0,000 | 0,000 | 0,001 | 0,000
N = 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X28 Eﬁ?rr:f;rt'io% 622" | 766" | 671" | 689" | 739" | 719" | 651" 1 688" | 8217 | 850"
S (2= T 5000 | 0,000 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 0,000 | 0,000 | 0,000
tailed) 5
N g 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X299 Pearson Zm goee | ggpn 7277 | 747" | ;742% | 678" | 637" | 688" 1 608" | 833"
COI’relatIO il y 3y ) 3y ’ ’ ’ il H
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27 sig. (2-
EO tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000 | 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
H N @ 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.10 Pearson
o Carrelation 767" | 765" 737% | 745" | 851" | 861" | 577" | 821" | 698" 1 914"
o w8, x
g"T SUES %i é)z o 0,000 0,000 0,000 0,000 | 0,000 0,000 0,001 0,000 0,000 0,000
v @ @ T
2@ 2 g:l 2 & 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
$kor »° Pegrson 3 " - - " - - - " - -
g-&'i!al‘% 'E:C@,el ion= ,850 ,892 ,869 ,873 ,928 921 ,669 ,850 ,833 914 1
€ 23 S8 (%
5 = = %’,aigd)a' m 0,000 0,000 0,000 0,000 | 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
0 < S
SZTade B X 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
§*.§:qre§ti§n iS:significant at the 0.01 level (2-tailed).
52552 3
O =0 5 c i
S53CS 30 2 =g
32%s g% g Lampiran 3c
O X n o5 c C =
3 g C L wm S_ o] . L B .
Te2320 @ Uji Validitas Pra Kuesioner Variabel X3
= c ) c -] =
53> g < @ )
% “§ §§ = g = Correlations
< o 2o W =
w® g5 3 = X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 Skor_Total
@  =x3I = Pearson 1 566" 638" 560" 799"
] L o .
95 3z = C_orrelathn
3y ?? - 3 Sig. (2-tailed) 0,001 0,000 0,001 0,000
Q — — ——
=~ @ o o = N 30 30 30 30 30
c =
® ; 9 X3.2 = Pearson ,566" 1 ,510™ ,665™ ,809™
=@ 53 S Correlation
2 g§ ; Sig. (2-tailed) 0,001 0,004 0,000 0,000
> a2 2
x = > 2 N 30 30 30 30 30
Q 0 =+ =
= Q C
S ;)EBS S Ppearson ,638" ,510™ 1 ,854" ,881"
= ) £ cCorrelation
= 32 Sig. (2-tailed) 0,000 0,004 0,000 0,000
— ., ()
i 3 ; N 30 30 30 30 30
% 8-@_4 5 Pearson ,560™ ,665™ ,854™ 1 ,913™
3 RS »n Correlation
= 22 :.T: Sig. (2-tailed) 0,001 0,000 0,000 0,000
= S =
c 4 = [ = N 30 30 30 30 30
~ 5 (o d
2 9 gkor Tom@ Pearson ,799™ ,809™ ,881" ,913™ 1
% g 3 @ Correlation
< 5 3 =3 Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000
o) 0
=) N 30 30 30 30 30
§ Q.
* Corregtion is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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g Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian
Hak Cipta DA@_:Qc:@_ c:num:@ c:am:@ r_m 8
1. Dilarang fengutip sel§igian atau sgluruh karygtulis ini S@wmjmsnmsﬁﬁ:xm: dan menyebutkan sumber:
/ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE Um:c:m.m: _Q._:_» dan :Emcm: suatu Bmmm_mj. .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



SSINISNT 40 TOOHDS

HID NV AIMA
&

‘9yyIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep 1ul siny eAiey ynanyas neje uelbeqas yeAueqladwawl uep ueywnwnbusw buedseyiq ‘g

@ Lampiran 3e
- < Uji Validitas Pra Kuesioner Variabel X5
o oY x
3 & 3 2 Correlations
>0 353 3 5 -
S ECa v X5.1 X5.2 X5.3 X5.4 X5.5 Skor_Total
oXBilo' 3 T Pedrson Correlation 1 ATTY 572" 433" 408" 761"
> =
=3 52 7 sid.(2-tailed) 0,008 0,001 0,017 0,025 0,000
o ~ O - = o)
=X20 FNx 30 30 30 30 30 30
o) =
§X§§.2§ = E Pearson Correlation ATT 1 521" ,531" 0,265 , 715"
c S ge 5 =
é_g- = o 2 Sig (2-tailed) 0,008 0,003 0,003 0,156 0,000
Py c X =} P
5o © AN 30 30 30 30 30 30
~ c C
gxgsgr @ 2 Peason Correlation 572" 521" 1 586" 383" 815"
D ~ — e
2 S8 5 2 sig (2-tailed) 0,001 0,003 0,001 0,037 0,000
3 2 e 7
= ! wn
203 ~ SNg 30 30 30 30 30 30
= ) S oo QA
EX%A%% = PeE.rson Correlation 433" 531" 586™ 1 531" 830"
> = «Q
“; n;T c Sié"(z-tailed) 0,017 0,003 0,001 0,003 0,000
8 o 3
5 E 5 N ] 30 30 30 30 30 30
oX5.52 O Peg'rson Correlation ,408" 0,265 ,383" 531" 1 671"
B =
> 3 5 Si%t(z-tailed) 0,025 0,156 0,037 0,003 0,000
@ I3 =
B2 NX 30 30 30 30 30 30
S A A
SkorSTal Pe§'rson Correlation , 761" , 715" ,815" ,830" 671" 1
[
55 si@(2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
~ X ()
L2 NT 30 30 30 30 30 30
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**. Cerrélation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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o o9 x
3835s g
@ 2 a a 'Y .
€ =< Correlations
853 3
% 2 > ‘5 L = Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Skor_Total
SYE 3 = 5 Pe@son 1 7757 819" 618" 367" 864"
~ 55 o o Carelation
3 3 c & O sigy(2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,046 0,000
3 =] O —
.+ a I )
§35% 2 N 5 30 30 30 30 30 30
oY% o g Pedrson 775" 1 796" 781" 0,279 869"
=28 ¥ = Carrelation
22 ¢ 3 Sigy(2tailed) 0,000 0,000 0,000 0,135 0,000
o 5 2 © ="
285 3NS5 30 30 30 30 30 30
=2 e N
%Yé © 5 C Pearson 819" ;796" 1 577" 0,206 803"
S 235 2. Cdprelation
35353 3 Sig:-(2-tailed) 0,000 0,000 0,001 0,275 0,000
> T =
E 8E NG 30 30 30 30 30 30
= =
Y4 o 2. Pedrson 618" 781" 577" 1 429° 840"
o5 = Coelation
= 29 Sig) (2-tailed) 0,000 0,000 0,001 0,018 0,000
=57
> 5 = N 2 30 30 30 30 30 30
Y5 3 @  Peatson 367" 0,279 0,206 429" 1 642"
2 @ Cafrelation
52 Sig (2-tailed) 0,046 0,135 0,275 0,018 0,000
g,;_ § N £ 30 30 30 30 30 30
SkotaTétal  Pearson 864" 869" 803" 840" 642" 1
D Correlation
3 2 Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
> 3 30 30 30 30 30 30
=
il B - |
*x, Cgrr@atlon |%|gn|flcant at the 0.01 level (2-tailed).
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*, C(ﬁregtion isé&;nificant at the 0.05 level (2-tailed).
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GI penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF S:me.m b b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
&W@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF é:zmm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GI penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF S:me.m b b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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x_jv 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
m\m\n a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindunjgi Undang-Undang
\Sy 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
m\m“ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindunjgi Undang-Undang
,@.@ 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
W\m@« a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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KWIK KIAN GI penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF S:me.m b b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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1. Dilarang mengutip sebagian atau mmE_.cm _Amémm\_:m ini ﬁm:nw @w:@:fB@: dan menyebutkan sumber:
@m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, pehulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
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tanpa izin IBIKKG.
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Variable: Y

Dependent Variable: Y
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2 5b. (ﬁtput Hasil Uji Multikolinearitas
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a2 2 Coefficients?®

%; 3 Q Unstandardized Standardized Collinearity

3 n§ Model Coefficients Coefficients t Sig. Statistics

gy B Std. Error Beta Tolerance | VIF

3L (Constant) 4,877 1,772 2,752 0,007

Q

?'g Xs 0,410 0,098 0,469 4,167 0,000 0,403 2,480

§ % Xﬂ. -0,025 0,061 -0,050 -0,402 0,689 0,336 2,978

§ QE-: XE -0,103 0,127 -0,089 -0,810 0,420 0,422 2,371

§ 3 xar 0,510 0,147 0,399 3,463 0,001 0,386 2,593
C

:T rBT Xg- 0,095 0,125 0,096 0,758 0,451 0,321 3,118

EE:

Q

3



Sig
0,070
0,113
0,063
0,679
0,886
0,187

1,830
-1,599
1,881
0,415
-0,143
-1,329

Standardized
Coefficients
Beta
-0,252
0,324
0,064
-0,023
-0,234

56

Std. Error
1,273
0,071
0,044
0,092
0,106
0,090

Unstandardized
Coefficients

B
2,329
-0,113
0,083
0,038
-0,015
-0,119

end)gnt Variable: Abs_RES
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Model

ak KG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian
m m m Wm.xv_.m_uwm Dilindungi Undang-Undang
Di -
a.

(Constant)

1.

larang mengutipgsebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@Ww Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF é:zmm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GI penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF S:me.m b b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumbejr < S
@m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF é:zmm.m b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Output Uji Hipotesis (Uji t) dan Analisis Linear Berganda
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Output Uji Koefisien Determinasi

Model Summary

R R Square

Square

Adjusted R

Std. Error of the
Estimate

, 7218
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Predigtdrs: (Constant), X5, X1, X3, X4, X2
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L§ a Mod§ Coefficients Coefficients t Sig. Collinearity Statistics
= 3
28 5 = B Std. Error Beta Tolerance VIF
JE (Conglant) 4,877 1,772 2,752 0,007
5 o © —
S Ay gl ; 0,410 0,098 0,469 4,167 0,000 0,403 2,480
@
E,E; X2 2 -0,025 0,061 -0,050 -0,402 0,689 0,336 2,978
~S K3 @ -0,103 0,127 -0,089 0,810 | 0420 0,422 2,371
D Q —
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