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ABSTRAK 

 
Christianto / 31199165 / 2022 / Pengaruh Pengetahuan Perpajakan dan Sanksi 

Pajak Terhadap Kepatuhan Pajak (studi kasus pada wajib pajak orang pribadi karyawan di 

PT. Mikeda Kebut Terusss) /Dosen Pembimbing : Amelia Sandra S.E., AK, M.Si, M.Ak. 

 

Pajak merupakan sumber penerimaan negara yang bersifat memaksa dan stabil. 

Pelaksanaan pemungutan pajak di Indonesia menggunakan self assessment system yang 

memberikan kepercayaan kepada wajib pajak dalam melaksanakan pelaporan pajak dari 

penghasilan wajib pajak tersebut. Hal ini mengakibatkan pengetahuan wajib pajak dalam 

pelaporan dan pembayaran pajak di Indonesia menjadi poin penting dalam pelaksanaan 

kewajiban perpajakan di Indonesia. Faktor-faktor yang dapat mempengaruhi kepatuhan 

wajib pajak yaitu seperti kesadaran akan membayar pajak, pelayanan fiskus, pengetahuan 

perpajakan, sosialisasi pajak, dan sanksi – sanksi pajak yang diberlakukan di Negara 

Indonesia. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengetahuan dan sanksi 

pajak terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi karyawan di PT. Mikeda Kebut 

Terusss. 

 

Kepatuhan perpajakan didefinisikan sebagai keadaan dimana wajib pajak telah 

memenuhi semua kewajiban perpajakan dan telah melaksanakan hak perpajakan. Faktor- 

faktor yang dianggap dapat mempengaruhi kepatuhan wajib pajak diantaranya adalah 

tingkat pengetahuan pajak dan sanksi perpajakan. 

 

Populasi dalam penelitian ini adalah wajib pajak orang pribadi karyawan yang 

bekerja  di PT. Mikeda Kebut Terusss. Teknik pengambilan sample yang digunakan adalah 

Non- Probability Sampling dengan metode Purposive sampling. Teknik analisis data dalam 

penilitian dilakukan dengan uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, uji F, uji t dan 

koefisien determinasi. 

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa berdasarakan hasil uji t variabel (X1) yaitu 

pengetahuan perpajakan dengan nilai sig. 0,0005 < α 0,05 yang berarti pengetahuan 

perpajakan wajib pajak orang pribadi karyawan di PT. Mikeda Kebut Terusss berpengaruh 

signifikan terhadap variabel (Y) kepatuhan perpajakan. Berdasarakan hasil uji t variabel 

(X2) yaitu sanksi  pajak dengan nilai sig. 0,000 < α 0,05 yang berarti sanksi pajak 

berpengaruh signifikan terhadap variabel (Y) kepatuhan perpajakan. Berdasarkan hasil uji 

koefisien determinasi terdapat 68,4% dari variabel kepatuhan pajak yang dipengaruhi oleh 

pengetahuan perpajakan dan sanksi pajak, sisanya yaitu 31,6% dipengaruhi oleh faktor lain 

yang tidak diteliti. 

 

Kesimpulan penelitian yang didapat ialah variabel pengetahuan perpajakan dan 

variabel sanksi pajak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi karyawan 

di PT. Mikeda Kebut Terusss. 

 
Kata Kunci: Kepatuhan pajak, pengetahuan perpajakan perpajakan, sanksi pajak, dan 
wajib pajak orang pribadi. 
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ABSTRACT 

 
Christianto / 31199165/2022 / The influence of Taxation Knowledge and Tax Sanctions on 

Tax Compliance (a case study on individual taxpayers at PT. Mikeda Kebut Terusss) / 

Supervisor: Amelia Sandra S.E., AK, M.Si, M.Ak. 

 

Taxes are a source of state revenue that is coercive and stable. The implementation of tax 

collection in Indonesia uses a self assessment system that gives taxpayers confidence in 

carrying out the tax reporting of the income of the taxpayer. This results in the honesty of 

taxpayers in reporting and payment of taxes in Indonesia being an important point in the 

implementation of tax obligations in Indonesia. Factors that can affect taxpayer 

compliance, such as awareness of paying taxes, tax officials, taxpayer knowledge of tax in 

Indonesia, tax socialization and tax sanctions imposed in Indonesia. This research 

discusses the influence of taxation knowledge and tax sanctions on the compliance of 

individual taxpayers of PT. Mikeda Kebut Terusss. 

 
Tax compliance is defined as a condition where taxpayers have fulfilled all tax obligations 

and have carried out taxation rights. Factors that are considered to affect taxpayer 
compliance include the implementation of taxation knowledge and tax sanctions. 

 

The population in this study are individual taxpayers who work at PT. Mikeda Kebut 

Terusss. The sampling technique used is Non-Probability Sampling with purposive 

sampling method. Data analysis techniques in the study carried out by the validity test, 

reliability test, classic assumption test, F test, t test and the coefficient of determination. 

 

The results showed that based on the results of the variable t test (X1), namely taxation 

knowledge with sig. 0,000 < α 0,05 which means the implementation of taxpayer 

knowledge at PT. Mikeda Kebut Terusss influences the variable (Y) tax compliance. Based 

on the results of the variable t test (X2), namely tax sanctions with a value of sig. 

0.150> α 0.05 which means that tax sanctions do not affect the variable (Y) tax 

compliance. Based on the coefficient of determination there are 68.4% of the variable tax 

compliance that is influenced by the implementation of taxation and tax sanctions, the 

remaining 31.6% is influenced by other factors not examined. 

 

The conclusion of the research is that the implementation of taxation knowledge variables 

affect the compliance of individual employee taxpayers at PT. Mikeda Kebut Terusss and 

variable tax sanctions affect the compliance of employees' personal taxpayers at PT. 

Mikeda Kebut Terusss. 

 

Keywords: Tax compliance, taxation knowledge, tax sanctions, and individual taxpayers. 
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