
BAB V

RENCANA PRODUKSI DAN KEBUTUHAN OPERASIONAL

A. Proses Perolehan Bahan Baku

Proses perolehan bahan baku atau proses input produk Healthy Croffela

merupakan proses penciptaan barang atau jasa dengan mengubah input menjadi

output yang kemudian didistribusikan kepada konsumen. Proses perolehan

bahan baku dimulai dengan mencari pemasok, jika belum memiliki pemasok

maka Healthy Croffela harus mencari beberapa pemasok lalu melakukan

perbandingan harga jika masih belum sesuai proses pencarian beberapa

pemasok akan terus dilakukan, jika sudah memiliki pemasok Healthy Croffela

langsung melakukan pengecekkan kualitas bahan secara teliti agar sesuai

dengan standar yang ditetapkan oleh Healthy Croffela, jika proses pencarian

dan pengecekkan kualitas sudah dilewati maka Healthy Croffela siap untuk

membeli bahan dari pemasok tersebut. Berikut adalah alur proses perolehan

bahan baku Healthy Croffela:
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Bagan 5.1

Proses Perolehan Bahan Baku Healthy Croffela

Sumber: Healthy Croffela

B. Proses Pengolahan

Proses pengolahan produk Healthy Croffela melalui proses yang cukup

panjang dimulai dari karyawan melakukan cuci tangan lalu menggunakan

pelindung tangan dan pelindung kepala (shower cap), lalu menyiapkan bahan

baku utama dan bahan bahan pendukung yang akan digunakan dan

menyiapkan wadah untuk proses pengadukkan bahan, lalu mencampurkan



seluruh bahan dan bahan pendukung, setelah itu melakukan proses

pengadukkan jika sudah selesai maka selanjutnya melakukan pencetakkan pada

wadah yang sudah disiapkan, lalu dimasukkan kedalam oven dan ditunggu

sekitar 20
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sampai 30 menit, setelah produk matang produk dimasukkan dalam etalase

supaya tetap  terjaga kehangatan dan keharuman nya tetap terjaga.

Bagan 5.2

Proses Pengolahan Produk Healthy Croffela
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Sumber: Healthy Croffela

C. Proses Output

Proses output merupakan proses dari melakukan pengemasan produk sebelum

dikirim ke pelanggan. Pertama-tama produk yang sudah matang ditimbang sesuai dengan

berat yang dipesan oleh pelanggan, lalu mengecek pengiriman yang diinginkan oleh

pelanggan bisa lewat ekspedisi ataupun instan. Jika dengan ekspedisi maka
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pengemasan dilakukan dengan ditambah bubble wrap agar aman saat di ekspedisi, namun

untuk pengiriman secara instan pengemasan dilakukan cukup dengan kantung plastik,

setelah itu barang sudah siap untuk dikirim.

Bagan 5.3

Proses Output Produk Healthy Croffela
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Sumber: Healthy
Croffela
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D. Bahan Baku, Peralatan, Perlengkapan dan Pemasok

Pemasok merupakan seseorang atau sesuatu yang menyediakan barang dan jasa

yang dibutuhkan oleh perusahaan untuk membuat produk (Kotler dan Armstrong

(2018:93)). Tugas pemasok sangatlah penting bagi bisnis karena dapat menunjang

aktivitas bisnis.

1. Bahan Baku dan Pemasok

Bahan baku Healthy Croffela mudah ditemukan dipasaran hanya harganya saja

yang beragam dari murah hingga mahal. Berikut pemasok bahan baku Healthy  Croffela:

Tabel 5.1

Daftar Pemasok Bahan Baku Healthy Croffela

Nama Bahan
Baku

Merek Pemasok



Tepung Porang Konnyaku
Siratake

Tokopedia

Susu Greenfields Carefour Gading

Telur Murni Carefour Gading

Gula Gulaku Carefour Gading

Butter Anchor Carefour Gading

Mentega Anchor Carefour Gading

Keju Prochiz Carefour Gading

Coklat Milka Ali Agent

Gula Aren Aren Asli Ali Agent

Burberry Morrin Carefour Gading

Cherry Royal Ali Agent

Mozarela Perfecto Carefour Gading

Sumber : Healthy Croffela
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2. Peralatan dan Pemasok

Peralatan dibutuhkan Healthy Croffela dalam proses produksi dan penjualan.

Berikut daftar peralatan dan pemasok Healthy Croffela:

Tabel 5.2

Daftar Pemasok Peralatan Healthy Croffela

Nama Peralatan Merek Pemasok

Oven Request
(Custom)

Arman
Ollshop,
Tokopedia



Loyang Bulat Besar,
Baskom  Bulat 38cm,
Loyang Kotak  Stainless,
Spatula, Pisau,
Capitan, Gunting, Sendok,
Takaran Stainless, Sapu,
Pel,  Pengki, Slaber, Serbet

Tidak ada Peralatan
Dapur
Sentosa,
Glodok

Meja Panjang Mutu
RWT-20

Duniamasak.com

Chest Freezer GEA GEA

Display Warmer GEA GEA

Kursi 5pcs Tidak ada Pasar Glodok

Laptop Asus
15inch

Sixty Nine,
Glodok

Router First Media First Media

Printer Eppos Komputerqita,
Shopee

Sumber: Healthy Croffela

3. Perlengkapan dan Pemasok

Perlengkapan dibutuhkan dalam proses produksi dan penjualan. Berikut daftar

pemasok perlengkapan Healthy Croffela:
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Tabel 5.3

Daftar Pemasok Perlengkapan Healthy Croffela



Nama Perlengkapan Merk Pemasok

Paper Bag Kecil, Besar Tidak Ada Lancar Makmur, Bungur

Bubble Wrap hitam Tidak Ada Plastik Andi, Pasar
Sunter

Lakban Bening Star Tape Samipian, Shopee

Spidol Hitam Kecil Snowman eviyulianti0010, Shopee

Sabun cuci Piring Toppas Zen2store, Shopee

Karbol Sereh Toppas Sahabatshop07, Shopee

Sabun Cuci Tangan Toppas Akstore_34, Shopee

Sponge Cuci Piring Tidak Ada Shopee

Buku Folio Tidak Ada Shopee

Galon Air Minum Crystalline Air Jaya, Sunter

Trash Bag Tidak Ada Mubarok_store92, Shopee

Sumber Healthy Croffelala

E. Deskripsi Rencana Operasi

Kegiatan yang harus direncanakan perusahaan meliputi kegiatan sebelum dan

sesudah beroperasinya perusahaan. Di bawah ini kami akan menjelaskan rencana

pendirian Healthy Croffela sebelum operasional perusahaan hingga grand opening

Healthy Croffela..

1. Analisis bisnis

Pemilik yang akan melakukan analisis bisnis untuk melaksanakan kegiatan bisnis

agar tidak salah tujuan untuk merencanakan operasional bisnis tersebut.  2. Menentukan



Lokasi Usaha
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Penentuan lokasi dilakukan untuk mengetahui kesesuaian dengan pangsa pasar dan

produk yang dijual. Adanya pelanggan potensial di lokasi yang tepat ini, dan lokasi

ini juga dekat dengan pemasok. Pemilik menentukan lokasi usaha. Lokasi usaha

tersebut berada di rumah orang tua saya yang di daerah Kelapa Gading.

3. Renovasi Tempat

Melaksanakan renovasi dan menata tempat disesuai dengan kebutuhan. 4.

Pengurusan izin operasional usaha

Pelaksanaan perijinan berdasarkan risiko melalui Sistem Pelayanan Terpadu (OSS)

adalah pelaksanaan Undang-Undang Hak Cipta No. 11 tahun 2020. Peserta harus

menggunakan OSS berdasarkan ketentuan., Demikian juga dengan Healthy

Croffela, sudah mendaftar melalui OSS dan sudah memiliki NIB (Nomor Induk

Berusaha), IUMK (Izin Usaha Menengah Kecil) dan SPPL (Surat Pernyataan

Pengelolaan Lingkungan. Untuk membuat legalitas ini dilakukan oleh pemilik

sendiri dan gratis.

5. Membeli Peralatan dan Perlengkapan

Healthy Croffela membeli peralatan dan perlengkapan sesuai kebutuhan untuk

mendukung kegiatan operasional. Peralatan yang dibeli untuk memproduksi pisang

goreng seperti panci, kompor, pisau, talenan, serta peralatan pendukung seperti AC,

kursi, meja,. Handphone, celemek yang akan digunakan untuk operasional. Pemilik

yang akan melaksanakan pemesanan bahan baku dan peralatan masak, kantor dan



kebersihan.
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