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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Bab lima adalah bab terakhir dari sebuah penelitian ini. Pada bab ini berisikan kesimpulan 

dari penelitian ini. Selain itu, pada bab ini juga terdapat saran dari penulis yang akan dibuat 

berdasarkan penelitian. 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan oleh penulis mengenai pengaruh 

kesadaran wajib pajak, sanksi pajak, dan pengetahuan pajak terhadap orang pribadi 

pengusaha UMKM di pulogadung maka dapat disimpulkan bahwa: 

1. Terdapat cukup bukti bahwa kesadaran wajib pajak mempengaruhi kepatuhan 

wajib pajak orang pribadi pengusaha UMKM di Jakarta Timur. 

2. Terdapat cukup bukti bahwa sanksi pajak mempengaruhi kepatuhan wajib pajak 

orang pribadi pengusaha UMKM di Jakarta Timur. 

3. Tidak terdapat cukup bukti bahwa pengetahuan pajak mempengaruhi kepatuhan 

wajib pajak orang pribadi pengusaha UMKM di Jakarta Timur. 

B. Saran  

Berdasarkan kesimpulan diatas, terdapat beberapa hal yang disarankan untuk 

menyempurnakan penelitian – penelitian selanjutnya seperti: 
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1. Penelitian selanjutnya diharapkan tidak melakukan penelitian hanya pada satu 

wilayah atau satu daerah, supaya hasil dari penelitian selanjutnya akan diperoleh 

lebih baik. 

2. Penelitian selanjutnya diharapkan untuk menambah variabel independen terkait 

dengan kepatuhan wajib pajak orang pribadi, seperti pemahaman perpajakan, 

sanksi administrasi perpajakan, kualitas pelayanan, dll. 

3. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat membuktikan pengaruh variabel 

pengetahuan pajak terhadap kepatuhan wajib pajak. 

 


