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ABSTRAK 

Geovani / 22819052 / 2022 / Pengaruh Lingkungan Kerja dan Motivasi Kerja Terhadap 
Kepuasan Kerja Karyawan Produksi Soap Bar PT. Orson Indonesia / Pembimbing : Kristin 
Handayani, S.Si., M.M. 

Perusahaan manufaktur merupakan perusahaan yang menjual berbagai barang mentah atau 
bahan baku dan bahan setengah jadi. Tujuan dari penjualan perusahaan manufaktur adalah 
untuk menyediakan bahan baku untuk dikelola menjadi suatu produk untuk memenuhi 
permintaan pasar. 

Peningkatan kebutuhan alat kebersihan rumah tangga yaitu sabun batang membuat 
perusahaan manufaktur PT. Orson Indonesia membutuhkan sumber daya manusia yang 
berkualitas sehingga menciptakan kepuasan kerja yang memuaskan. 

Faktor dari kepuasan kerja diantaranya  yaitu lingkungan kerja dan motivasi kerja. 
Lingkungan kerja merupakan kondisi area sekitar pekerjaan dalam bentuk fisik maupun non-
fisik yang mempengaruhi aktivitas kerja. Sedangkan, motivasi kerja adalah stimulus atau 
rangsangan bagi setiap pegawai untuk bekerja dalam menjalankan tugasnya. Lingkungan 
kerja dan motivasi kerja yang kurang baik akan memberikan dampak penurunan kepuasan 
kerja karyawan. 

Tujuan penelitian ini yaitu untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja dan motivasi kerja 
terhadap kepuasan kerja. Objek dan subjek penelitian ini, ialah karyawan soap bar PT. Orson 
Indonesia. Penelitian ini menggunakan kuesioner yang disebarkan ke 42 responden. 
Kemudian hasilnya diuji menggunakan teknik analisis data yaitu uji validitas, uji reliabilitas, 
analisis deskriptif, skala likert, uji asumsi klasik dan analisis regresi linear berganda. 

Hasil yang diperoleh dari penelitian ini yang telah dilaksanakan yaitu lingkungan kerja dan 
motivasi kerja berpengaruh positif baik secara bersama – sama.  

Kesimpulan lingkungan kerja pada karyawan soap bar PT. Orson Indonesia tidak memiliki 
pengaruh terhadap kepuasan kerja. Sedangkan motivasi kerja berpengharuh besar terhadap 
kepuasan kerja karyawan soap bar PT. Orson Indonesia. 

Kata Kunci : Lingkungan Kerja, Motivasi Kerja, Kepuasan Kerja 
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ABSTRACK 

Geovani / 22819052 / 2022 / The Influence of the Work Environment and Work Motivation 
on Job Satisfaction of Soap Bar Production Employees PT. Orson Indonesia / Advisor : 
Kristin Handayani, S.Sc., M.M. 

Manufacturing companies are companies that sell a variety of raw goods or raw materials 
and semi-finished materials. The purpose of selling a manufacturing company is to provide 
raw materials to be managed into a product to meet market demand. 

The increasing need for household cleaning equipment, namely bar soap, has made the 
manufacturing company PT. Orson Indonesia needs quality human resources so as to create 
satisfying job satisfaction. 

Factors of job satisfaction include the work environment and work motivation. The work 
environment is the condition of the area around work in physical and non-physical forms 
that affect work activities. Meanwhile, work motivation is a stimulus or stimulus for each 
employee to work in carrying out their duties. Unfavorable work environment and work 
motivation will have an impact on decreasing employee job satisfaction. 

The purpose of this study is to determine the effect of the work environment and work 
motivation on job satisfaction. The object and subject of this research are soap bar 
employees of PT. Orson Indonesia. This study used a questionnaire distributed to 42 
respondents. Then the results were tested using data analysis techniques namely validity test, 
reliability test, descriptive analysis, Likert scale, classical assumption test and multiple 
linear regression analysis. 

The results obtained from this research that have been carried out, namely the work 
environment and work motivation have a positive effect both together. 

The conclusion of the work environment for soap bar employees at PT. Orson Indonesia has 
no effect on job satisfaction. Meanwhile, work motivation has a big influence on job 
satisfaction of soap bar employees at PT. Orson Indonesia. 

Keywords: Work Environment, Work Motivation, Job Satisfaction 
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