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LAMPIRAN

LAMPIRAN 1

A. KUESIONER PENELITIAN

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA DAN MOTIVASI KERJA
TERHADAP KEPUASAN KERJA KARYAWAN PRODUKSI SOAP

BAR PT. ORSON INDONESIA

Kepada Yth,

Karyawan/karyawati

PT. Orson Indonesia

Dengan Hormat,

Perkenalkan saya Geovani mahasiswa Program Studi Manajemen di Institut Bisnis
dan Informatika Kwik Kian Gie yang sedang melakukan penelitian untuk
menyelesaikan tugas akhir yang berjudul. “Pengaruh Lingkungan Kerja dan Motivasi
Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan Produksi Soap Bar PT. Orson
Indonesia.” Berkenan dengan hal tersebut saya sangat memerlukan bantuan Bapak
untuk menjawab pertanyaan — pertanyaan yang diajukan dalam kuesioner ini. Semua
informasi yang diperoleh sebagai hasil kuesioner bersifat rahasia dan hanya
digunakan untuk kepentingan akademis dan kepentingan penelitian semata. Atas
perhatian dan bantuannya saya ucapkan terima kasih.

Hormat saya,
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF é:zmm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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C. PETUNUJUK PENGISIAN KUESIONER

@ilahkan isi dengan memberikan tanda centang (V) pada kolom jawaban yang telah

I
Zdisediakan sesuai dengan kondisi yang ada :

a.
-1
;KETERANGAN :
ESS = Sangat Setuju
-
=
AS = Setuju
5
@ .
=KS = Kurang Setuju
=
@
2TS = Tidak Setuju
=.
oy
SSTS = Sangat Tidak Setuju
)
S Lingkungan Kerja (X1)
=
=
Q
z
¥ NO | PERNYATAAN SS KS | TS | STS
11 Bangunan tempat saya bekerja memiliki desain yang
§ menarik
EIZ Perusahaan menyediakan peralatan kerja yang
) memadai untuk mendukung karyawan dalam
menyelesaikan pekerjaan
3 Perusahaan menyediakan fasilitas untuk karyawan
beristirahat setelah lelah bekerja
= 4 Saya memiliki hubungan yang harmonis dengan
7 . .
e rekan kerja satu divisi
E' 5 Saya dapat bekerja sama dengan pimpinan
i Saya memiliki hubungan yang harmonis dengan
rekan kerja dengan divisi lain
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Motivasi Kerja (X2)

(NO | PERNYATAAN SS KS| TS | STS
gEl Pimpinan memberikan reward atau penghargaan
x kepada karyawan yang berprestasi
1:;;2 Saya mendapatkgn selamaj[ dari pimpinan apabila
9 dapat menyelesaikan pekerjaan dengan tepat waktu
33 Pimpinan mengadakan breafing untuk memberikan
£ pengarahan akan pentingnya pekerjaan yang harus
] diselesaikan karyawan
x4 Saya bekerja dengan tanggung jawab
QS Saya bersemangat bekerja karena adanya jenjang karir
= yang jelas di perusahaan
+6 Saya mematuhi kebijakan perusahaan
§§7 Pimpinan memberikan solusi kepada karyawan atas
w permasalahan pekerjaan yang sedang dihadapi
48 Saya dapat berkouminikasi dengan pimpinan
o
Q
= Kepuasan Kerja (Y)

@'NO | PERNYATAAN SS KS | TS | STS
31 Saya terampil dalam bekerja
o2 Saya mengerjakan pekerjaan sesuai dengan jobdesk
43 Saya bekerja lembur karena rekan kerja tidak dapat
T menyelesaikan pekerjaan tidak tepat waktu
x4 Saya dapat menganalisis pekerjaan dengan tepat
5;5 Saya mendapatkan bingkisan apabila  bekerja
= memenuhi target
53-6 Saya puas dengan sistem pembagian gaji oleh
N perusahaan
7 Saya cemas apabila pekerjaan belum selesai
8 Saya terus - menerus mengeluh karena banyak
m=a pekerjaan yang harus diselesaikan

w9 Pimpinan saya bersedia membantu karyawan apabila

o menghadapi masalah pekerjaan

¢l 10 | Sayapuas perusahaan ini karena adanya kesamaan hobi

-t dengan pimpinan

= 11 | Ruang kerja saya bersih sehingga saya dapat bekerja

g dengan nyanan

12 | Ruang kerja saya bising sehingga saya tidak fokus
dengan nyaman
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
AR a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Motivasi Kerja

Correlations

MK1 | MK2 | MK3 | MK4 | MK5 | MK | MK7 | MK8 | TOTAL
MEr!  Pearson 1| 730"| 5747| 3147| 7877 3997 .5457| .4707| 745"

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .043 .000 .009 .000 .002 .000
ol N 42 42 42 42 42 42 42 42 42
ME2  Pearson 730" 1| 6217 406”| .830%| .539°| .ee7| 573°| 821"

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .008 .000 .000 .000 .000 .000

N 42 42 42 42 42 42 42 42 42
MIS3  Pearson 5747 621" 1| 7437| 720"| 834| .8517| 7747| 911"

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
C N 42 42 42 42 42 42 42 42 42
Mgt Pearson 314°| 406" 743" 1| s227| .832°| 36| .6917| .750"

Correlation

Sig. (2-tailed) .043 .008 .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 42 42 42 42 42 42 42 42 42
MBS  Pearson 787" | 830"| .720"| 5227 1| 610" 730%| 589°| .881"

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
Q N 42 42 42 42 42 42 42 42 42
ME©  Pearson 399" | 5397| .834”| .8327| .610" 1| 751" 7427 | 840"
— Correlation

Sig. (2-tailed) .009 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 42 42 42 42 42 42 42 42 42
MK7  Pearson 545" | 6677 | 8517 | .6367| .730"| 751" 1| 7357| 884"

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 42 42 42 42 42 42 42 42 42
MKg  Pearson 470" 573" 774 | 60917| 5897 .7427| 735" 1| 826"

Correlation
— Sig. (2-tailed) .002 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
/! N 42 42 42 42 42 42 42 42 42
ETAL Pearson 7457 8217| 911| .7507| .881"| .840"| .884"| .826" 1
— Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 42 42 42 42 42 42 42 42 42

*==Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*_Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Kepuasan Kerja

Correlations

Q KK1 | KK1 | KK1
. KK1 | KK2 | KK3 | KK4 | KK5 | KK6 | KK7 | KK8 | KK9 0 1 2 Total
KK1 Pearson . . . . . . .
& Correlatio 1 '870, '501,. '715, .370° '629* .281| .047| .365" '480, '534* .182 '703,
= n
Sig. (2-
tailed) .000| .001| .000| .016| .000| .072| .765| .017| .001| .000| .248| 1668
: N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42
KK2 Pearson . . . . . . . .
: Correlatio '870* 1 '494* '805* 297 '631* 213 | .082 '437* '481* '467* .199 '701*
:v n
= Sig. (2-
S tailed) .000 .001| .000| .056| .000| .176| .604| .004| .001| .002| .206| 688
@ N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42
KK3 Pearson . . . . . . . . .
= Correlatio .501* .494* 1 .522* .731* .783* 347" | 148 .611* .721* .686* 118 .827*
Q n
—  Sig. (2-
1 tailed) .001| .001 .000| .000| .000| .025]| .348| .000( .000| .000]| .457 | |68@
1 - N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42
KK4 Pearson . . . . . . . .
. Correlatio '715, '805* '522, 1 '433* '645* .280| .205] .314" '510* '564,. 224 '744,
Q n
=  Sig. (2-
tailed) .000| .000| .000 .004| .000| .073| .192| .043| .001| .000| .154| 008
: N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42
KK5 Pearson . . . . . . . .
‘ Correlatio | .370"| .297 '731,, '433,, 1 '710* '399,, .243 '648,, '793* '660, .064 '802,,
n
Sig. (2-
tailed) .016 | .056| .000( .004 .000| .009| .121| .000]| .000( .000| .685| |88
N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42
KiK6 Pearson . . . . . . . . .
- Correlatio .629' .631* .783* .645* .710* 11 343 | o082 .643* .660* .746' 014 .838*
(- n
= Sig. (2-
= tailed) .000| .000| .000( .000| .000 .026| .606| .000| .000| .000| .929| P08
N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42
KK7 Pearson " . .
Correlatio | .281| .213| .347°| .280 '399* .343° 1] .271].3337| .255 '428, .060 '513*
n
Sig. (2-
tailed) .072| 176 .025| .073| .009| .026 .082| .031| .103]| .005]| .705| 0@
N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42
KK8 Pearson 453"
Correlatio | .047| .082| .148| .205( .243| .082| .271 11-.028| .233| .018| """ ".| .378"
n
Sig. (2-
Y ailed) .765| .604 | .348| .192| .121| .606 | .082 861 .137| .907| .003| .04
== N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42
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KK9 Pearson . . . . . . .
Correlatio | .365" '437,, 61 1* 3147 '648* '643* .333"| -.028 1 '528* '502* -.020 '650,,
n
Sig. (2-
tailed) .017| .004| .000( .043| .000( .000( .031( .861 .000| .001| .900| .f@8
f N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42
KK1 Pearson . . . . . . . . .
O‘ﬁ Correlatio .480* .481* .721* .510* .793* .660* 55| 233 .528* 1 .683* 220 .822*
D n
= Sig. (2-
; tailed) .001| .001| .000(| .001| .000| .000| .103| .137| .000 .000| .162| 900
= N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42
KK1 Pearson . . . . . . . . . .
1 Correlatio .534* .467* .686* .564* .660* .746* .428* 018 .502* .683* 1| 055 771 )
n
Sig. (2-
2 tailed) .000| .002| .000( .000| .000| .000( .005( .907( .001| .000 728 -
; N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42
KKi1  Pearson 453"
2 Correlatio | .182| .199| .118| .224( .064| .014| .060|  ~.[-.020| .220| .055 1] .346"
@ n
- Sig. (2-
S tiled) .248| 206 .457| .154| .685| .929| .705| .003| .900| .162| .728 1025
g: N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42
Toétal Pearson . . . . . . . . . .
; Correlatio .703* .701* .827* .744* .802* .838* .513* 378" .650* .822* .771* 346" 1
=
o Sig. (2-
= tailed) .000| .000| .000| .000| .000| .000| .001| .014| .000| .000| .000| .025
| N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42

**2Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*.Lorrelation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

“B. Uji Reliabilitas

Lingkungan Kerja

= Reliability Statistics

;,Cronbach's
Alpha

N of Items

.921

6

Motivasi Kerja

Reliability Statistics

1 Cronbach's
Alpha

N of Items

.935

8
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
x 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE Um:c:mm: _Q._:_A dan z:_mcm: suatu ,Bmmm_mj. A
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Analisis Korelasi

Correlations

. LK MK KK
LIZ Pearson Correlation 1 7017 .525"
Sig. (2-tailed) .000 .000
(Y N 42 42 42
MK Pearson Correlation 7017 1 .850™
| Sig. (2-tailed) .000 .000
N 42 42 42
KK Pearson Correlation 525" .850" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000
: N 42 42 42
**;Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
D Analisis regresi linier berganda
Keeﬁsien determinasi
Model Summary®
; Adjusted R Std. Error of the
Mndel R R Square Square Estimate
1 ki .8552 732 .718 5.467
a.i Predictors: (Constant), MK, LK
b Dependent Variable: KK
UjiF
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
= Regression 3176.572 2 1588.286 53.132 .000P
= Residual 1165.833 39 29.893
Total 4342.405 41

a. Dependent Variable: KK
BzPredictors: (Constant), MK, LK
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Uji t

Coefficients?

- Standardized
;: Unstandardized Coefficients Coefficients
Médel B Std. Error Beta Sig.
19 (Constant) 14.755 3.615 4.082 .000
=LK -.231 195 -138| 1184 244
| MK 1.149 141 946 8.137 000
a.i Bependent Variable: KK
Statistik deskriptif
; Descriptive Statistics
Z N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
Lk1 42 1 5 3.93 1.156
LK2 42 1 5 3.81 1.330
LK3 42 1 5 3.88 1.435
Lk4 42 1 5 4.05 1.081
LK 42 1 5 3.86 1.138
LiEG 42 1 5 4.02 1.070
Valid N (listwise) 42
Descriptive Statistics
N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
MKA1 42 1 5 3.67 1.443
MK2 42 1 5 3.60 1.398
MK3 42 1 5 4.05 1.287
MK 4 42 1 5 4.36 1.078
MK5 42 1 5 3.79 1.353
ViKe 42 1 5 4.19 1.174
VK7 42 1 5 4.14 1.241
MK38 42 1 5 4.02 1.199
Valid N (listwise) 42
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Hak cipta milik IBlI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gi Institus

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

tanpa izin IBIKKG.

. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
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F BUSINES b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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ungi Undang-Undang

n atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
auan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.



