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ABSTRAK

—  Kuistofer / 22190006 / 2023 / Pengaruh Dimensi Content Marketing melalui TikTok
“terhadap Brand Image Disney Plus Hotstar di Jakarta Utara / Pembimbing: Dr. Tony Sitinjak,

M M.
g? Berkembangnya era digitalisasi terutama pemasaran konten melalui media sosial
gT(gCF—gSk yang saat ini menjadi salah satu platform yang banyak digunakan perusahaan untuk

ameningkatkan citra merek perusahaan. Pemasaran konten melalui TikTok saat ini memiliki
Ep@w@ruh yang sangat baik bagi perusahaan, terutama setelah terjadinya pandemi pemasaran
gkcg‘\téh reenjadi media pemasaran yang paling diminati salah satu yang menggunakan
cpémasaran konten adalah Disney Plus Hotstar. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
g@n@etahm pengaruh dari content marketing di TikTok dalam membangun brand image
%Dgsngy Plus Hotstar.

5 Teori yang digunakan dalam penelitian ini mengenai content marketing sebagai
|a‘bel independen yang dijabarkan menjadi 5 variabel berdasarkan teori dari Karr yaitu
dgr caegnition, sharing motivation, persuasion, decisision making, dan life factor serta
nﬁ |mage sebagai variabel dependen.
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Objek penelitian ini adalah Disney Plus Hotstar. Teknik pengumpulan data
%klsakukan dengan menyebarkan google form. Jumlah sampel sebanyak 135 responden dan
deknik pergambilan sampel ialah non-probability dengan jenis Judgement sampling. Teknik
aarglms data yang digunakan adalah Structural Equation Modeling (SEM) dengan
“menggunakan software WarpPls 7.0.

u

O

E 3 Berdasarkan hasil penelitian, disimpulkan bahwa content marketing (reader cognition,
Khh‘arlng motivation, decision making, life factor) berpengaruh secara positif dan signifikan
;teihadap brand image Disney Plus Hotstar, sedangkan content marketing (Persuasion)
Qmemlllkl pengaruh positif namun tidak signifikan terhadap brand image.

1wl e
w uep

Saran yang dapat diberikan untuk Disney Plus Hotstar adalah untuk lebih
‘%ngmperhatlkan konten yang mereka tampilkan dan dapat terus meningkatkan konten serta
‘Imenjagavnilai-nilai dalam konten. Saran untuk peneliti selanjutnya adalah diharapkan dapat
Err%ngupats lebih dalam lagi mengenai pemasaran konten Disney Plus Hotstar yang dapat
Ebl@elltl dengan variabel lainnya seperti keputusan pembelian.

Etha Kuggi: Content Marketing, Brand Image, TikTok
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ABSTRACT

—  Kuistofer / 22190006 / 2023 / The Influence of Content Marketing Dimensions
°through TFikTok on Brand Image Disney Plus Hotstar in North Jakarta / Advisor: Dr. Tony
itinjak, .M.

The development of the digitalization era, especially content marketing through social
dlg THTok, which is currently one of the platforms that many companies use to enhance
- ;fhe company's brand image. Currently, content marketing through TikTok has a very good
%rifﬁlugnce on companies, especially after the pandemic, content marketing has become the
gn§s@opular marketing medium, one that uses content marketing is Disney Plus Hotstar. The
cpigrpese of this study is to determine the effect of content marketing on TikTok in building the
;pﬁn%y Plus Hotstar brand image.

CC

u(ejﬁ,_e

6

The theory used in this study regarding content marketing as an independent variable
rgnslated into 5 variables based on Karr's theory, namely reader cognition, sharing
t‘\‘?atlon persuasion, decision making, and life factor and brand image as the dependent
le.sr

S

emmuad
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bue

The object of this research is Disney Plus Hotstar. Data collection techniques are
=carried out by distributing Google Forms. The number of samples is 135 respondents and the
‘Samplingztechnique is non-probability with the type of Judgment sampling. The data analysis
Ete&:‘nnlque used is Structural Equation Modeling (SEM) using WarpPls 7.0 software.
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Based on the research results, it was concluded that content marketing (reader
‘@cagnitiory sharing motivation, decision making, life factor) had a positive and significant
ceffect onihe Disney Plus Hotstar brand image, while content marketing (Persuasion) had a

@as itive but not significant effect on brand image.

u

U

LU

Shiey

o§ The advice that can be given to Disney Plus Hotstar is to pay more attention to the
cantent they display and to continue to improve the content and maintain the values in the
Yantent. Suggestions for future researchers are expected to be able to explore more deeply
Zabout Disney Plus Hotstar content marketing which can be examined with other variables
%lﬁ:h as purchasing decisions.

?Kgywords Content Marketing, Brand Image, TikTok
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yertaa;n-nya sehingga peneliti dapat menyelesaikan penyusunan penelitian karya akhir ini

atrsestai waktu yang ditentukan dengan judul “Pengaruh Dimensi Content Marketing

nBussu bugBeyqg |

Ji TikTok terhadap Brand Image Disney Plus Hotstar di Jakarta Utara”.
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Bunpunig exdo xe

9y yniun eA
e uelbegas
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|tu penelitian karya akhir ini juga bertujuan untuk menambah wawasan yang

-%‘epu

ungan dengan aplikasi media sosial Tiktok dan Aplikasi Video on demand vyaitu

h

(@]

ney P}Us Hotstar baik bagi peneliti maupun bagi pembaca. Tidak dapat dipungkiri bahwa
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yusun:ian penelitian karya akhir ini membutuhkan usaha yang cukup besar. Namun karya

gglad
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