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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Simpulan  

Berdasarkan dari hasil penelitian yang sudah dilakukan, peneliti telah mengolah data 

yang diperoleh untuk mengetahui pengaruh pemahaman pajak, tarif pajak, dan kesadaran wajib 

pajak terhadap kepatuhan wajib pajak pelaku online shop di Tokopedia. Kesimpulan yang 

ditarik berdasarkan data yang diuji dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Tidak terdapat cukup bukti bahwa Pemahaman Pajak berpengaruh positif terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Pelaku Online Shop di Tokopedia. 

2. Terdapat cukup bukti bahwa Tarif Pajak berpengaruh positif terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak Pelaku Online Shop di Tokopedia. 

3. Terdapat cukup bukti bahwa Kesadaran Wajib Pajak berpengaruh positif terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Pelaku Online Shop di Tokopedia. 

 

B. Saran 

 Berdasarkan dari hasil penelitian yang telah dilakukan, peneliti memiliki beberapa saran 

yang dapat dipertimbangkan, yaitu: 

1. Untuk penelitian selanjutnya. 

Peneliti selanjutnya diharapkan menambahkan variabel bebas dalam penelitian 

seperti modernisasi perpajakan, sanksi perpajakan, atau sosialisasi perpajakan. Peneliti 

selanjutnya juga diharapkan dapat menggunakan teknik pengumpulan data tambahan 

supaya memperoleh hasil yang lebih objektif. Dikarenakan peneliti baru bisa 

menghubungkan variabel bebas dan terikat dalam penelitian ini sebesar 54,5%.  
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2. Untuk pemerintah. 

Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa tarif pajak berpengaruh positif 

terhadap kepatuhan Wajib Pajak pelaku Online Shop di Tokopedia. Oleh karena itu 

disarankan bagi pihak pemerintah untuk dapat mempertahankan kebijakan tarif pajak 

tersebut. Dengan demikian, Wajib Pajak akan membayar pajak dengan taat dan tepat 

waktu.  

C. Keterbatasan Penelitian 

 Berdasarkan kesimpulan dan saran peneliti, maka keterbatasan penelitian yang didapat 

sebagai berikut: 

 1. Jumlah responden yang digunakan oleh peneliti hanya 100 orang. 

 2. Adanya keterbatasan waktu penelitian, tenaga, dan kemampuan peneliti. 

 3. Keterbatasan penulis untuk menganalisis data yang diperoleh. 
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