KATA PENGANTAR
Puji Syukur kepada Tuhan yang Maha Esa atas berkat dan rahmat yang telah diberikan kepada penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan Rencana Bisnis atau Business Plan yang berjudul “Rencana Bisnis Pendirian Usaha Laundry “Randori” di Kemayoran, Jakarta Pusat” dengan baik dan tepat waktu. Penyusunan rencana bisnis ini diajukan sebagai salah satu syarat kelulusan untuk memperoleh gelar Sarjana Administrasi Bisnis di Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie.
Dalam penulisan rencana bisnis ini, banyak pihak yang telah membantu penulis dalam memberikan pengarahan, dukungan, serta masukan. Oleh karena itu, penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada pihak-pihak tersebut, khususnya kepada :
1. Bapak Agus Salim, S.E., M.B.A., M.M. selaku dosen pembimbing yang telah meluangkan waktu untuk membimbing dan membantu penulis dalam menyusun rencana bisnis ini.
2. Ibu Rita Eka Setianingsih, S.E., M.M. selaku Kepala Program Studi Ilmu Administrasi Bisnis yang telah membantu penulis selama menjalani proses perkuliahan.
3. Seluruh dosen Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie yang namanya tidak penulis sebutkan satu per satu, yang telah mengajar dan memberi penulis wawasan serta ilmu selama penulis menjadi mahasiswa selama proses perkuliahan.
4. [bookmark: _GoBack]Ibu Sri Gunarti Sutanto dan Bapak Freddy Sastradinata selaku orang tua penulis dan seluruh keluarga penulis yang telah memberikan dukungan, semangat, dan perhatian baik secara moril maupun materil kepada penulis selama ini.
5. Teman-teman mahasiswa Program Studi Ilmu Administrasi Bisnis, terutama Gessya Winata yang telah memberikan dukungan selama perkuliahan dan pengerjaan rencana bisnis ini berlangsung.
6. Seluruh staf perpustakaan Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie yang telah membantu dalam mendapatkan sumber pengetahuan yang dijadikan acuan dalam penyusunan rencana bisnis.
7. Pihak-pihak lain yang namnaya tidak bisa disebutkan satu per satu yang telah membantu dan mendukung penulis dalam proses penulisan rencana bisnis ini.
Dengan segala kerendahan hati, penulis menyadari bahwa penulisan perencanaan bisnis ini masih jauh dari kata sempurna. Oleh karena itu, penulis terbuka atas kritik dan saran dari berbagai pihak sehingga dapat membantu dan mengembangkan kemampuan serta wawasan penulis. Akhir kata, penulis berharap semoga rencana bisnis ini dapat bermanfaat bagi para pembaca, khususnya bagi mahasiswa dan mahasiswi Program Studi Ilmu Administrasi Bisnis yang hendak menyelesaikan karya akhir mereka, yaitu rencana bisnis atau business plan. Terima kasih.
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