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BAB IV

ANALISIS PASAR DAN PEMASARAN

- T
° =
) 2!
3 <
4.1 Produk yang Dihasilkan
3 3
o LI ==
3 x =
=2 w
% Menurut Philip Kotler dan Gary Armstrong (2018:244), “Product as anything that
>S9 ]}
%cagg bezoffered to market for attention, acquisition, use, or consumption that might satisfy a
> < 0
5 (g
;Tw%n 0:1:: need”. Artinya Produk adalah segala sesuatu yang dapat ditawarkan ke pasar untuk
)] S_ o]
(9] -
Ediéerhﬁtlkan dimiliki, digunakan, atau di konsumsi yang dapat memuaskan keinginan atau

bueBun
=
{Ep sI
)
=

ewu|

mbelian juga tergantung pada tingkat kualitas produk, kualitas produk

Iui sin e/U%x ynd

5

mempéhgaruhi kinerja produk atau layanan, hal ini berkaitan erat dengan nilai dan

) e

epuasaan pelanggan. “Product quality is the characteristics of a product or service that
~

Lg?_‘DUSLngdUE

ear c@ its ability to satisfy stated or implied customer needs”, Philip Kotler dan Gary
=)

)
Armstrong (2018:249). Yang berarti kualitas produk adalah karakteristik produk atau jasa

Upp ueywn

<

ang berpengaruh pada kemampuan untuk memuaskan kebutuhan pelanggan yang

aAueuJ

dlnyaakan atau tersirat. Dalam arti sempit kualitas dapat diartikan “tanpa cacat”.
gam Tempong Nyai Saginah menawarkan produk dengan kualitas tinggi. Dengan

enjaga kualitas dan rasa yang konsisten Nasi Tempong Nyai Saginah akan mampu

bersaing di industri ini. Produk yang ditawarkan adalah makanan sederhana yang enak serta
Q.

@
menggugah selera dan berbagai minuman pendamping. Nasi tempong disediakan sudah

:Jaq%ns ueying

=
dengag'h paket yang terdiri dari nasi, tahu, tempe, ikan asin, bayam rebus, labu rebus,
mentiéun dan termasuk sambal. Berikut ini adalah menu makanan yang ditawarkan oleh

Nasi gmpong Nyai Saginah:
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Tabel 4.1
Menu Makanan Nasi Tempong Nyai Saginah

uep uye

exingalua

Sumber: https://www.yummyadvisor.id

319 uepy Mimy exn

27

Ilustrasi Produk Nasi Tempong Nyai Saginah

-+ No \; Paket Harga Per Porsi Harga
¢ 1 |Nasi Tempong Biasa | Rp. 35.000 Ayam Goreng Rp. 20.000
4 2 |Nasi Tempong Ayam | Rp. 50.000 Bebek Goreng Rp. 20.000
g 3 | Nasi Tempong Bebek | Rp. 50.000 Ati Ampela Goreng Rp. 20.000
314 iJasi Tempong Ati Rp. 50.000 Udang Goreng Rp. 20.000
d % |Ampela

< 5 | Nasi Tempong Udang | Rp. 50.000 Cumi Goreng Rp. 20.000
a ﬁ Nasi Tempong Cumi | Rp. 50.000 Lele Goreng Rp. 20.000
o 7 |Nasi Tempong Lele Rp. 50.000 Pepes Ikan Kembung | Rp. 20.000
o 8 |Nasi Tempong Pepes | Rp. 50.000 Ikan Asin Rp. 10.000
ol @ | Jkan Kembung

19 |= Pete Rp. 10.000
410 @ Sayuran (Bayam, Rp. 10.000
49 |&@ Labu, Mentimun)

Ad |5 Tahu/Tempe Rp. 10.000
1R ; Sambal Rp. 5.000
cSumbet: Observasi Penulis

k5 o) Gambar 4.1
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Menyantap makanan akan terasa tidak lengkap jika tidak ada minuman sebagai

pend@ing makanan. Nasi Tempong Nyai Saginah juga menyediakan berbagai menu
- T
Cminuman. Dapat dilihat pada table berikut:

Sumber: Observasi Penulis

Membangun brand sangat penting bagi perusahaan untuk masuk dalam persaingan.

@ LY

3 . 2 Tabel 4.2

2% = Menu Minuman Nasi Tempong Nyai Saginah

=2

o5 = No Minuman Harga

c2 a I | Teh Tawar Rp. 2.000

528 3 2 | Teh Manis Rp. 5.000

= @, g 2 | Kelapa Jeruk Rp. 10.000

52 o 3 | Jeruk Rp. 7.000

g 3 @ 4 | Kelapa Muda Rp. 10.000

S¢& @ 5 | Susu Putih/Coklat Rp. 7.000

55 3 6 | Kopi Susu Rp. 7.000

o e e 7 | Air Mineral Rp. 5.000

T =

%Menm;tt Philip Kotler dan Gary Armstrong (2018:250), “Brand is a name, term, symbol, or

a =

Sdesign% or a combination of these, that identifies the products or services of one seller or
o

yun

e

o eqer e .
Yorup of sellers and differentiates them from those of competitors”. Yang memiliki arti,

uep

-merek adalah sebuah nama, istilah, tanda, simbol, atau desain, atau kombinasinya, yang

=
omengidentifikasi produk atau layanan dari satu penjual atau kelompok penjual dan

Aua

eYIN

-
-membegdakannya dari pesaing

=)
(:-?'isamping itu brand berkaitan erat dengan sebuah logo. Dengan membaca atau

‘laquins

(7]
melihat sebuah logo konsumen akan dapat mengetahui perusahaannya. Logo merupakan
o

simbq_:Lgraﬁs atau lambing yang mewakili perusahaan. Logo usaha juga merupakan hal yang
=
=
pentilg dalam usaha ini. Logo merupakan identitas bagi sebuah perusahaan yang
memlgdakannya dari perusahaan lainnya. Logo harus relevan atau selaras dengan

x
perus@haan dan mudah diingat oleh masyarakat serta memiliki makna yang jelas. Berikut ini

o)
merué(an logo dari Nasi Tempong Nyai Saginah:
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Gambar 4.2
Logo Nasi Tempong Nyai Saginah

4

Sumber: Nasi Tempong Nyai Saginah

Pemilihan brand dengan nama Nyai Saginah pada usaha ini berasal dari nama nenek

uli§ yaitu Saginah, sedangkan kata Nyai dalam Bahasa Jawa merupakan wanita tua atau

nm eM_gx ynun)as neje uelbeqgas diynbuaw buedeyq -
bueBun-buepun 1bunpuniq eydin yeH

enek.cDesain Logo dengan gambar cabai merah dengan cobek dan tumbukan menyiratkan

ika pfoduk nasi tempong ini menawarkan sambal yang sangat pedas, dengan tulisan

RLIUIS

berwarha merah dikaitkan dengan energi yang berapi-api seperti saat merasakan tingkat

Juepuaw _pdu

kepedasan sambal pada nasi tempong. Sedangkan pada warna latar penulis memilih hitam

arenaketegasannya yang mengartikannya sebagai kekuatan dan keunggulan serta menjadi

p ueyn

simbol sebagai penantang dalam industri ini.

aAuaw ue

.2 Gambaran Pasar

Gambaran pasar merupakan sebuah gambaran mengenai bagaimana kondisi pasar

11aqWINS uexing

yang gsesungguhnya. Gambaran ini perlu diketahui sebelum perusahaan terjun untuk
memasarkan produknya dengan strategi yang tepat. Sebelum melakukan peramalan
penddpatan selama lima tahun, perlu adanya ramalan pendapatan perbulan. Berikut ini

adalal¥penjualan produk Nasi Tempong Nyai Saginah dalam 1 tahun.
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Tabel 4.3

Ramalan Penjualan Nasi Tempong Nyai Saginah per Bulan pada Tahun 2024

@)
. 5
%3 Produk | Jan | Feb | Mar | Apr | Mei | Jun | Jul | Ags | Sep | Oct | Nov | Des | Total
o Nasi©
L;Tem ng
g%asa}a_: 450 | 473 | 543 | 496 | 521 | 547 | 574 | 603 | 633 | 665 | 698 | 803 | 7006
5 Nasi @
%"E'emp’gng
S@yang 250 | 263 | 302 | 276 | 289 | 304 | 319 | 335 | 352 | 369 | 388 | 446 | 3892
3 Ig'ai 7}
E“Bsm@ng
i%be& 250 | 263 | 302 | 276 | 289 | 304 | 319 | 335 | 352 | 369 | 388 | 446 | 3892
K
g-@amz
Q'Em@ng
E%tiAgnpela
g = 200 | 210 | 242 | 221 | 232 [ 243 | 255 | 268 | 281 | 295 | 310 | 357 | 3114
“ Nasi =
= Q
aTemp?\;gng
éUdang 200 | 210 | 242 | 221 | 232 | 243 | 255 | 268 | 281 | 295 | 310 | 357 | 3114
3 Nasi =.
T A
7 Tempeng
ECumg 300 | 315 | 362 | 331 | 347 | 365 | 383 | 402 | 422 | 443 | 465 | 535 | 4671
E_Nasi%'
5 Tempong
2| Lele 270 | 284 | 326 | 298 | 313 [ 328 | 345 | 362 | 380 | 399 | 419 | 482 | 4204
7 Nasie
H Temox
q lempong
g_Pepcﬁ_-Ikan
%Kengung 200 | 210 | 242 | 221 | 232 [ 243 | 255 | 268 | 281 | 295 | 310 | 357 | 3114
o Ayafy,
g‘Gor@g 150 | 158 | 181 | 165 | 174 | 182 | 191 | 201 | 211 | 222 | 233 | 268 | 2335
| Bebék
Gor@g 140 | 147 | 169 | 154 | 162 | 170 | 179 | 188 | 197 | 207 | 217 | 250 | 2180

=
Atignpela
Gorgg

= 100 | 105 | 121 | 110 | 116 | 122 | 128 | 134 | 141 | 148 | 155 | 178 | 1557
Uda&
Goreng 200 | 210 | 242 | 221 | 232 [ 243 | 255 | 268 | 281 | 295 | 310 | 357 | 3114
Cunily
Goreng 250 | 263 | 302 | 276 | 289 | 304 | 319 | 335 | 352 | 369 | 388 | 446 | 3892
LelesGoreng

200 | 210 | 242 | 221 | 232 [ 243 | 255 | 268 | 281 | 295 | 310 | 357 | 3114
30
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Tabel 4.4

Ramalan Penjualan Nasi Tempong Nyai Saginah per Bulan pada Tahun 2024

1J8%J

g ) (Lanjutan)

7 Pjrodilk Jan | Feb | Mar | Apr | Mei | Jun | Jul | Ags | Sep | Oct | Nov | Des | Total
“E Pépes Tkan

%'Iéembung 100 | 105 | 121 | 110 | 116 | 122 | 128 | 134 | 141 | 148 | 155 | 178 | 1557
%- Ikan Asin 250 | 263 | 302 | 276 | 289 | 304 | 319 | 335 | 352 | 369 | 388 | 446 | 3892
<. IEte 200 | 210 | 242 | 221 | 232 | 243 | 255|268 | 281 | 295 | 310 | 357 | 3114
; §ayuran

| (Bayam,

q LEabug:

q ﬁentunun) 250 | 263 | 302 | 276 | 289 | 304 | 319 | 335 | 352 | 369 | 388 | 446 | 3892
E '@huﬁTempe

o 300 | 315 | 362 | 331 | 347 | 365 | 383 | 402 | 422 | 443 | 465 | 535 | 4671
g-. Sambal 100 | 105 | 121 | 110 | 116 | 122 | 128 | 134 | 141 | 148 | 155 | 178 | 1557
o Teh Fawar | 450 | 473 | 543 | 496 | 521 | 547 | 574 | 603 | 633 | 665 | 698 | 803 | 7006
o Teh Manis | 300 | 315 | 362 | 331 | 347 | 365 | 383 | 402 | 422 | 443 | 465 | 535 | 4671
E Kelapa

¢ Jeruk= 200 | 210 | 242 | 221 | 232 | 243 | 255|268 | 281 | 295 | 310 | 357 | 3114
§ Jeruka 150 | 158 | 181 | 165 | 174 | 182 | 191 | 201 | 211 | 222 | 233 | 268 | 2335
5| Kelapa

o Mud# 100 | 105 | 121 | 110 | 116 | 122 | 128 | 134 | 141 | 148 | 155 | 178 | 1557
| Susu

?D Putib/Coklat

3 100 | 105 | 121 | 110 | 116 | 122 | 128 | 134 | 141 | 148 | 155 | 178 | 1557
é‘ KopLSusu 100 | 105 | 121 | 110 | 116 | 122 | 128 | 134 | 141 | 148 | 155 | 178 | 1557
% Air Mmeral

4 400 | 420 | 483 | 441 | 463 | 486 | 511 | 536 | 563 | 591 | 621 | 714 | 6228

Ramalan penjualan pada setiap produk Nasi Tempong Nyai Saginah berasal dari

obser¥asi penulis, dengan asumsi perkiraan penjualan barang naik 5% setiap bulannya.
Namun terjadi kenaikan sebesar 15% di bulan Ramadhan yaitu pada Maret dan adanya libur

Natalian tahun baru diprediksi meningkat 15% juga yaitu di bulan Desember.

umbgf: Nasi Tempong Nyai Saginah
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Berikut ini ramalan penjualan Nasi Tempong Nyai Saginah dalam satu tahun:

Tabel 4.5

=~ Anggaran Penjualan Nasi Tempong Nyai Saginah Tahun 2024

)
o 2 Produk Harga Kuantitas Total
& Nasi Tempong Biasa 35.000 7006 245.218.365
5| Nasi Tempong Ayam 50.000 3892 194.617.750
‘| Nai Tempong Bebek 50.000 3892 194.617.750
< Nasi Tempong Ati Ampela 50.000 3114 155.694.200
o Nasi fiempong Udang 50.000 3114 155.694.200
5 Nasi Tempong Cumi 50.000 4671 233.541.300
o Nasi Tempong Lele 50.000 4204 210.187.170
9 Nasi Tempong Pepes Ikan Kembung 50.000 3114 155.694.200
o Ayant Goreng 20.000 2335 46.708.260
5 BebeK Goreng 20.000 2180 43.594.376
& Ati Ainpela Goreng 20.000 1557 31.138.840
%l Udang Goreng 20.000 3114 62.277.680
i CumiGoreng 20.000 3892 77.847.100
7 Lele Goreng 20.000 3114 62.277.680
3 Pepes’lkan Kembung 20.000 1557 31.138.840
-| Ikan Asin 10.000 3892 38.923.550
1 Pete - 10.000 3114 31.138.840
- Sayufan (Bayam, Labu, Mentimun) 10.000 3892 38.923.550
4 TahufTempe 10.000 4671 46.708.260
“| Sambal 5.000 1557 7.784.710
2 Teh Tawar 2.000 7006 14.012.478
-| Teh Manis 5.000 4671 23.354.130
3 Kelapa Jeruk 10.000 3114 31.138.840
2 Jeruk 7.000 2335 16.347.891
“| Kelapa Muda 10.000 1557 15.569.420
5| SusiPutih/Coklat 7.000 1557 10.898.594
i KopiSusu 7.000 1557 10.898.594
| Air Mineral 5.000 6228 31.138.840
TOTFAL 95908 2.217.085.406

Sumbgr: Nasi Tempong Nyai Saginah

Proyeksi penjualan ini digunakan untuk mengetahui ramalan penjualan pada waktu

yang %kan datang, sehingga perusahaan dapat menggunakan strategi yang tepat untuk

menirgkatkan penjualan.

Adapun proyeksi penjualan Nasi Tempong Nyai Saginah selama lima tahun sebagai
berikat:
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Tabel 4.6
Proyeksi Penjualan Nasi Tempong Nyai Saginah Selama 5 Tahun

— T Tahun Penjualan

Q
= ~ 2024 2.217.085.406
o T 2025 2.327.939.676
«« Q
3 3 2026 2.444.336.660
sy = 2027 2.566.553.493
é‘ 2w 2028 2.694.881.167
25 A . .
§ = @ Sumber: Nasi Tempong Nyai Saginah
2 5
> < wn
4.3 Tm;iget Pasar yang Dituju
c C -
g2 =
£3 3
5 & Dikutip dari Investopedia, “4 target market is a group of people that have been
5 a 92
)] =1
éidgntlf:__fd as the most likely potential customers for a product because of their shared
c o

scharacieristics such as age, income, and lifestyle”. Artinya target pasar adalah kelompok

rang gang memiliki karakteristik, kesukaan dan ketertarikan pada suatu barang yang sama
an dﬁmggap sebagai pelanggan potensial oleh perusahaan. Dapat juga diartikan
2

sekumé_ulan pembeli yang memiliki kebutuhan atau karakteristik yang sama dan dipilih
D

~

erusahaan untuk dilayani.

Intuk memudahkan mengetahui target pasar yang dituju maka perlu membagi pasar
=
7]

edal&a segmen-segmen. Segmentasi pasar adalah pembagian pasar kedalam kelompok-

=
kelonﬁok kecil berdasarkan kebutuhan, karakteristik dan perilaku yang mungkin

ue>11gga/<uau1 uep uexuiniuesyaul egum I

S

emlﬂtuhkan strategi yang berbeda.
n

segmentasi pasar sangat penting bagi perusahaan agar mudah memahami kebutuhan
=

atau perilaku target pasar sehingga perusahaan mampu menyusun strategi pemasaran yang
=
o

tepat.g’engelompokan pasar dapat dibagi menjadi empat segmentasi yaitu demographic,

_§qum

psychegraphic, behavioral dan geographic.

33
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{-3‘7?

EN g

a. Demographic Segmentation

@nbagian pasar bedasarkan segi demografi atau ciri manusia secara umum atau
= T

F_berdas%rkan pada variable seperti usia, jenis kelamin, agama, ras, pendidikan dan pedapatan.
(o]

|

s T
@ Segmentasi demografi dari usaha Nasi Tempong Nyai Saginah yaitu konsumen
3 3
o LI ==
édesmngalfusia 15 — 60 tahun, pria dan wanita dengan kelompok masyarakat menengah ke atas.
= £
o —
?@N%si Tempong Nyai Saginah tidak membatasi untuk variable seperti ras, agama dan tingkat
g = @
Spendidikan
23 g
Qc’b.i’sy&zographic Segmentation
g2 @
c s 9 . . .
2 nccz —Pembagian pasar berdasarkan pada gaya hidup, kelas sosial, dan karakter
~ 3> &
%)keg)ribgdian yang berbeda. Saat ini masyarakat cenderung berlomba-lomba menunjukkan
= =

7status %)sial melalui media sosial. Kehidupan sosialita yang selalu praktis dan menghabiskan
o S

swaktu A luar bersama teman-teman sosialitanya akan menjadi peluang bagi Nasi Tempong
=

SNyai %ginah karena desain tempat yang instagramble dan nyaman.

=

. Behgi/ioml Segmentation
)

edu

S

Q‘Pembagian pasar kedalam segmen-segmen berdasarkan pengetahuan pelanggan,

p ueyWNedU

sikap, penggunaan sebuah produk, dan respon terhadap sebuah produk. Dengan sub variable

Auaw ue

=] . . .
rokeserﬂatan, manfaat yang dicari, status pengguna, tingkat penggunaan dan status loyalitas.

=
EPada segmentasi ini, Nasi Tempong Nyai Saginah berfokus pada menjaga kualitas

cy
an cgi rasa produk dengan harga yang sepadan sehingga produk dapat memiliki value di

ZJG%-UHS uexing

masy&lkat. Dengan value yang tinggi pada produk Nasi Tempong Nyai Saginah akan
)

memiﬂd pelanggan yang loyal.
=

=
d. Gegraphic Segmentation

§embagian pasar ke dalam unit geografis yang berbeda seperti negara, wilayah, kota,
-
atau @a. Pemilihan lokasi sangat penting untuk usaha Nasi Tempong Nyai Saginah karena

lokasgang tepat akan menjadi kunci keberhasilan suatu usaha. Lokasi yang dipilih terletak

34
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é ggar bermanfaat segmentasi harus terukur (measurable), dapat diakses (accessible),
gsubtané;al artinya segmen pasar cukup besar dan menguntungkan, dapat dibedakan
3
é(;ﬁer%tiable), dapat ditindaklanjuti (actionable). Perusahaan harus memutuskan segmen
- 2w
?Drnﬁna ﬁmg akan dituju. Terdapat empat strategi target pasar yaitu:

o

Id

—_

Pemasaran yang tidak dibedakan (Undifferentiated Marketing). Dimana strategu
perusahaan mengabaikan perbedaan segmen pasar dan mengejar seluruh pasar
dengan satu penawaran dengan kata lain perusahaan menjual produk ke semua

orang karena produk yang dijual bersifat umum. Perusahaan harus lebih fokus pada

buepun-buepun 1bunpun

bagaimana banyak orang mengetahui dan membeli produk perusahaan itu sendiri.
) Pemasaran yang dibedakan (Differentiated Marketing). Strategi dimana perusahaan
menargetkan beberapa segmen pasar dan merancang penawaran terpisah untuk

masing-masing. Strategi ini mengharuskan perusahaan untuk menciptakan produk

(319 ueny YiImy edfrewaoiu] uep siusig anil

yang berbeda untuk target pasar yang berbeda.
3) Pemasaran yang terkonsentrasi (Niche Marketing). Strategi dimana perusahaan
menargetkan pangsa pasar yang lebih kecil dengan sumber daya terbatas.

Pemasaran Mikro (Micro Marketing). Strategi dimana perusahaan menyesuaikan

19 193ISU|

produk dan program pemasaran dengan kebutuhan dan keinginan individu serta

:Jaquins ueyingaAuaw uep ueyuwnlueduUaw edue) 1ul SN eAJey ynanyas nele uelbeq

Ius

segmen pelanggan lokal tertentu. Strategi ini dapat diterapkan jika produk memiliki

keterbatasan lokasi, waktu dan jenis barangnya.

ujueps

g

Berdasarkan uraian diatas, Nasi Tempong Nyai Saginah termasuk ke dalam pemasaran

wiA

mikrmﬂ(micro marketing) karena produk memiliki keterbatasan, produk tidak dapat bertahan

dalan§Naktu yang lama dan produk harus segera di konsumsi.
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3

4.4 Strategi Pemasaran

®

; érategi pemasaran merupakan logika pemasaran dimana perusahaan dapat
) 2!
gmencigtakan nilai pelanggan dan memiliki hubungan dengan pelanggan yang
(o]
3 3
“ménguntungkan. Ada empat strategi pemasaran sebagai berikut:
€5 3
“a. Piferensiasi
2 &
<. 2 Dalam menjalankan sebuah bisnis diperlukan hal yang menjadikan perbedaan dengan
> < 0
5 -+
g’fpe%aing agar perusahaan menjadi unik atau beda dengan yang lain. Hal ini menjadikan
)] S_ o]
(9] —
§pe;iusa§aan dan produk menjadi lebih diingat oleh masyarakat.
e 1 G
> a
B {% Nasi Tempong Nyai Saginah memiliki keunikan dari pada pesaing yang telah lebih
< 3 —
V O =
cdahu 1§menj alankan bisnis sejenis. Salah satunya adalah memiliki tempat yang nyaman dan

i sl
w

4,

'nstag%mable meskipun menu yang ditawarkan cukup sederhana namun akan menggugah
Q

selera Eagi masyarakat perkotaan seperti Jakarta.
~

eouau edue

.Pos?}loning

=)

)

@ara produk didefinisikan oleh konsumen pada atribut-atribut penting seperti kualitas,
arga, kenyamanan dan sebagainya atau bagaimana produk tersebut didalam benak

onsglen relatif terhadap produk pesaing.
e

nqaégew Wep uexuwniy

gasi Tempong Nyai Saginah memposisikan pada merek restoran nasi tempong yang
-

emi;!;(i suasana yang nyaman dan makanan yang berkualitas dengan cita rasa yang terjaga
=

“serta Upelayanan yang ramah dan cepat. Sehingga dalam benak masyarakat dapat
Q.

Jaq%ns uey

menygqpulkan jika Nasi Tempong Nyai Saginah cocok untuk dijadikan tempat makan

=
terbaigbersama teman, keluarga maupun kolega.
q

C. Per§tapan Harga
o

ﬁ.[enurut Philip Kotler dan Gary Armstrong (2018:308), “Price is the amount of money

A .
chargéd for a product or service, or the sum of the value that customer exchange for the
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benefit of having or using the product or service”. Harga adalah sejumlah uang yang

diken@n untuk suatu produk atau layanan, atau sejumlah nilai yang ditukarkan pelanggan
= T

Smtuk Keuntungan memiliki atau menggunakan produk atau layanan.
(o]

©
Penetapan harga menjadi salah satu faktor penentu keberhasilan dari sebuah bisnis,
3

nahal ini akan menentukan seberapa besar keuntungan yang akan diperoleh perusahaan
o)

penjualan produknya. Ada tiga strategi penetapan harga:

_m%am buede

as di
[N
Fd10 Hey

)9

B Penetapan Harga Berdasarkan Nilai (Customer Value-Based Pricing), penetapan

n

harga didasarkan pada persepsi pembeli tentang nilai, bukan pada biaya penjual.
Penetapan harga berdasarkan nilai harus mampu menawarkan produk, kualitas, dan

layanan dengan harga yang sesuai atau wajar.

buepun-buepun 1bunpunig

Penetapan Harga Berdasarkan Biaya (Cost-Based Pricing), penetapan harga
berdasarkan pada biaya produksi, distribusi, dan penjualan produk ditambah tingkat
pengembalian yang adil untuk usaha dan risiko.

Penetapan Harga Berdasarkan Persaingan (Competition-Based Pricing),

(319 &1y imy exrzeudsoju) uep siusig Iny

menetapkan harga berdasarkan strategi, harga, biaya dan penawaran pasar pesaing.

Harga adalah faktor yang menghasilkan pendapatan bagi perusahaan. Nasi Tempong

Ausw uep ueyuwniuesuaw eduey 1ul sijny eAuey ynan)as neje ueibeq

“Nyai iaginah menggunakan strategi penetapan harga berdasarkan pesaing (Cost-Based
= =
“Pricing). Nasi Tempong Nyai Saginah akan memberikan produk dengan kualitas dan
c W
glayangﬁ yang sesuai dengan harga yang ditetapkan. Harga yang ditetapkan untuk menu

=

utam&tau untuk satu paket nasi tempong adalah Rp. 35.000 — Rp. 50.000.
)
d. Saliran Distribusi (Distribution Channel)
=
genurut Philip Kotler dan Gary Armstrong (2018:359), “Distribution channel is a set

of ingdependent organizations that help make a product or service available for use or

|

consumption by the consumer or business user”. Saluran distribusi adalah seperangkat
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organisasi yang saling bergantung yang membantu membuat produk atau layanan tersedia

untukunakan atau dikonsumsi oleh konsumen atau pengguna bisnis.

- T
= Ada dua saluran distribusi yaitu:
Q (o]
N =1
@ B) Saluran Distribusi Langsung (Direct Marketing Channel), tidak adanya perantara
3 3
o L =
é % = atau dikatakan perusahaan menjual langsung ke konsumen akhir.
= £
o —
?*D ﬂg 2) Saluran Distribusi Tidak Langsung (Indirect Marketing Channels), memiliki satu
o =
25 2 |
o = 5 atau lebih perantara
5 7]
23 g
c = Dapat disimpulkan jika Nasi Tempong Nyai Saginah memiliki saluran distribusi
)] o o]
9 o
Elaﬁgsuag, karena produk dijual dari perusahaan ke konsumen akhir tanpa adanya perantara.
5 a5 :
Q4§ Strategi Promosi
V O =
c )
s 3 |
o =Promosi yang tepat akan meningkatkan jumlah pendapatan, sehingga mendatangkan
= Q
©
;keuntgl_gkan bagi perusahaan. Menurut Philip Kotler dan Gary Armstrong (2018:78),
~

A . N . .
‘Promition refers to activities that communicate the merits of the product and persuade
=)

gyuinjuedus

)
arget ceustomers to buy it”. Promosi mengacu pada aktivitas yang mengkomunikasikan
eunggulan produk dan membujuk pelanggan yang menjadi target untuk membelinya.

§Strategi Promosi yang dilakukan Nasi Tempong Nyai Saginah sebagai berikut:
e

El) Periklanan (Advertising)
-

%-Promosi yang dilakukan melalui surat kabar, televisi, radio, poster, media sosial atau

=
“dalaminbentuk lainnya yang merupakan promosi berbayar. Nasi Tempong Nyai Saginah

Jaguwins ueyingaiuaw Wep u

@ . . . .
mengtihakan media sosial sebagai sarana untuk mempromosikan produknya, dengan

=
mengganakan promosi berbayar pada aplikasi Instagram dan TikTok.
q

38

319 uepy Yim) expew



"OWMIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAuey ynanyas neje ueibeqgas yeAueqiadwaw uep ueywnwnbusw buede)iq -z

‘oyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q

SSINISNT 40 TOOHDS
HID NV AIMN

‘yejesew niens ueneluly uep Y1y uesinuad

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw eAsey uesnnuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebunuaday ynjun eAuey uediynbusd e

2) Promosi Penjualan (Sales Promotion)

@romosi dalam waktu singkat yang digunakan untuk mendorong konsumen untuk

T
embeli suatu produk. Nasi Tempong Nyai Saginah akan memberikan diskon Rp. 100.000
(o)

l

p—

%untuk-g'embelian dengan total Rp. 1.000.000 dan berlaku kelipatan.

:.ED % %3) Hubungan Mayarakat (Public Relation)

g é ;!;i\/lembangun hubungan dengan masyarakat dengan menciptakan citra perusahaan

%ygg b:;tik. Dalam hal ini Nasi Tempong Nyai Saginah membangun hubungan yang baik

%d@fﬁga%masyarakat dengan cara, menghargai norma-norma dan nilai-nilai yang berlaku di

gmgcsyagkat, dan tidak mengelola limbah dengan baik dan benar agar tidak merugikan

gmésyagakat sekitar.

% g;l) Pemasaran Langsung (Direct Marketing)

% %Hubungan langsung dengan pelanggan untuk memperoleh tanggapan langsung dan

%memb%gun hubungan jangka panjang dengan pelanggan. Nasi Tempong Nyai Saginah

gmenergﬁa kritik dan saran yang dapat langsung di kirim melalui WhatsApp atau melalui
@

akun I%tagmm perusahaan. Hal ini dapat menjadikan Nasi Tempong Nyai Saginah menjadi

[y

ebih baik kedepannya.

:Jaquins ueyingaAuaw_yep ueyuwn
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