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BAB VI
- T RENCANA ORGANISASI DAN SUMBER DAYA MANUSIA
o %
. 2
26.1 Keébutuhan Jumlah Tenaga Kerja

yapw

mber daya manusia adalah faktor yang sangat penting dalam menjalankan sebuah

Pigi!Q e3dio YeH

195 ngie ue@eqas dinnbusw

=
Q)
is=Sumber daya manusia sebagai perencana dan pelaksana yang berperan sebagai
c 0
5 -+
e%gggak bagi perusahaan untuk mencapai tujuan.
>3
a @
c é asi Tempong Nyai Saginah memerlukan delapan tenaga kerja yang memiliki
c n
~ S o , : . -
gkemjl)man%auan dan ahli dalam bidangnya. Penempatan tenaga kerja yang tepat pada posisi yang
V O =
‘tepat @an menguntungkan bagi perusahaan agar usaha dapat berjalan secara efektif dan
2 3
g'eﬁsieréRencana kebutuhan tenaga kerja Nasi Tempong Nyai Saginah terdiri dari satu orang
=) QL
©
gmanajé yang dipegang oleh pemilik karena usaha ini merupakan usaha baru, satu orang
@ =
>
§kas1r, dxua orang juru masak, dua orang cook helper dan dua orang sebagai pelayan atau
5 @
=pramusaji
o
5 Tabel 6.1
3 . Rencana Kebutuhan Tenaga Kerja Nasi Tempong Nyai Saginah
2 =
~<
% 8 No Jabatan Jumlah (Orang)
= 8 1 | Manajer 1
- - 2 | Kasir 1
5 % 3 | Juru Masak 2
8 -] 4 | Cook Helper 2
: n 5 | Pelayan 2
% Total 8
= Sumber: Nasi Tempong Nyai Saginah
S

6.2 Proses Rekrutmen dan Seleksi Tenaga Kerja

Jeul

glenurut Dessler (2017:135), perekrutan tenaga kerja merupakan proses mencari suatu

individt untuk mengisi posisi yang kosong dan dibutuhkan dalam suatu organisasi.
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é /m?‘“

Proses rekrutmen dan seleksi bertujuan untuk mendapatkan tenaga kerja yang tepat

untuk@enempati posisi yang tepat di dalam sebuah perusahaan atau agar perusahaan
- T
endapatkan tenaga kerja sesuai dengan kebutuhan perusahaan.

(o)

T
Berikut adalah proses rekrutmen tenaga kerja pada Nasi Tempong Nyai Saginah:
3

e

QDUQLU buede))

110 eyd1 fH

mbuka lowongan pekerjaan

o)

ZLangkah pertama untuk mendapatkan tenaga kerja adalah dengan cara membuka
Q)

eibeqgas dipn

ongan pekerjaan. Menyebarkan iklan lowongan pekerjaan dapat melalui LinkedIn,

ngul

(0)

1bu

-+
=
street, karir.com atau melalui Instagram.
o]
7}

19S QQlQ u
S

-buepu

Bagi pelamar yang ingin bekerja di Nasi Tempong Nyai Saginah dapat mengirimkan

Q.

AJey yndan

(C%rriculum Vitae) ke alamat e-mail perusahaan yang tertera pada iklan lowongan

uepun

C

b
oju

kerJ n.

gemle

. Melakukan Seleksi Calon Karyawan

[emilih para pelamar yang memiliki kriteria dan kualifikasi sesuai dengan yang

19 ER1) 1M

dlbutLriPrkan oleh Nasi Tempong Nyai Saginah.

o uexwmueauam %gum Ul st m e

usuw ue
o

Megbuat Jadwal Interview

138

ﬁ[enghubungi para pelamar yang terpilih untuk melakukan interview.

quins uexingak

uE]

E
=d. Int%wew

?ntevzew berujuan untuk mengetahui karakter, kepribadian dan kemampuan calon
=
karyaﬁan. Hal ini juga menentukan apakah calon karyawan tersebut layak menempati

posisWa dalam perusahaan.
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e. Penerimaan Karyawan

Setelah proses interview selesai, perusahaan menghubungi calon karyawan yang telah

J)e

iteringa agar segera mengikuti pelatihan kerja.

gmw e}

el ukan Pelatihan Kerja

ryawan akan diberi pelatihan kerja langsung oleh pemilik sesuai dengan posisi

ueibeqgas dunlﬁ_gaw 5UEéE_’]!G 1

npunig eydig ZH

sun@»» 1a1

19s ne

gusig In

Urdian Kerja (Job Description)

nJn

a
buepunBuepun |
Juj uep

&

b Description merupakan uraian tugas dan tanggung jawab yang dapat memudahkan

1ul sijny eAdey y

2N
ew

tenagazkerja dalam menjalankan tugasnya. Hal ini bertujuan agar tenaga kerja mengetahui
m

w edue

secaraglelas tugas dan tanggung jawab masing-masing bagian dalam bekerja. Berikut
erupa‘;kan uraian kerja (job description) dari Nasi Tempong Nyai Saginah:
Malmjer

1) Pengambil keputusan dalam perusahaan

a) Mengawasi jalannya usaha
e

a Mengelola keuangan
-

% Merancang strategi pemasaran

=

G) Membangun hubungan yang baik dengan pemasok, konsumen dan masyarakat
Q.

:Jaquins ueyingaAuaw uep ueg;mml.éeaua

)
6) Melakukan pemesanan bahan baku

=
@) Melakukan evaluasi kerja

=4
b. Kagr

e,
@ Menerima pembayaran

A
2) Melakukan pembukuan
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3) Menyetorkan hasil penjualn kepada manager

o
—
é
o
4
=

1N} eAJBY ynan)as neje u&ﬁeqas dinnbusw bueue)iqg |

Sl
o

2Auaw uep ueyuwniuesusw eduey Iul

6

Jagwins uexing

T
B Mengolah bahan baku menjadi makanan yang siap dihidangkan ke konsumen

s
2) Menjaga kualitas dan cita rasa masakan

) Menyambut pelanggan dengan ramah dan sopan

Melayani pelanggan dan mencatat pesanan

3
Ir =
% 3) Membuat daftar ketersediaan bahan baku yang kemudian diserahkan kepada
o =
= w
; E manajer
S cg Helper
§ £) Membantu juru masak dalam proses produksi
s @
@ 2) Membersihkan alat masak dan alat makan setelah digunakan
S o
§ % Membantu juru masak membuat daftar bahan baku
«Q =
)
. Pelayan
H
2
2

3) Mengantarkan pesanan kepada pelanggan

D

149) Merespon dengan cepat jika pelanggan menekan tombol “call” yang ada dalam

private room

=
4 Sgsiﬁkasi dan Kualifikasi Jabatan

=
=
-
‘%b Specification merupakan suatu persyaratan dan kemampuan yang dibutuhkan
=

“dalan¥setiap bagian pekerjaan. Berikut merupakan kualifikasi yang menjeleskan kriteria dan
Q.

syaratiglari setiap bagian pekerjaan dalam usaha Nasi Tempong Nyai Saginah:

S
a. Ma@Jer
1

5) Pria atau Wanita 25-32 tahun
=
@ Lulusan Sarjana Bisnis

Diutamakan yang memiliki pengalaman kerja dalam bidang kuliner
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®

[on
buepun-buepun 1bunpunigRdio ey

aw eduey 1ul snny eAuey ynan)as neje ueibeqgas.diznbusw buedeyiq -

o

:JS%L&JI”IS UEXlnquUGUJ uep ueyuinjuesu

Kualifikasi

@\/Iampu berkomunikasi dengan baik
g Bertanggung jawab, disiplin dan jujur
% Dapat bekerja sama

3
4y Memahami industri kuliner

()
7
A

Wanita 22-30 tahun

Minimal S1 Akuntansi

sigininsyl) o

ualifikasi

7N

Bertanggung jawab, disiplin dan jujur
Teliti dalam pekerjaannya

Berpenampilan bersih dan rapi

M ereulsojuiep

. JurLé.\/Iasak

Pria atau Wanita 22-32 tahun

DR )

é% Lulusan perhotelan atau tata boga

Kualifikasi

§) Mampu bekerjasama dalam tim

-
g Pekerja keras dan disiplin

)
: C0§€ Helper

m Pria atau Wanita 18-30 tahun

[+)

2 Minimal lulusan SMA atau SMK

=

®ualifikasi

1

E} Mampu menjaga kebersihan dapur dan peralatannya

5 Mampu bekerja sama dalam tim
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e. Pelayan

@’ria atau Wanita 18-30 tahun

- T
= Minimal lulusan SMA atau SMK

Q (o)

a -a. . .

a Kualifikasi

3 3

o L =

@ = B Melayani pelanggan dengan ramah dan sopan

=92 m

55 Z

@ 2 2) Berpenampilan sopan, rapi dan bersih

L = @

§6.§ Struktur Organisasi Perusahaan

23 g

g c §

-

— b

C O . . . . . . . .

o @  Struktur organisasi merupakan garis hirarki atau jenjang yang menempatkan setiap
> a

~ 2 Q

Ein@ividil pada posisi dan fungsinya masing-masing. Menurut Robbins dan Coulter
V O =1

s =

c

#201 6:§3 6) ada beberapa struktur organisasi perusahaan, antara lain:

5. o
) =

= Q

ca. Simple Structure

3 s,

@ =

2 =

= Fénis struktur yang dapat diterapkan pada perusahaan yang baru memulai usahanya
3 Q

gx’dengatrrb‘ menggunakan struktur yang sederhana sebuah perusahaan mampu mengambil
Q.

Q

;keputusan dengan cepat, biaya kecil dan penanggung jawab jelas.

[¢>] —

-}

3 @

= e

=b. Fuigtional Structure

o c

> -

n

e

% génis struktur ini mengelompokkan spesialisasi pekerjaan yang sama dalam satu

bagiaaStruktur ini mengelompokkan karyawan dengan karyawan lain yang memiliki tugas

)
yang %ma.
=
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P

S

c. Divisional Structure

Jenis struktur ini terdiri dari beberapa divisi. Dalam struktur ini, setiap divisi memiliki
Q
=

wewenang yang terbatas, dengan memiliki manajer divisi yang memilki kontrol atas

e

£

di 'si@a, dan bertanggung jawab atas divisinya.

si Tempong Nyai Saginah termasuk dalam Simple Structure karena merupakan

nig exdin e
)D%HNX

eibeqgas diynbuaw buese)iq ‘|

c
Burdui

o

ha baru dan struktur organisasinya masih sederhana. Berikut ini struktur organisasi pada

1eu

1

Z
s

mpong Nyai Saginah:

9sS N

Gambar 6.1
Struktur Organisasi Nasi Tempong Nyai Saginah

| Manager

buepun-buepu

(319 uey YIMy ex1IRWIOU| UBP SIUSIg

Kasir Juru Masak [CookHelper) [ Pelayan ]

=
umt&: Nasi Tempong Nyai Saginah

=
gtruktur yang digunakan Nasi Tempong Nyai Saginah adalah simple structure, dimana
=)

8karyagan berada langsung di bawah pengawasan dan tanggung jawab manajer.

7]
6.6 Kgnpensasi dan Balas Jasa Karyawan

wns ue>11n&e/<uau1 uep ueywnueduaw eduey Ul sijn) eAJRY Ynin)

Juj u

gompensasi adalah segala sesuatu yang diterima oleh karyawan sebagai balas jasa
yang ﬂberikan oleh perusahaan. Kompensasi harus dikelola dengan baik oleh perusahaan

x
agar tﬂx@ak menimbulkan perasaan ketidakpuasan karyawan atas balas jasa yang diterimanya.

IM
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Nasi Tempong Nyai Saginah menetapkan minimal gaji karyawan sesuai dengan UMK

DKI rta yaitu sebesar Rp. 4.901.798. Nasi Tempong Nyai Saginah beroperasi dari jam

—_

_ T
£10.00 hingga 20.00. Semua karyawan bekerja 6 hari dalam seminggu dengan 1 hari libur

eJe

S
2yang ditetapkan oleh perusahaan pada hari minggu.
3 - 2
é = =
= 2 Menurut Peraturan Menteri Ketenagakerjaan Nomor 6 tahun 2016 tentang THR
0w o A
® =
éke?garﬂaan bagi pekerja atau buruh perusahaan mengatur bahwa THR diberikan kepada
2 5
;;k@yav@n yang sudah bekerja minimal 1 tahun akan diberikan THR sebesar 1 bulan gaji.
g c §
g2 @
5 @ Berikut ini adalah rencana perhitungan balas jasa karyawan Nasi Tempong Nyai
ES@inag{il:
s
53 Tabel 6.2
3. 2 Rencana Perhitungan Balas Jasa Karyawan Dalam 1 Tahun (2024)
] =
= ud Gaji Gaji THR

s Jumlah
3 No | =Jabatan Pokok/Bulan | Pokok/Tahun (Rp) Total (Rp)
d = Karyawan
1 |z (Rp) (Rp)
4 1 | 2Manager 1 8.000.000 96.000.000 | 2.000.000 | 104.000.000
1 2 |92 Kasir 1 6.000.000 72.000.000 | 1.500.000 | 73.500.000
o 3 [Juru masak 2 6.000.000 144.000.000 | 1.500.000 | 147.000.000
g 4 Cook 2 5.000.000 120.000.000 | 1.250.000 | 122.500.000
] Helper
9 5 |5 Pelayan 2 5.000.000 120.000.000 | 1.250.000 | 122.500.000
q YTotal 8 563.500.000
E'Sumhgl?: Nasi Tempong Nyai Saginah
> -
% Berikut ini adalah penjelasan tentang perhitungan gaji Nasi Tempong Nyai Saginah
= (7]

5
o
o
o

fghun 2024:

Q.

a. Gagditetapkan di atas UMK DKI Jakarta

b. TI—E,, diberikan pada bulan ke-3 setelah usaha ini dibuka, sehingga THR yang didapatkan
(=]

q
karyawan pada saat itu tidak sebesar gaji satu bulan penuh.
Q
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