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aﬁamltha / 79190214 / 2023 / Rencana Bisnis Pendirian Usaha Elektronik Garuda / Dosen
nﬁ)lmbmg Dr. M. Budi Widiyo Iryanto, S.E.,M.E.

c
rada merupakan sebuah toko yang bergerak dalam perdagangan elektronik yang
rﬁergwarkan produk secara grosir maupun eceran yang terletak di Jalan Kz Abidin 1, Pasar
xl\zhnggu Kota Bengkulu.Visi Garuda yakni “Menjadikan Garuda sebagai tempat usaha yang
: bgrkualitas dan terpercaya bagi masyarakat Indonesia”. Misi dari Garuda yaitu “memberikan
© kualitas Produk yang terbaik dan menjual produk dari pemasok terpercaya, memberikan
ﬁ@Iayanan terbaik dan mengutamakan kenyamanan bagi konsumen, mengembangkan
g ‘Kreatifitas: dan selalu berinovasi serta mengikuti perkembangan teknologi yang trend di
- Kalangan=masyarakat™ Garuda memanfaatkan media sosial untuk promosi seperti Facebook
jﬁgis dan<Instagram Ads, untuk dapat bersaing dengan kompetitor. Garuda menawarkan
~F§‘0duk elektronik seperti bola lampu, kipas angin, magic com, blender, dan lain-lain dengan
rga yang terjangkau kepada konsumen, dan memberikan kualitas produkyang baik. Sumber
gya manusia dibutuhkan untuk menunjang kegiatan operasional bisnis Garuda. Saat ini akan
direncanakan karyawan berjumlah satu orang tenaga kerja dan akan dipantau oleh pemilik

=bisnis.
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M.BudiWidiyo Iryanto, S.E., M.E.
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maruda A48 a shop engaged in electronic commerce that offers products wholesale and retail

ich isflocated on Jalan KZ Abidin 1, Pasar Minggu, Bengkulu City. Garuda vision is "to
g make GEruda a quality and trusted place of business for the people of Indonesia”. Garuda
N missions"to provide the best quality pliers products and sell products from trusted suppliers,
5 providethe best service and prioritize convenience for consumers, develop creativity and
always annovate and follow the development of technology that is trending among the
commumity”. Garuda utilizes social media for promotions such as Facebook Ads, and
Instagram Ads, to be able to compete with competitors. Garuda offers electronic products
such asdight bulbs, fans, magic com, blenders, and others ataffordable prices to consumers,
and prgvides good product quality. Human resources are needed to support Garuda's
business<operations. Currently, it is planned that there will be one employee and will be
monitored by the business owner.
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Pendahuluan

Konsep Bisnis

Pada era digitalisasi tahun 2022 memberikan banyak kemudahan bagi kehidupanmanusia, salah satu
oh perkembangan digitalisasi ini yaitu masyarakat sekarang dapat dengan mudah mendapatkan

informasi darimanapun dan kapanpun. Elektronik merupakan pengaruh yang besar dalam kehidupan

sefari-hari baik dari rumah tangga, UMKM, dan perusahaan. Selain itu, elektronik merupakan salah

satu usaha bisnis yang sudah berkecimpung dikalangan masyarakat luas dan peluangnya masih

safigat menjanjikan. Permintaan konsumen dalam bidang elektronik yang masih tinggi hingga hal ini

déat menjadikan sebagai peluang bisnis yang cukup baik.

=
Visi dan Misi Perusahaan
Za Visi
& Visi dari Garuda adalah “Menjadikan Garuda sebagai tempat usaha yang berkualitas dan
S terpercaya bagi masyarakat Indonesia”
4b. Misi
e 1. Memberikan kualitas produk yang terbaik dan menjual produk dari supplier
- terpercaya
@ 2. Memberikan pelayanan terbaik dan mengutamakan kenyamanan bagi konsumen.
@ 3. Mengembangkan kreatifitas dan selalu berinovasi serta mengikuti perkembangan
’Sf teknologi yang trend di kalangan masyarakat.
P%yang Bisnis

Délam sektor elektronik peluang investasi dan pertumbuhan ekonomi memasuki 5 besar demi
mendukung dan memaksimalkan keunggulan lokal dalam sumber daya alam, rantai pasokan, dan
p&_mmtaan konsumen. Peralatan elektronik merupakan kebutuhan sehari-hari bagi berbagai kalangan
k@sumen

Ka)utuhan Dana

Dgpa yang dibutuhkan untuk membuka usaha Garuda merupakan dana pribadi yang digunakan oleh
owner Garuda sebesar Rp 79.668.000. Kebutuhan dana iniakan digunakan untuk kas awal, biaya
seva bangunan, biaya perlengkapan, biaya peralatan, dan pembelian awal.
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Rencana Produk, Kebutuhan Operasional dan Manajemen
Rencana Produk
F@cana Operasi Garuda

1g INISU|
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Rencana Alur Proses Pembelian Garuda
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Sumber : Garuda
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-~ 2. Peralatan merupakan salah satu faktor penting dalam menjalankan operasional perusahaan, adanya peralatan
akan membantu operasional perusahaan berjalan dengan lancar.

‘OyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q

- —No | Daftar Peralatan |Jumlah Harga Satuan Total

v O v 1 |MesinKasir 1 Rp 450.000 | Rp 450.000
- DY Rak barang 5 susun
S é é : 2 40x100xT200 8 Rp 600.000 | Rp  4.800.000
ggg - 3 |Kursi 4 Rp 20.000 | Rp 80.000
=2 = [£4 |Mejakerja 1 Rp 255.000 | Rp  255.000
§§ 5T 5 |[Sapu 1 Rp 17.000 | Rp 17.000
§§ © o |=6 |Ember 1 Rp 20.000 | Rp 20.000
5 ce 3 7 |Kainlap 1 Rp 5.000 [ Rp 5.000
% -3 é 8 |Tempat sampah 1 Rp 15.000 | Rp 15.000
ﬁ c é = 9 |Alatpel 1 Rp 30.000 | Rp 30.000
é 2 é & |10 |Kalkulator 2 Rp 40.000 | Rp 80.000
35 § @C 711 |Obengbunga 2 Rp 15.000 | Rp 30.000
£ 5% 32 [212 Obeng minus 2 Rp 15.000 | Rp 30.000
> éi% § 13 |Tang potong 2 Rp 25.000 | Rp 50.000

§ g 14 | Tang jepit 2 Rp 20.000 | Rp 40.000

b g 5 15 |Multimeter 2 Rp 35.000 | Rp 70.000

é 3) 16 |Etalase 200cm 1 Rp 2.000.000 | Rp 2.000.000

§' B =17 |Etalase 100cm 1 Rp 1.500.000 [ Rp  1.500.000

'g 3 JUMLAH 33 Rp 5.062.000 | Rp 9.472.000

2 o Sumber: Garuda

= 35

CIH.  Stfategi Bisnis

L Pemasaran Segmentation

© 2 1. Segmentasi Geografis

%-g Segmentasi geografis membagi pasar menjadi unit-unit geografis

ig = yang berbeda seperti negara, provinsi, wilayah, kabupaten kota, dan

g% o lingkungan sekitar. Berdasarkan segmentasi geografis tersebut,

§ > n segmentasi yang diterapkan oleh Garuda adalah masyarakat yang

= 5 berdomisili di Kota Bengkulu terlebih dahulu lalu dengan berjualan

v £ online maka Garuda bisa melakukan penetrasi pasar untuk mendapatkan

1 &l pangsa pasar yang lebih luas.

§ . 2, 'Segmentasi Demografis

Segmentasi demografis membagi pasar menjadi kelompok-kelompok
berdasarkan variable seperti usia, jenis kelamin, ukuran keluarga, siklus
hidup keluarga, ras, agama, pendapatan, pekerjaan, pendidikan dan
juga kebangsaan. Berdasarkan segmentasi demografis tersebut, Garuda
melakukan segmentasi demografi sebagai berikut:

a) Usia, yaitu membagi kelompok usia tertentu, namun Garuda tidak
membagi usia karena target yang dituju adalah semua umur, hal ini
dikarenakan barang Jenis kelamin, yaitu membagi pasar berdasarkan
jenis kelamin. Fokus pada elektronik yang sekarang sudah menjadi
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suatukebutuhan

b) Jenis kelamin, segmentasi jenis kelamin pada Garuda adalah pria dan
wanita, hal ini dikarenakan semua jenis kelamin membutuhkan
barang elektronik

C) Pendapatan, yaitu membagi pasar menjadi kelompok pendapatan
yang berbeda. Garuda akan berfokus pada masyarakat dengan tingkat
pendapatan rendah hingga pendapatan tinggi.

3.=:Segmentasi Psikografis

Segmentasi psikografis membagi pasar menjadi kelompok-kelompok
yang berbeda berdasarkan kelas sosial, gaya hidup, atau karakteristik
kepribadian. Berdasarkan segmentasi psikografis tersebut, Garuda fokus
pada segmentasi psikografis sebagai berikut :

i. Kelas Sosial, fokus Garuda pada kategori kelas sosial adalah
masyarakat kelas sosial bawah, menengah, hingga menengah ke
atas. Segmentasi kelas sosial ini dilakukan karena Garuda menjual
berbagai macam produk elektronik dengan harga terjangkau dan
sesuai dengan kebutuhan konsumen.

ii. Gaya Hidup dan karakteristik kepribadian, fokus segmentasi
Garuda adalah pada masyarakat yang memiliki gaya hidup yang
sibuk dengan kegiatan sosial, hal ini cenderung membuat
masyarakat untuk berbelanjasecara online daripada menghabiskan
waktu di toko, bukan hanya itu, Garuda juga bersegmentasi pada
masyarakat yang memiliki gaya hidup yang memperhatikan dalam
situasi keadaan baik dirumah maupun kantor, hal ini dikarenakan
Garuda memiliki berbagai macam varian produk elektronik mulai
dari bola lampu yang bervariasi, bahkan kipas angin, sehingga
konsumen dapat memilih sesuai dengan kebutuhan mereka.

b. Segmentasi Tingkah Laku (Behavioural Segmentation)

Segmentasi tingkah laku membagi pasar menjadi kelompok-
kelompok yang berbeda berdasarkan pengetauan, sikap, penggunaan
dana atau reaksinya terhadap suatu produk. Berdasarkan segmentasi
tingkah lakutersebut, Garuda berfokus pada kepuasan pelanggan dengan
mencari tahu apa yang dibutuhkan oleh konsumen.

Diferensiasi

Perusahaan beroperasi di beberapa segmen dan merancang program
pemasaran yang berbeda untuk setiap segmen. Berbagai kelompok pelanggan
disasar oleh beberapa jenis produk dan strategi pemasaran. Hal ini didasarkan
pada anggapan bahwa setiap kelompok membutuhkan produk yang berbeda.
Strategi ini digunakan oleh sebagian besar perusahaan. Strategi ini
menciptakanlebih banyak total penjualan, tetapi biaya melakukan bisnis juga
meningkat Garuda memiliki merek produk dan juga harga yang berbagai
macam, sesuai dengan kualitas produk, hal ini yang membuat konsumen
bisa memilih produk yang akan dibeli.

RGsitioning

Positioning pasar mengacu pada kemampuan untuk mempengaruhi persepsi
konsumen tentang merek atau produk relatif terhadap pesaing. Tujuan dari
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positioning pasar adalah untuk membentuk citra atau identitas suatu merek
atau produk sehingga konsumen mempersepsikannya dengan cara tertentu.
Berdasarkan konsep positioning tersebut, Garuda menempatkan brand image
yang baik karena menyediakan produk yang berkualias dan juga dengan
merek yang sudah cukup dikenal masyarakat. Garuda juga dapat menjual
produkbaik secara grosir maupun eceran.

Penetapan Harga

Penetapan harga adalah proses menetapkan nilai yang akan diterima produsen
dalam pertukaran barang dan jasa. Metode penetapan harga dilakukan untuk
menyesuaikan biaya penawaran produsen yang cocok untuk produsen dan
pelanggan. Penetapan harga tergantung pada harga rata-rata perusahaan, dan
nilai yang dirasakan pembeli dari suatu barang, dibandingkan dengan nilai
yang dirasakan dari produk pesaing. Terdapat beberapa metode dalam
menetapkan harga atas produk atau jasa, yaitu :

1) Penetapan Harga Berdasarkan Nilai ( Customer Value Based Pricing)

Penetapan harga berdasarkan nilai berarti pemasar tidak

dapat mendesain suatu produk atau program pemasaran dan
penetapan harga.

Penetapan harga juga berdasarkan nilai harus menemukan nilai yang
pembeli berikan untuk penawaran kompetitif yang berbeda-beda.
2) Penetapan Harga berdasarkan Kompetisi (Competition Based Pricing)
Metode ini menggunakan harga pesaing sebagai standar atau
dasar untuk menetapkan harga produk atau jasa yang perusahaan
tawarkan. Dalam menggunakan metode ini, tidak harus selalu
menentukan harga yang lebih rendah atau lebih tinggi dari pesaing,
namun yang perlu diperhatikan adalah nilai tambah yang diberikan
pesaing tersebut kepada konsumen yang tercerminkan dari harga
yang ditawarkan, karena pada sejatinya konsumen akan selalu
membandingkan harga satu produk yang dijual dengan produk
pesaing untuk mendapatkan kualitas yang lebih unggul.

Organisasi

Dalam mendirikan suatu usaha, tentu dibentuk tim manajemen di dalamnya,
termasuk di usaha elektronik Garuda. Tim manajemen yang berada di dalam
bisnis ini terdiri atas owner / manajer, dan sales. Jumlah tenaga kerja yang
digunakan adalah sebanyak 1 orang,
Rincian rencana kompensasi karyawan Garuda adalah sebagai berikut :
1. Gaji Pokok
Gaji pokok atau upah adalah hak pekerja/buruh yang diterima dan
dinyatakan dalam bentuk uang sebagai imbalan dari pemilik usaha
yang ditetapkan dan dibayarkan menurut suatu perjanjian kerja,
kesepakatan, atau peraturan perundang-undangan, termasuk tunjangan
bagi pekerja/buruh dan keluarganya atas suatu pekerjaan dan atau jasa
yang telah atau akan dilakukan. Garuda memberikan gaji pokok sesuai
dengan peraturan pemerintah didaerah Kota Bengkulu yakni sebesar
Rp 2.600.000.
2. Tunjangan Hari Raya (THR)
THR yang diberikan kepada karyawan adalah sebesar satu kali gaji
dengan tetap mengikuti kenaikan gaji per tahunnya dan dibayarkan
tujuh hari sebelum menjelang hari raya sesuai dengan peraturan
Peraturan Menteri Ketenagakerjaan Republik Indonesia No. 6 Tahun
2016.
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Keuangan

Berbagai macam analisis keuangan yang telah dilakukan dapat bermanfaat untuk menentukan
apakah bisnis Garuda layak untuk dijalankan atau tidak. Berdasarkan perhitungan Payback
Period (PP) yang berjalan selama 5 tahun, didapat angka bahwa PP dari bisnis ini adalah 1
tahun 4 bulan, dimana angka ini masih berada dibawah 5 tahun. Melalui analisis Net Present
Value (NPV), dapat dinyatakan bahwa bisnis ini layak untuk dijalankan, karena nilai NPV
lebih besar dari 0 (nol), yaitu Rp 939.933.990. Selain itu, Profitability Index (Pl) Garuda
adalah sebesar 3,824 yang dimana angka tersebut lebih besar dari 1. Kemudian, berdasarkan
analisis Break Even Point (BEP) yang telah dihitung sejak tahun 2024 hingga tahun 2028
didapatkan angka penjualan selalu berada di atas titik impas (BEP). Dari berbagai macam
analisis keuangan yang telah dilakukan, dapat dinyatakan bahwa usaha elektronik Garuda
layak untuk dijalankan.

Péngendalian Resiko Usaha

(v}

Untuk mengatasi risiko yang berhubungan dengan produk yang dijual, perusahaan
perlu terus menghitung persediaan produk dan menghitung jumlah produk yang tersisa agar
tidak tidak terjadi kekosongan barang. Perusahaan juga perlu menentukan pemasok alternatif
agar bila sewaktu-waktu pemasok utama mengalami permasalahan, perusahaan dapat
membeli kebutuhan produk ke pemasok alternatif.

Risiko ketenagakerjaan dapat di atasi dengan pengawasan secara menyeluruh
terhadap pengoperasian usaha. Perusahaan juga perlu memilik tenaga kerja yang baik pada
saat proses seleksi karyawan serta memberikan pelatihan agar karyawan dapat bekerja denga
baik.

Regulasi yang dikeluarkan pemerintah dapat memberikan dampak negatif terhadap
jalannya usaha. Untuk meminimalisir risiko akibat regulasi pemerintah, perusahaan perlu
selalu sigap terhadap peraturan yang dikeluarkan pemerintah sehingga perusahaan dapat
menyesuaikan diri dengan regulasi yang dikeluarkan pemerintah.

Pesaing memberikan berbagai risiko terhadap jalannya perusahaan. Untuk
menanggulangi risiko pesaing, perusahaan harus dapat menempatkan dirinya dalam pasar
dengan mengedepankan keunggulan dan diferensiasi perusahaan.
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