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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan data yang sudah diperoleh dan hasil analisis yang dilakukan pada 

penelitian ini, maka dapat disimpulkan sebagai berikut:  

1. Terdapat cukup bukti bahwa pengetahuan perpajakan berpengaruh positif terhadap 

kepatuhan wajib pajak UMKM.  

2. Terdapat cukup bukti bahwa sanksi perpajakan berpengaruh positif terhadap 

kepatuhan wajib pajak UMKM.  

3. Terdapat cukup bukti bahwa penerapan sistem e-filling berpengaruh positif 

terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM.  

B. Saran  

Berdasarkan hasil penelitian yang sudah diuraikan di bab sebelumnya, penulis 

memberikan saran sebagai berikut:  

1. Bagi Pemerintah dan Direktorat Jenderal Pajak 

a. Bagi pemerintah diharapkan untuk memberikan sosialisasi pengetahuan 

perpajakan kepada wajib pajak karena dalam penelitian ini terbukti bahwa 

pengetahuan perpajakan berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak. 

b. Bagi pemerintah diharapkan untuk memperbaharui sistem e-filling untuk 

menjadi lebih baik lagi karena dalam penelitian ini terbukti bahwa sistem e-

filling berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak. 
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c. Bagi Pemerintah serta Direktorat Pajak untuk memperhatikan penerapan sanksi 

pajak yang diterapkan dikarenakan dalam penelitian ini sanksi perpajakan 

berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak.  

2. Bagi peneliti selanjutnya  

a. Bagi penelitian selanjutnya diharapkan dapat menambahkan variabel 

independen seperti sosialisasi perpajakan, religiusitas wajib pajak, kesadaran 

wajib pajak dan lain-lain karena dalam penelitian ini nilai R2 sebesar 49,8% yang 

berarti masih ada ada 50,2% dari variabel lain yang tidak diteliti. 

b. Bagi penelitian selanjutnya diharapkan menambahkan item pernyataaan yang 

lebih luas sesuai kondisi perpajakan yang terjadi karena penulis hanya membuat 

6 item pernyataan setiap variabel.  

 


