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.1 Ringkasan Kegiatan Usaha
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nsep bisnis yang dianut adalah menyediakan produk case iPhone dengan harga

g relatif terjangkau untuk kalangan menengah ke atas. MiCase memfokuskan bisnis ini
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ktor online yang didukung oleh beberapa marketplace di Indonesia yaitu Shopee,

P&
5¢& 2
@@{opgdia dan TikTok. Karena MiCase fokus pada penjualan online, maka target pasar yang
< 3 —
V O =1
Er:penuliéh fokuskan untuk bisnis online tidak hanya kota Jakarta saja tetapi mencakup seluruh
5B
~wila ndonesia.
ey
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. Vistdan Misi Perusahaan
X
B Visi: Menjadi salah satu penyedia casing iPhone terkenal di Indonesia yang
Q
2

berbasis online.

2) Misi:

a) Menyediakan casing iPhone berkualitas terbaik.

b) Memberikan pelayanan terbaik ke seluruh konsumen.
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¢) Menjadi pemimpin pasar casing iPhone berbasis online di Indonesia.

Tujuan: Tujuan memiliki 2 segmentasi sesuai dengan jangka waktunya, yaitu:

a) Tujuan jangka pendek :
(1) Membangun brand image yang baik dan terpecaya bagi masyarakat.
(2) Memberikan kepuasan dan menjalin hubungan yang baik dengan

pelanggan.
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b) Tujuan jangka panjang:

@ (1) Menguasai pangsa pasar retail case iPhone di Indonesia, khususnya di pasar

- T
= x online.
Q (o]
N =1
2c. Produk
3+ 3
é % MiCase merupakan usaha toko online yang bergerak di industri aksesoris smartphone
= £

o —
zgyaglg menyediakan produk berbasis casing smartphone untuk pengguna iPhone. MiCase
g = @
gmgnyéiakan beberapa kategori produk seperti hardcase, softcase, leather case, dan silicone
23 g
gccge déngan model-model setiap produk yang bervariatif. Casing iPhone yang dijual kisaran
)] o o]
9 o
=dari hatga Rp 19.000 hingga Rp 49.000.
> C
‘od ZPersaingan
c )
g. Pesaing dari MiCase adalah Migun Case dan Casetopia.id. Produk yang ditawarkan
=) )
) =

u

=oleh ké‘xdua pesaing tersebut serupa dengan MiCase. Dari analisis Competitive Profile Matrix

w e

%(CPMﬁMiCase memperoleh poin sebesar 2.889, sedangkan untuk Migun Case memperoleh

Q
;poin sebesar 3.288 dan Casetopia.id memperoleh poin sebesar 2.975. Hasil analisis CPM

njued
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-yang l;l’:)ih rendah bukanlah faktor utama dalam menentukan apakah suatu perusahaan lebih
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para pesaingnya, karena angka-angka dalam perincian CPM hanya

mbarkan bahwa setiap perusahaan memiliki kekuatan dan kelemahan yang berbeda.

21@11

iCa% memiliki keunggulan dibandingkan kompetitornya dalam hal pelayanan yang

agquin
[

respo%if dan promosi yang menarik. Sedangkan kelemahan MiCase adalah mereknya tidak
0

dikena-oleh konsumen.
=
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e. Target dan Ukuran Pasar

g‘arget pasar MiCase adalah wanita dan pria Indonesia yang memiliki iPhone yang
beradg.pada golongan remaja hingga dewasa di kelas sosial menengah keatas yang
berpeﬁaku konsumtif. Tidak hanya itu, MiCase ingin memposisikan diri sebagai penyedia

casinggiPhone dengan harga murah tetapi berkualitas melalui online.
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f. Strategi Pemasaran

@ategi Pemasaran MiCase antara lain:

- T
9
B ﬁj Sales promotion
o)) ©
-] (g
“; ]g[iCase akan memilih Tokopedia, Shopee dan Tiktok sebagai sarana penjualan online.
o I
s I V)
%Mgrkeglace ini dipilih sebagai salah satu cara untuk mempromosikan produk MiCase
© g
n o
C%ka@e aésudah ada di kalangan konsumen yang lebih memilih berbelanja online untuk
Q 5 =
o 3
%mém dahkan MiCase menemukan konsumen. MiCase akan berpartisipasi dalam promosi
e =
e c S
vpasar seperti penjualan kilat (flash sale), pengiriman gratis, kupon, dan lain lain. Fitur yang
iy 7
s3 3
%di@wag}( n akan meningkatkan brand exposure kepada konsumen.
55 3
52 =
o % Direct marketing
3
2. Media sosial mulai digunakan sebagai cara untuk berjualan secara online karena tidak
=
Q

ada bgya, sehingga menghemat biaya operasional toko online seperti Facebook dan

aw pdue

=
nstag?m. Selain itu, media sosial juga memiliki jumlah pengguna yang banyak, yang dapat
=)

eng@dirkan peluang bagus untuk toko online. Media sosial seperti Whatsapp juga

ed

igunakan untuk kegiatan operasional seperti berkomunikasi dengan calon pelanggan dan

enyigrkan pesan instan.
7]
e

.= .
. Tim Manajemen
-

giiCase merupakan perusahaan dengan struktur organisasi yang sederhana, dimana
=

hlrarléf'tertlnggl adalah manager dan membawahi langsung dua staf yaitu staf penjualan dan

:Jaqums uo%mnqaﬂgéew u%[_) ue>1§.m1u

staf @erasional. Staf penjualan membutuhkan 1 orang untuk tugas penjualan. Staf
S

operagidnal membutuhkan satu orang untuk mengemas dan mengirimkan produk. Tugas
q

manaér sendiri adalah mengawasi langsung semua karyawan yang bertanggung jawab atas

=

kelanﬁungan perusahaan.
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h. Kelayakan Keuangan

- T Tabel 9.1

= = Kesimpulan Kelayakan Investasi MiCase

Q 0

T 2

g Analisis Batas Kelayakan Hasil Analisis Kesimpulan
& :Break Even : o Penjualan per tahun >

= > Point Penjualan>Nilai BEP BEP per tahun Layak
4 NetPresent

4 g ?lue 0 105.452.377 Layak
9 2 Payback 5 Tahun 3 tahun 2 bulan 22 hari Layak
4 = Period

2 Profitability

g < Thdex 1 1.92158126 Layak
gS@nbg': Tabel 7.24, Tabel 7.25, Tabel 7.26, data diolah

5S¢ @

2 a o

28 2

& 3
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9 2 Rekomendas1 Visibilitas Usaha

lam rangka memaksimalkan penjualan, MiCase dapat meningkatkan strategi

e Ty exie

emasaran. Salah satunya dengan melakukan endorsement dan memberikan promo diskon

aIH

ntuk ‘pembelian tertentu. Dengan melaksanakan strategi pemasaran yang demikian,

uep ugan%mauam E’dUE’J, u

diharapkan konsumen akan lebih tertarik untuk membeli produk dari MiCase. MiCase harus

Auawl

=
emenjaga hubungan baik dengan supplier, tidak hanya satu supplier, namun dengan semua

= =
%supplﬁr. Jika memungkinkan, MiCase menjalin hubungan dengan banyak supplier untuk
g.memﬁ'ahkan pembelian stok barang dagang.
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