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= ABSTRAK

2 Wu YongJing Ye /73190362 / 2023 / Rencana Bisnis Pendirian Usaha Casing iPhone Merek
~MiCas¢)/ Pembimbing: Rita Eka Setianingsih, S.E., M.M.
% é Rencana pendirian usaha casing iPhone berbasis online ini dikarenakan besarnya peluang
curfiuk mendirikan bisnis ini dimana tren pengguna iPhone dan belanja online sedang meningkat

nJan

pe%at. Selain itu, perkembangan marketplace yang sangat pesat tentunya akan sangat membantu para
irausaha untuk mengembangkan bisnisnya lebih efektif dan efisien.

o

§ Resaing dari MiCase adalah Migun Case dan Casetopia.id, produk yang ditawarkan oleh kedua
cpesaing:tersebut serupa dengan MiCase. Hasil dari analisa CPM MiCase memperoleh poin sebesar
#2.889, Migun Case sebesar 3.288, dan Casetopia.id sebesar 2.975, MiCase memiliki keunggulan
=dibandingkan kompetitornya dalam hal pelayanan yang responsif dan promosi yang menarik,
sedangkan kelemahan MiCase adalah merek yang belum dikenal oleh masyarakat.

o
Q

eAJ exg

MiCase adalah bisnis yang bergerak di bidang aksesoris smartphone yang khusus menjual
aocasing #Phone untuk kalangan wanita dan pria menengah keatas yang diimpor dengan kualitas yang
tbaik dengan harga yang kompetitif. MiCase sendiri hanya menfokuskan penjualan secara online
~dengar-memanfaatkan marketplace dan media sosial untuk kegiatan promosi agar lebih dikenal oleh
Smasyarakat luas.

p ue

Semua produk MiCase adalah produk impor dari situs 1688.com, penulis memilih ocistok dan
Swilopo cargo sebagai pihak jasa belanja serta jasa forwarder produk MiCase, MiCase akan
Jmelakukan pembukaan usaha pada bulan januari tahun 2024 dengan ukuran layout bangunan 15
2meterx 10 meter yang beroperasi di ruko mangga dua elok, Jakarta Pusat.

@D

g MiCase akan dioperasikan dengan struktur sederhana dimana terdiri dari seorang manajer
§yang membawahi 2 bagian yaitu staf penjualan dan juga staf operasional. MiCase membutuhkan
«total katyawan sebanyak 3 orang di dalam kegiatan operasionalnya.

% MiCase sendiri membutuhkan investasi awal sebesar Rp 114.425.479 yang berasal dari penulis

~sendir-glan warisan orang tua penulis. Analisis keuangan dari MiCase sendiri menunjukan hasil yang
positif.dimana penjualan setiap tahun berada di atas Break Even Point dan menghasilkan Net Present
Valuesebesar Rp 105.452.377 > 0. Payback Period selama 3 Tahun 2 Bulan 22 Hari dimana kurang
dari 5=tahun. Profitability Index sebesar 1,92158126 > 1. Berdasarkan berbagai analisis keuangan
diatasdapat disimpulkan bahwa MiCase layak untuk direalisasikan.

Kata Kunci: Bisnis Casing iPhone, Marketplace
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ABSTRACT
Wu Yong Jing Ye / 73190362 / 2023 / Business Plan Establishing a MiCase Brand iPhone
Case //Advisor: Rita Eka Setianingsih, S.E., M.M.

- The plan to establish an online-based iPhone case business is due to the large opportunity to
Sset up this business where the trend of iPhone users and online shopping is increasing rapidly. In
Q _ - . . .

caddition; the rapid development of the marketplace will certainly greatly assist entrepreneurs to
2developtheir business more effectively dan efficiently.

% - MiCase's competitors are Migun Case and Casetopia.id, the products offered by these two
‘Ecompetitors are similar to MiCase. The results of the CPM analysis for MiCase obtained points of
52,889, Migun Case of 3,288, and Casetopia.id of 2,975. MiCase has an advantage over its
ccathpetitors in terms of responsive service and attractive promotions, while MiCase's weakness is a

gbrg'nd that is not yet known to the public.

e uelib
p

S MiCase is a business engaged in the smartphone accessories sector that specializes in selling

ortéd iPhone cases for middle and upper middle-class women and men with good quality at
~compefitive prices. MiCase itself only focuses on online sales by utilizing marketplaces and social
=média for promotional activities so that they are better known by the wider community.

j'C All MiCase products are imported products from the 1688.com site, the authors choose ocistok
2arigt witepo cargo as shopping service parties and MiCase product forwarder services, MiCase will
gbéopen in January 2024 with a building layout size of 15 meters x 10 meters operating in ruko
SMangga dua elok, Central Jakarta.

—~

3 YynJnyas. nej

Al

s

MiCase will be operated with a simple structure which consists of a manager who oversees 2
oparts, mamely sales staff and operational staff. MiCase requires a total of 3 employees in its
‘Soperatignal activities.

3 MiCase itself requires an initial investment of Rp. 114.425.479 from self and parents.
oFinancial analysis from MiCase itself shows positive results where annual sales every year are above
~Break Even Point and generate Net Present Value of Rp 105.452.377 > 0. Payback Period for 3
Jyears 2-months 22 days where less than 5 years. Profitability Index 1,92158126 > 1. Based on
2variousfinancial analyzes above, it can be concluded that MiCase is feasible to be realized.

“Keywords: iPhone Case Business, Marketplace
3
SPENDAHULUAN

D

oKonsegp Bisnis

ueyn

MiCase adalah entitas bisnis online yang didedikasikan untuk melindungi ponsel cerdas.
“MiCaseImenjual berbagai macam jenis case iPhone yang didesain dengan kualitas terbaik. MiCase
omenawarkan casing iPhone yang trendy dalam berbagai variasi, merangsang minat konsumen untuk
“berbelahja.

MiCase memfokuskan bisnis ini pada sektor online yang didukung oleh beberapa marketplace
di Indenesia yaitu Shopee, Tokopedia dan TikTok. Karena MiCase fokus pada penjualan online,
maka =target pasar yang penulis fokuskan untuk bisnis online bisa mencakup seluruh wilayah
IndongSia tidak hanya kota Jakarta saja. Dengan bisnis online, jangkauannya lebih luas, dan juga bisa
diaks€si24 jam sehari oleh siapapun dan dimanapun sehingga lebih banyak calon pembeli yang bisa
dijangkau. Inilah keunggulan bisnis online yang tidak ditemukan di toko fisik, yang seringkali
aktivitas kerjanya terbatas.

Visi dan Misi Perusahaan
1. Misi
=Menjadi salah satu penyedia Casing iPhone terkenal di Indonesia yang berbasis online.”
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2. Misi
a. Menyediakan casing iPhone berkualitas terbaik.
Memberikan pelayanan terbaik ke seluruh konsumen.
s Menjadi pemimpin pasar casing iPhone berbasis online di Indonesia.

1

Jeid L
ye

“Peluany Bisnis

rtimbangkan gaya hidup saat ini di mana orang cenderung mengkonsumsi lebih banyak
aunfuk memenuhi kebutuhan dan keinginan mereka. Gaya hidup konsumen dan didukung oleh rasa
‘Sgengsi Yang tumbuh telah meningkatkan permintaan casing iPhone.
S ©  $elain itu, tren belanja yang berubah merupakan peluang yang menjanjikan, oleh karena itu
gpe@uliémemutuskan untuk menjangkau secara langsung melalui online. Bisnis online sendiri
gca’éi‘Upa&ya jauh lebih luas daripada bisnis yang masih dijalankan dan dioperasikan dengan cara
gtr@isi@al. Tempat untuk dikenal berbisnis online tidak terbatas ruang dan waktu, artinya calon

okonsumen dapat membeli dan bertransaksi kapan saja, di mana saja.

Q i c

ﬁKé)utﬁhan Dana

= o ebutuhan dana merupakan salah satu yang penting dalam proses operasi usaha MiCase,
gka?enavdalam proses operasinya diperlukan biaya untuk membeli peralatan, barang dagang dan
Epegen@apan lainnya. Modal awal yang dibutuhkan untuk memulai usaha berasal dari tabungan
—penulisdan warisan orang tua, total kebutuhan dana yang dibutuhkan sebesar Rp 114.425.479.

VO =1

—

“RENCANA PRODUK/JASA, KEBUTUHAN OPERASIONAL, DAN MANAJEMEN

n

SRencama Alur Produk

w b
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3 E Konsumen membuka Melihat produk di o Znsumg::::::
— H P v gan
g = aplikasi e-commerce etalase toko tertentu
Q 2
)
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5 o Penjual akan Konsumen
> Konsumen melalukan lakukan menanyakan
8 proses pembelian - verifikasikan - ketersedian stok di
S ketersediaan stok chat
3
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=3 (m Pihak e-commerce
c e Konsumen melakukan Konsumen melakukan
= (= g s adusl B ) memproses
p yaran verifikasi
2 = e-commerce embayaran pembayaran
> (a3 P ¥ konsumen
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n 1 . Pihak e-commerce
Penjual menerima .
n Penjual memproses |, meneruskan pesanan
nomor resi < . . -
m engiriman pesanan pembeli pembeli kepada
: peng! penjual
I l
=)
- Penjual mengemas Penjual mengirimkan Pihak ekspedisi
3 produk yang telah P paket melalui pihak ®| mengirimkan paket
[7) dipesan oleh pembeli ekspedisi kepada pembeli
=
e
]
v
; Dana atas pesanan Konfirmasi pesanan
pembeli akan " diterima dan Pembeli menerima
; diteruskan ke saldo | pemberian feedback paket kiriman
penjual dari konsumen
)
o]
= 3
L
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Rencana Alur Pembelian

MiCase Pemasok

Membuat Rencana
Pembelian Persediaan
Barang

I

Menghubungi Pihak Pemasok melakukan
Pemasok dan Melakukan engecekan barang van
Pembelian Persediaan I peng . gyang
dlpesan
Barang

buepun-buepun 1bunpunig exdig ey

MiCase melakukan
pembayaran sesuai

Pemasok
mengonfirmasikan
ketersediaan barang yang
/ dipesan
dengan harga yang telah
disepakati kedua pihak Pemasok melakukan
pengepakan barang
yang dipesan

Penerimaan barang | =

ncana(ebutuhan Teknologi dan Peralatan

Adahya perkembangan teknologi akan membuat pekerjaan manusia menjadi lebih cepat sehingga
u uszﬁa akan menjadi lebih produktif dengan adanya teknologi. Dengan demikian, dalam rangka
dukl@ operasional bisnis, MiCase menggunakan teknologi sebagai berikut:

(319 Uery YImy exrEWIOJU] UEP SIusIg INMISUI) DX [81 W exdid e (J)

Pengiriman barang )
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1. Smartphone berbasis 10S

Mi€ase memilih menggunakan iPhone bekas yang terjangkau berdasarkan kebutuhan MiCase
%endlrl artphone ini digunakan untuk menjalankan aplikasi marketplace dan juga untuk melayani
pembeliaf,konsumen.

Jode) uegn
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=
2. Komputer
Ala. teknologi ini dapat membantu pembuatan laporan keuangan, pengoperasian website
marketplge, dan juga input output stock.

3 rgrlnter Resi
Alat teknelogi ini yang berfungsi untuk mencetak resi pengiriman pemesanan konsumen.

4. §1ternet

Internet berfungsi untuk akses cepat ke semua informasi tanpa batasan waktu dan ruang. Internet
memainkan peran penting dalam menjalankan bisnis online. Internet terkait erat dengan aktivitas media
sosial da@ssitus marketplace untuk menjangkau konsumen.

o
o
3

2]
®
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STRATEGI BISNIS
Strategi Pemasaran

1.-Segmentasi demografis, merupakan pembagian pasar yang dilihat berdasarkan usia, pendapatan,
o cjenis Kelamin, pekerjaan, pendidikan, agama, suku. Secara demografis, MiCase berfokus pada
U Bwanita®maupun pria yang memiliki iPhone dan berada pada kelas sosial menengah keatas di
Sgolongan remaja hingga dewasa.

~Segmentasi psikologis, merupakan pembagian pasar yang dilihat dari gaya hidup, kelas sosial dan
kepribadian. Secara psikologis, MiCase memanfaatkan gaya hidup konsumen yang konsumtif.
cs@mentam perilaku, merupakan pembagian pembeli menjadi beberapa kelompok berdasarkan
-©penggunaan, sikap, pengetahuan, atau tanggapan terhadap suatu produk. Secara perilaku, fokus
@N@pase melayani pembeli yang suka dengan trend fashion serta konsumen yang ingin melindungi
wbcgjy smhartphone terhadap benturan dan goresan.

yhbuaul bu

al‘i_agl RFomosi

16-118|

Sé_;fes promotion
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S LgBanyak fitur menarik untuk menjaga keamanan transaksi yang ditawarkan oleh beberapa
Jnarkeétplace dapat menggantikan situs-situs yang biasa digunakan untuk jual beli di dunia toko online.
gv&tée akan memilih Tiktok, Shopee, dan Tokopedia sebagai sarana penjualan online. Marketplace ini
Ediﬁilfé sehagai salah satu cara untuk mempromosikan produk MiCase karena sudah ada di kalangan
zkenhsumengyang lebih memilih berbelanja online untuk memudahkan MiCase menemukan konsumen.
;MTCase akan berpartisipasi dalam promosi pasar seperti penjualan kilat (flash sale), pengiriman gratis,
kupon, daft lain lain. Fitur yang ditawarkan akan meningkatkan brand exposure kepada konsumen.

© o

=3 .
5ﬁngrectmarketlng

= 3 Media sosial yang semula berfungsi sebagai sarana penghubung antara individu untuk

gbeiinteraksi dan menukar berbagai informasi, mulai mengalami perubahan dari waktu ke waktu. Media
7sosial mulai digunakan sebagai cara untuk berjualan secara online karena salah satu keunggulannya
“adalah hemat biaya operasional karena tidak adanya biaya pada media sosial seperti Instagram dan
Q’_Fﬁebook Selain itu, media sosial dapat menghadirkan peluang bagus untuk toko online karean
“memiliki jumlah pengguna yang banyak. Media sosial seperti Whatsapp juga digunakan untuk kegiatan
éoperasmnal seperti berkomunikasi dengan calon pelanggan dan menyiarkan pesan instan.

ueﬁuuﬁ‘ade%xm,un eAue&uedwﬁue

el

gbutuhan tenaga kerja dan Kompensasi
.cGaji Rokok

NINga

Gajir Pokok adalah santunan pokok yang dibayarkan kepada pekerja menurut Upah Minimum
vinsi fJMP) DKI Jakarta tahun 2023, yaitu sebesar Rp 4.901.798. untuk gaji manager ditetapkan
esar Rp 5.500.000, selain itu gaji staf operasional dan staf penjualan diberikan sebesar Rp 4.950.000.

K?JOQ,? 144eunsniuad .
qus ue

Tunjangan Hari Raya (THR)

Selain gaji terdapat juga Tunjangan hari Raya (THR). Untuk pemberian THR sendiri diatur dalam
Peraturan.Menteri Ketenagakerjaan Nomor 6 tahun 2016 tentang THR keagamaan bagi Pekerja atau
Buruh di=Perusahaan. THR diberikan kepada pegawai satu kali dalam setahun sesuai dengan hari raya
masing-riasing karyawan. Penetapan besaran THR pada karyawan yang sudah bekerja minimal satu
tahun akan diberikan THR sebesar satu bulan gaji.

Keuangah

Hasil analisis kelayakan investasi MiCase dengan analisis Net Present Value, dapat dinyatakan
layak untuk dijalankan karena nilai Net Present Value lebih besar dari 0 (nol) yaitu sebesar Rp
105.452.377. Nilai Pl atau Profitability Index sebesar 1,92158126 yang berarti nilai PI nilai lebih besar
dari 1 sehingga layak. Dari perhitungan payback period berjalan selama 5 tahun, didapat angka bahwa
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payback period dari MiCase adalah 3 Tahun 2 Bulan 22 Hari yang masih dibawah 5 tahun, sehingga
menjadikan bisnis ini layak untuk dijalankan. Sedangkan untuk analisis BEP lebih besar dari nilai BEP
setiap tahurnya, sehingga usaha MiCase layak untuk dijalankan.

QP@genddlian Resiko

%1 gKesalahan operasional kerja di dalam pengemasan produk konsumen
«@ 2
§§ Untyk mengurangi tingkat kesalahan pada saat pengiriman barang ke pelanggan dengan cara
‘Eméngontraf dan mengawasi bawahan untuk meningkatkan ketelitian dalam proses pengemasan produk.
«a X
éP@urunan kinerja karyawan
n Q
& ©Melakukan review kinerja bulanan setiap karyawan, dalam hal ini melihat jika ada peningkatan
ii'ierg setiap bulannya.

EUBI

Pésedlaan stok produk yang sulit untuk diprediksi

CI'erapkan manajemen inventaris yang lebih terukur ketika melihat tren bahwa produk dengan
me tipggi akan ditambahkan stoknya sehingga kebutuhan pelanggan dapat terpenuhi sehingga
ahggan tidak beralih ke toko lain.

Q.Irgas ney

gSedangkan pengendalian resiko eksternal antara lain:
-0 —

1 eliey y

Sﬁera Konsumen

Il sin

MiGase sendiri akan menambah varian dan model casing iPhone untuk memenuhi kebutuhan
@@anggan dengan selera yang berbeda. Dengan pilihan yang semakin banyak, konsumen juga
~dimanjakan dengan banyak pilihan alternatif sehingga konsumen tidak bosan saat berbelanja dari

“MiCase.
T o
gZ §Kesalahan kurir logistik di dalam mengirimkan produk
gl = MiCase akan bekerja sama dengan agen logistik yang terpercaya seperti JNE, Ninja Xpress,
m;S%epat, GoJek, Grab, dan J&T yang memiliki reputasi yang baik. MiCase sendiri juga akan menjamin
—dan menjalin hubungan baik dengan pihak logistik untuk kerjasama jangka panjang.
L O
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnig daglinformagika Kwik Kian mu%v m _m.unm_n:ﬂ |
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Hak Cipta Dilindufgi cam:%camé = m £ 3 ot
1. Dilarang mengutip sebagianfatau selufth xmﬂ\m ttis ifPtanpa mencanturiikan W: menyebufkan s
@Ww a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusuna
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah. i
SCHOOL OF é:zmm.m b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk a
tanpa izin IBIKKG.

Bisnis dan Informatika Kwik Kian

umber:
n laporan,

papun
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