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@

RENCANA ORGANISASI DAN SUMBER DAYA MANUSIA

- T
° =
) 2!
3 =1
26.1 Keébutuhan Jumlah Tenaga Kerja
3 3
o L =
3 x =
=2
7 Tenaga kerja dalam hal ini sumber daya manusia (SDM) memiliki peranan yang
>S9 ]}
%saiga@enting dalam perkembangan usaha MiCase. Tanpa ada sumber daya manusia (SDM)
> < 0
5 -+
;Tsﬁ%tu gperusahaan akan sulit berkembang. Dalam membangun usaha, MiCase
)] S_ o]
(9] —
Em%mp&_(erj akan karyawan sesuai dengan kebutuhan jabatan. Berikut ini merupakan rencana

ey yndJ
-6
I

ututhan tenaga kerja dari MiCase:

W
bueBun

7,]
(o8
uh
5
)
. Tabel 6.1
= Rencana Kebutuhan Tenaga Kerja MiCase
Q
=
;_. Jabatan Jumlah
= Manajer 1
5 Staf Operasional 1
g' Staf Penjualan 1

Sumber: MiCase

Setiap karyawan akan bekerja dari Senin hingga Jumat pukul 09.00 hingga 17.00, dan

>1m_89/<ueu1 uep ueywniuedusw eduey Ul siny eAd

=
ada &ri Sabtu mulai bekerja pukul 09.00 hingga 14.00.
-

-

6.2 Proses Rekrutmen dan Seleksi Tenaga Kerja
a.

=

7
B{enurut Dessler (2017:135), Perekrutan tenaga kerja merupakan proses mencari suatu

=
individu untuk mengisi posisi yang kosong dan dibutuhkan dalam suatu
=h

organ§asi/perusahaan. Setelah mengetahui berapa banyak tenaga kerja yang dibutuhkan

ns ue

:Jaqui

Q@ . . .
untukekegiatan operasional perusahaan, maka selanjutnya ditentukan perekrutan serta

selekicaryawan.

Berikut merupakan proses perekrutan dan seleksi tenaga kerja MiCase:
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Pl

a. Membuka Lowongan Pekerjaan

@1gkah pertama yang perlu dilakukan adalah pembukaan lowongan pekerjaan. Berita
= T

E_tentang- lowongan pekerjaan ini akan disebarkan melalui sosial media seperti instagram,
(o)

©

eJe

ofacebook dan sosial media lainnya.
3+ 3
éb.%MeEikukan Seleksi dari CV yang dikirim pelamar
= £
o —
?*D ﬂg Salah satu dokumen yang harus diserahkan oleh pelamar kepada perusahaan adalah
g = @
gCérric%lum Vitae (CV) yang didalamnya berisi data diri, riwayat pendidikan, riwayat
23 g
gpezigerjﬁan dan kontak yang dapat dihubungi. Pelamar yang memiliki kriteria paling cocok
0 o o]
9 o
gaksjlan dihubungi untuk mengikuti proses selanjutnya.
52 8.
Qc.glntezwew

ra pelamar yang memiliki CV paling cocok dengan kriteria yang dibutuhkan akan

Eugo

11Ul S|

dihubyngi untuk mengikuti interview. Proses ini sangat diperlukan untuk mengetahui

aw edup
P

=
nfonrisi lebih banyak tentang pelamar. Pelamar yang lolos tahap interview akan dihubungi

o
embali untuk bekerja di usaha MiCase.
o

RA‘EDU

o . .
d. Penerimaan Pegawai

Pegawai yang memiliki kriteria yang paling cocok akan dihubungi oleh pemilik dan

afuaw uep ueyuwn

=

emuéan pegawai tersebut akan dijelaskan mengenai jobdesk, mekanisme kerja.

-
[ =
6.3 U%ian Kerja (Job Description)

:Jaguins_uexing

7]
dob Description menurut Dessler (2017:108) adalah pernyataan tertulis tentang
)

kondi.:s,; kerja, tanggung jawab, reporting relationship, daftar tugas, dan pengawasan
=

=h
tanggﬁlg jawab. Uraian pekerjaan MiCase adalah sebagai berikut:

m .
a. Méfiajer
m .
29 Melakukan pembelin stok barang dagang.

2) Mengatur anggaran dan pengelolaan biaya.
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7

3) Melakukan pengawasan terhadap karyawan dan membuat uraian pekerjaan

@karyawan.
T

Membuat laporan periodik

1

Melaksanakan evaluasi bisnis, terutama dengan umpan balik dari pelanggan dan
karyawan.

Selalu mengembangkan alternatif strategi promosi yang lebih efisien dan efektif
terutama di media sosial.

Mengelola balas jasa karyawan.

sigphinsul) 90X 191 qiwehd

@ Melakukan rekrutmen, seleksi, dan pelatihan karyawan.

Q.

tai%Penj ualan

=
=

§ Memposting produk di marketplace dan media sosial.
Q

% Menjawab pertanyaan dari calon konsumen baik melalui marketplace maupun

- media sosial.

NI

)|

3) Mencatat penjualan setiap harinya.

D

149) Mencatat pesanan yang masuk setiap harinya.

5) Merespon pesanan konsumen.

. Stzg Operasional
=3

-

E Menata dan mengontrol persediaan barang dagang.
=)

g) Menginput resi pengiriman.

& Melakukan packing produk sesuai dengan orderan konsumen.
)
3} Melakukan quality control sebelum pengiriman.

=
=h

(=]
6.4 Sgsiﬁkasi dan Kualifikasi Jabatan
)

[

x
Menurut Dessler (2017:117), spesifikasi dan kualifikasi jabatan berisi rangkuman

o)
mengg_aai kualitas pribadi, sifat, keterampilan, dan latar belakang yang diperlukan untuk
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-
s

EN g

menyelesaikan suatu pekerjaan. Berikut spesifikasi pekerjaan yang harus dimiliki oleh

karya@l MiCase:

gnacl
eH

ot}

A .
. Manajer

Pria/wanita maksimal umur 40 tahun.

dureid

Memiliki keinginan untuk terus belajar dan mengembangkan diri serta bisnis.
Teliti, disiplin, jujur, dan bertanggung jawab.

Mampu melaksanakan manajemen SDM, keuangan, dan pemasaran.

I2INUIBUL) I |

Mampu mengarahkan tim kerja, dan memiliki jiwa kepemimpinan.

Ius

Minimal pendidikan strata 1 di bidang manajemen/ekonomi/bisnis.

pun-buepun 1bunpuniqg eydig yey

ueps®

eAJey ynan)as neje ueibeqas diynbusw Hued

b

fue

StafiPenjualan dan staf Operasional

10}

9 Pria/wanita maksimal berumur 30 tahun.

Jujur, disiplin, dan bertanggung jawab atas pekerjaannya.

IXAIMyEY 1

) Sopan dalam perbuatan dan perkataan.

Responsif

(s19hue

1%
~

Bisa bekerja sama dalam tim kerja.

Minimal pendidikan SMA atau sederajat.

.S Struktur Organisasi Perusahaan

19 INFISU

:Jaquins ue%gquuaLu uep ueywnueduaw eduey 1ul sijn]

7]
Struktur organisasi merupakan hal yang biasanya dimiliki oleh setiap organisasi, baik
7

organg'asi besar maupun kecil. Struktur organisasi dapat menunjukkan tingkat wewenang
=

dan hgbungan yang ada dalam suatu organisasi. Menurut Robbins dan Coulter (2016:336)
=

ada bgerapa struktur organisasi perusahaan, antara lain:

Q
e+

a. Diyisional structure
QO

ruktur organisasi yang terdiri dari unit atau divisi yang terpisah dan semi-otonom.
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b. Functional structure

@sain organisasi yang mengelompokkan spesialisasi pekerjaan serupa atau terkait.

u
Q

. AN
. Simple structure
T

1Ufe)

buah desain organisasi dengan sedikit divisi, kontrol yang luas, otoritas terpusat,

M

sedikit formalisasi.

N

E_larikut adalah struktur organisasi MiCase:

Gambar 6.1
Struktur Organisasi MiCase

Buepun-buepun 16unpuniqg exdigyey

Manajer

Staf Staf
penjualan Operasional

(319 uery MIMmY eX13eW.I0 U] URp Siusig INISU

Sumber: MiCase

suj

gh'uktur yang digunakan MiCase adalah struktur yang sederhana (simple structure),

-
aryaWan berada langsung di bawah manajer karena ukuran perusahaan kecil, sehingga

aquins ueingaAkusw uep ueyunjuesuaw eduey 1ul sijny eAuey ynanjas neje ueibeqas du&ﬁuauj 6UEJ%]!(] I

J

7]
“memetlukan pengawasan langsung dari manajer agar pengendalian karyawan dan

Q.
perusgaan lebih mudah dikendalikan.

=
6.6 Kompensasi dan Balas Jasa Karyawan
1

)
(=4
a. G%‘Pokok

Eaji Pokok adalah santunan pokok yang dibayarkan kepada pekerja menurut Upah

Minirgm Provinsi (UMP) DKI Jakarta tahun 2023, yaitu sebesar Rp 4.901.798.
]

= 53

Q
®



"OWMIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep Ul siny eAJey yninyas neje uelbeqas yeAueqiadwawl uep ueywnunbuaw buede)iq ‘g

"yejesew niens ueneluly uep ynidy uesijnuad

1nnauad ‘ueyipipuad uebunuaday ynyun eAuey uedipnbuad ‘e

duey 1ur snm eAley y

b. Tunjangan Hari Raya (THR)

pusw b

2eH

mﬁeq@g din

Selain gaji terdapat juga Tunjangan hari Raya (THR). Untuk pemberian THR sendiri

—_

-gliaturz;ialam Peraturan Menteri Ketenagakerjaan Nomor 6 tahun 2016 tentang THR

eJe

-

keagamaan bagi Pekerja atau Buruh di Perusahaan. THR diberikan kepada pegawai satu kali

datam setahun sesuai dengan hari raya masing-masing karyawan. Penetapan besaran THR

a karyawan yang sudah bekerja minimal satu tahun akan diberikan THR sebesar satu

na@dig

o

n gaji. Sedangakan karyawan yang memiliki masa kerja secara terus menerus namun

1bu

urang’ dari satu tahun maka akan diberikan THR sesuai secara proposional berdasarkan
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kazyawan dan THR yang diberikan kepada karyawan MiCase:
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Tabel 6.2

Kompensasi dan Balas Jasa Karyawan MiCase Tahun 2024
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23 | Gaji Gaji THR
3 : Jumlah J J
@3 ‘Jabatan Pokok/Bulan | Pokok/Tahun (Rp) Total (Rp)
9 : Karyawan
s8] (Rp) (Rp)
o1g Manajer 1 5.500.000 66.000.000 | 1.375.000 | 67.375.000
525 | Staf Penjualan 1 4.950.000 59.400.000 | 1.237.500 | 60.637.500
532 | Staf Operasional 1 4.950.000 59.400.000 | 1.237.500 | 60.637.500
g 5 Total 3 15.400.000 184.800.000 | 3.850.000 | 188.650.000
g §Sumb§r: MiCase
g & Tabel 6.3
0 § = Kompensasi dan Balas Jasa Karyawan MiCase Tahun 2025
52 @ Jumlah Gaji Gaji THR (Rp)
NG =Jabatan Pokok/Bulan | Pokok/Tahun Total (Rp)
0 7 Karyawan
E . (Rp) (Rp)
1 Manajer 1 5.500.000 66.000.000 5.500.000 | 71.500.000
2 | Staf Penjualan 1 4.950.000 59.400.000 4.950.000 | 64.350.000
3 | StafOperasional 1 4.950.000 59.400.000 4.950.000 | 64.350.000
Fotal 3 15.400.000 184.800.000 | 15.400.000 | 200.200.000

Sumber: Tabel 6.2, data diolah
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Tabel 6.4
Kompensasi dan Balas Jasa Karyawan MiCase Tahun 2026
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= T Jumlah Gaji Gaji THR (Rp)
N (g Jabatan Karyawan Pokok/Bulan | Pokok/Tahun Total (Rp)
o 3 (Rp) (Rp)
Qla Manajer 1 5.600.000 67.200.000 5.600.000 | 72.800.000
522 | <StafPenjualan 1 5.000.000 60.000.000 5.000.000 | 65.000.000
32 | Staf Operasional 1 5.000.000 60.000.000 5.000.000 | 65.000.000
S 2 5 Tétal 3 15.600.000 187.200.000 | 15.600.000 | 202.800.000
> 3Sumbée: Tabel 6.3, data diolah
=32 3 Tabel 6.5
S = a 5 Kompensasi dan Balas Jasa Karyawan MiCase Tahun 2027
Sc ¢S A
3 g 5 & Jumlah Gaji Gaji THR (Rp)
%’J(g i Jabatan Kar Pokok/Bulan | Pokok/Tahun Total (Rp)
o yawan
SZl3 s (Rp) (Rp)
gflg S Manajer 1 5.700.000 68.400.000 5.700.000 | 74.100.000
222| StafPenjualan 1 5.050.000 60.600.000 5.050.000 | 65.650.000
3] StafOperasional 1 5.050.000 60.600.000 5.050.000 | 65.650.000
5 = Total 3 15.800.000 189.600.000 | 15.800.000 | 205.400.000
% éSumbéf: Tabel 6.4, data diolah
= 3 1
B0 Tabel 6.6
; g Kompensasi dan Balas Jasa Karyawan MiCase Tahun 2028
== Jumlah Gaji Gaji THR (Rp)
No Jabatan Kar Pokok/Bulan | Pokok/Tahun Total (Rp)
2 yawan
=2 (Rp) (Rp)
513 _Manajer 1 5.800.000 69.600.000 5.800.000 | 75.400.000
22| Staf Penjualan 1 5.100.000 61.200.000 5.100.000 | 66.300.000
32| StafOperasional 1 5.100.000 61.200.000 5.100.000 | 66.300.000
Fotal 3 16.000.000 192.000.000 | 16.000.000 | 208.000.000

undede ynjuaq wejep Ul siny eAJey yninyas neje uelbeqas yeAueqiadwawl uep ueywnunbuaw buede)iq ‘g

s eyl

Sumber: Tabel 6.5, data diolah

‘uedode) ueunsn
Jagqun

‘B»erikut keterangan terhadap perhitungan gaji MiCase:

a. Garpokok setiap tahunnya dinaikkan sebanyak Rp 50.000 untuk staf, dan Rp 100.000
untuk manajer mulai dari tahun 2026 sesuai kebijakan dari pemilik.
b. THR yang didapatkan karyawan pada tahun 2024 hanya 3 bulan karena pembukaan usaha

MiCase pada bulan januari 2024 dan hari raya lebaran berada pada bulan maret.
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