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;_E&heg Natasya / 74190143 / 2023 / Rencana Bisnis Kedai Kopi “Lespresso Coffee” di Muara Karang /
@@nlﬁmbmg Drs. Brastoro, MM.
g c C
é;épgesso— Coffee adalah kedai kopi yang memiliki 2 konsep sekaligus yaitu gaming coffeeshop dan feels
Hlike hpme-Konsep kedai kopi ini masih jarang ditemui di Indonesia sehingga menjadikan L espresso Coffee
anks o

iatan usaha Lespresso Coffee berlokasi di JL Muara Karang Raya No.18, Pluit, Jakarta Utara

n @AJE

e

gv@ Lespresso Coffee adalah Menjadi kedai kopi yang paling dicintai di seluruh Indonesia dan Dunia dan
Lespresso “Coffee tidak kenal lelah dalam upaya untuk menyajikan kopi dengan kualitas terbaik sambil
=membuat Setiap pelanggan Lespresso Coffee merasa seperti mereka kembali ke rumah ketika mereka
“melangkalt’ ke Lespresso Coffee. Sedangkan misi dari Lespresso Coffee adalah a) Lespresso Coffee
gaegkomitmen untuk menyajikan kopi dengan kualitas terbaik, b) Memberikan layanan yang baik,c)
EN@mberlkan tempat yang nyaman untuk pelanggan Lespresso Coffee.
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get pasar yang dituju oleh Lespresso Coffee adalah segala jenis kalangan yang menyukai tempat untuk
srkumpuf“dan pastinya pencinta kopi.
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=Strategi pemasaran Lespresso Coffee adalah mempromosikan konsep uniknya menggunakan media sosial
g/a%g dinilai sering diakses oleh target pasar Lespresso Coffee dan mengundang beberapa influencer untuk
tmgmbantu mempromosikan kedai kopi Lespresso Coffee.

5Sqmber Daya Manusia (SDM) yang digunakan oleh Lespresso Coffee adalah berjumlah 4 orang dimana
ﬁe@m darir1 orang manager yang merupakan pemilik, 1 orang staff accounting dan 3 orang barista yang
jmgrangkap jadi staff dapur.

9N‘Ia| investasi awal yang diperlukan untuk menjalankan usaha Lespresso Coffee adalah sebesar Rp.
5642.306. 440,00. Modal tersebut sudah termaksud sebagai kas awal, biaya promosi, biaya peralatan, biaya
perlengkapan, biaya bahan baku awal, dan gaji karyawan selama 1 tahun pertama.

LespressgzCoffee sudah memperhitungkan kelayakan bisnis yakni sebagai berikut, Payback Period (PP)
yang diperKirakan adalah 2 tahun 1 bulan 1 hari, Net Present VValue (NPV) adalah memiliki nilai lebih besar
dari pada yaitu Rp. 876.186.051, Profitability Index (PI) yang memiliki hasil angka lebih dari 1 yaitu
2,3637, dan perhitungan Break Even Point (BEP) yang menunjukan hasil penjualan yang lebih tinggi
dibandingkan dengan BEP.



Lespresso Coffee berdampak positif bagi masyarakat sekitar dari segi pemasaran, produksi dan teknologi,
: Kopi, Lespresso Coffee, Coffee shop Payback Period (PP) , Net Present Value (NPV) ,

serta organisasi dan SDM karena proses usahanya akan menguntungkan banyak pihak.
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z ABSTRACT

Esther Natasya / 74190143 / 2023 / Business Plan Coffee Shop “Lespresso Coffee” in Muara Karang /
Advisor DTs Brastroro, MM.
o 9
presso Coffee is a coffee shop that has 2 concepts at once, namely gaming coffee shop and feels like
e. Théuconcept of this coffee shop is still rarely found in Indonesia, making Lespresso Coffee unique.

S

gIessoi Coffee's business activities are located at JL Muara Karang Raya No.18, Pluit, North Jakarta

O g

pEesso Coffee's vision is to become the most loved coffee shop in Indonesia and the world and

presso Coffee is tireless in its efforts to serve the highest quality coffee while making every Lespresso

ee customer feel like they are back home when they step into Lespresso Coffee. While the mission of

@sso Coffee is a) Lespresso Coffee is committed to serving the best quality coffee, b) Providing good
ice, c) Prowdmg a comfortable place for Lespresso Coffee customers.
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@r etmarket aimed at by Lespresso Coffee is all kinds of people who like places to gather and of
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“course coffee lovers.
x5 g
EL@ ﬁ’esso Coffee s marketing strategy is to promote its unique concept using social media which is
<con 1sdere(f frequently accessed by the Lespresso Coffee target market and inviting several influencers to
‘_—Lhﬁp promote the Lespresso Coffee coffee shop.
T - -

2
= gman Resources used by Lespresso Coffee are 4 people consisting of 1 manager who is the owner, 1
Ea@ountmg staff and 3 baristas who also serve as kitchen staff.
)
>
FD’Tfie |n|t|al investment value required to run the Lespresso Coffee business is Rp. 642,306,440.00. This
EC@pltal is meant as initial cash, promotion costs, equipment costs, equipment costs, initial raw material
Q‘u}:@ts and employee salaries for the first 1 year.
2 3
~ X

gf_%spresso Coffee has taken into account business feasibility as follows, the estimated Payback Period
f(RE’) is 2 years 1 month 1 day, the Net Present Value (NPV) is to have a value greater than 0, namely Rp.
58?6 186,051, the Profitability Index (PI) which has a number greater than 1, namely 2.3637, and the
%caﬂculatlgn of the Break Even Point (BEP) which shows higher sales results compared to the BEP.

- <

g_gpreSSCLCoffee has a positive impact on the surrounding community in terms of marketing, production
@rgj tech@logy, as well as organization and human resources because the business process will benefit
m?mény parties.

g<%words:"Coffee, Lespresso Coffee, Coffee shop Payback Period (PP), Net Present Value (NPV),
Profitabifity Index (PI)
_:) ‘7,
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Pendahuluan
A. Konsep Bisnis

Lespresso Coffee merupakan kafe yang akan dibangun di daerah Muara Karang, Pluit, Jakarta Utara
yang dimana memiliki konsep yang masih belum banyak dipakai orang yaitu konsep gaming café dan
feels ltke home. 2 Konsep ini digabungkan oleh penulis karena penulis melihat masih minim kafe yang
memiliki konsep 2 sekaligus dan juga di Indonesia masih jarang gaming café. Pemilik ingin
memberikan suasana seperti di ruma sendiri sehingga orang nyaman dan bisa fokus dengan hal yang
ingin dikerjakan mereka dan juga bisa berkumpul bareng keluarga, pacar, dan teman / rekan kerja.

* \isi dan Misi Perusahaan

Visi

" Menjadi kedai kopi yang paling dicintai di seluruh Indonesia dan Dunia dan Lespresso Coffee

;- tidak kenal lelah dalam upaya untuk menyajikan kopi dengan kualitas terbaik sambil membuat

- setiap pelanggan Lespresso Coffee merasa seperti mereka kembali ke rumah ketika mereka
melangkah ke Lespresso Coffee

buepun-buepun 16unpd¥ig ead
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bS Misi

o a) Lespresso Coffee berkomitmen untuk menyajikan kopi dengan kualitas terbaik
b) Memberikan layanan yang baik

— ¢) Memberikan tempat yang nyaman untuk pelanggan Lespresso Coffee

C. Peluang Bisnis

Industri kopi yang terus berkembang saat ini, membuka kesempatan berusaha dengan mendirikan
bisnis™opi. Apalagi di Indonesia memang kental dengan budaya minum kopi yang telah mengakar.
Penulis melihat peluang di bisnis ini apalagi karena hobi kebanyakan masyarakat Indonesia meminum
kopi dan kopi susu sehingga bisnis ini berpeluang suksesnya besar walaupun bakal muncul tren baru
tetapi bisnis ini tidak akan pernah mati karena sudah menjadi budaya Indonesia untuk meminum kopi.

Imdustri kedai kopi Indonesia berkembang sebesar 8% pada tahun 2018, dengan tambahan
pertumbuhan sebesar 15% hingga 20% diantisipasi untuk sisa tahun 2019. Ada peningkatan 8-10%
dalam¥perdagangan kedai kopi Indonesia pada 2018, dengan ekspansi 15-20% lainnya diantisipasi
untuk=2019 (Bisnis.com). Specialty Coffee Association of Indonesia (SCAI) menyatakan pertumbuhan
tersebut menyerap 25% - 30% produksi kopi lokal dan berkembang hingga 40% yang berada di kisaran
360.000 hingga 380.000 ton biji kopi pada akhir tahun 2019. Industri kopi dapat dilihat sebagai
perusahaan potensial karena menurut KataData Kementerian Pertanian mengatakan, 2021, Perkiraan
Konstimsi Kopi Indonesia Mencapai 370.000 ton (Katadata, 2019).

Konsumsi kopi secara konsisten tumbuh hingga diperkirakan hingga 2021 bahkan jika dari sudut
pandang produksi lokal terjadi penurunan besar dari 2018 hingga 2019 dan diperkirakan terus turun
hingga®2021. Skenario ini merupakan peluang bagi pembuat kopi khususnya Usaha Kecil Menengah
(UKM) yang menguasai pasar. Jadi menurut penulis membuka coffeeshop dengan konsep unik
beperluang cukup besar.
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D. Kebutuhan Dana

Sehuah usaha bisnis pasti membutuhkan modal dan dana untuk membuat usahanya berjalan sesuai
_. dengan rencana. Awal tahun pastinya mengerluarkan modal yang cukup besar untuk membeli peralatan
o dan Iain — lainnya. Total kebutuhan dana yang di butuhkan Lespresso Coffee sebesar Rp 642.526.440.

Rengana Produk/Jasa, Kebutuhan Operasional, dan Manajemen

A Rencana Alur Produk

= Setlap bisnis membutuhkan strategi produksi yang andal untuk mencapai potensi penuh mereka
dﬁ!am hal output. Namun demikian, perencanaan yang efisien adalah proses yang rumit yang mencakup
bgrbagal macam aktivitas untuk memastikan bahwa jumlah material, mesin, dan sumber daya manusia
yang dibutuhkan dapat diakses kapan dan di mana mereka dibutuhkan. Merencanakan produksi sesuatu
an

|

eydi

alog:dengan memiliki alur yang memberi tahu pemilik ke mana tujuan bisnis itu dan kira-kira berapa
§na Waktu yang Kita perlukan untuk sampai ke sana. Berikut rincian alur produk dalam Lespresso
ffeg”
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1) Pelanggan
Bolagll ) (potanggan | [ penggen | [ pelanggan | [ Pelenggan | [ penggen | [ Peay
P. % memesan melakukan diberikan tormpat esanaﬁgn produk
espres di kasir pembayaran no meja p P! Lespresso
S Coffee duduk di antarkan Coffee

B. Réncana Alur Pembelian dan Penggunaan Bahan Baku Persediaan

Bahan dan alat yang digunakan dalam proses pembuatan atau dalam penyampaian jasa adalah
contoR dari jenis produk yang membentuk persediaan organisasi. Bahan persediaan sangat penting
untuk derjalannya Lespresso Coffee. Maka dari itu manager akan melakukan stocking setiap 1 minggu
untukmelihat sisa bahan persediaan berapa banyak dan manajer juga yang akan langsung memesan ke
pemasok untuk barang persediaan yang sudah mau abis.

C. Rencana Peralatan dan Perlengkapan

*. Rencana Peralatan Lespresso Coffee

:Jaquins ueyingaAuaw uep ueyuwniuedsusw edue) Iul
N \P’\
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No. Nama Peralatan Jumlah Harga Satuan Total
/4. | Mesin Kopi 1 Rp 100.000.000 Rp 100.000.000
2| Grinder 2 Rp 4.000.000 Rp  8.000.000
= 23 | Showcase 2 Rp 1.750.000 Rp  3.500.000
T ® g 4 Freezer 2 Rp 1.897.000 Rp  3.794.000
gg § 3 -5 | Milk Jug 4 Rp 33.500 Rp 134.000
@ Etg a 86 | Timbangan 2 Rp 43.000 Rp 86.000
S 023 LI | Sealer 1 Rp  650.000 Rp 650.000
Q5935 g a p 2.000. p .000.
o 32 ) Tab 1 Rp 2.000.000 R 2.000.000
= E TS o -9 | Printer Struck 1 Rp 215.000 Rp 215.000
2 x27° 2 ;fo Cash Drawer 1 Rp  275.000 Rp 275.000
5828 o 3 | Gelas 50 Rp 6.900 Rp 345.000
g - 28 = 12 | Gelas Kopi 100 Rp 4.150 Rp 415.000
© 2 = 2| 33 | Piring 100 Rp 15.000 Rp  1.500.000
252w 2 | 44 | Sendok Kecil 100 Rp 1.800 Rp 180.000
~ 2 © 2 | 35 [ Sendok 100 Rp 2.000 Rp 200.000
©§S 4 2| 4 |Gapu 100 Rp 2.000 Rp 200.000
5S¢ c § 47 | Rak Susun 2 Rp 66.000 Rp 132.000
5 32 c | @8 | Kompor 1 Rp 283.000 Rp 283.000
Q o T I C "
292> 2] 49 | Meja 40 Rp  102.000 Rp  4.080.000
5 o220 3 [ 20 |Kursi 100 Rp 70.000 Rp  7.000.000
a~F QC; < ["21 | ccrv 5 Rp  169.000 Rp 845.000
s 5= 22 | Lampu 30 Rp 17.560 Rp 526.800
o 3z 23 | Box Container 10 Rp 7.400 Rp 74.000
% 3 o 24 | Kain Pel + Ember 2 Rp 65.000 Rp 130.000
= =3 @25 | Sapu + Pengki 2 Rp 45.000 Rp 90.000
3 _% L 26 | Tempat Sampah Besar 2 Rp 50.000 Rp 100.000
53 27 | Tempat Sampah 10 Rp  11.250 Rp 112,500
§ 5 28 | Talenan 2 Rp 6.200 Rp 12.400
52 | 29 | Pisau 6 Rp 20.500 Rp 123.000
5 5 80 | Teko 2 Rp 15.400 Rp 30.800
>3 81 | Kain Lap 10 Rp 764 Rp 7.640
s 2 32 | Box Organizer 10 Rp 1.500 Rp 15.000
5 o 33 [ Teflon 2 Rp 57.000 Rp 114.000
2. 3 34 | Panci 2 Rp 40.000 Rp 80.000
E gt =35 | Spatula 4 Rp 29.000 Rp 116.000
2 3 |86 | Rice Cooker 1 Rp  195.000 Rp 195.000
25 | =87 | Peniris Minyak 2 Rp 19.000 Rp 38.000
a5 £38 | Tempat Minyak Bekas 1 Rp 50.000 Rp 50.000
o v _"_59 Tempat Saus 2 Rp 2.350 Rp 4,700
> 5 g&}o Piring Saus 100 Rp 990 Rp 99.000
5 2 1 | AC 7 Rp 3.500.000 Rp 24.500.000
T o
5 7 |2 | Exhaust Fan 5 Rp  599.812 Rp  2.999.060
3 43 | Toilet 3 Rp  799.000 Rp  2.397.000
044 | Sink 2 Rp  109.000 Rp 218.000
=45 | Wastafel 3 Rp 88.350 Rp 265.050
=45 | Keran 5 Rp 70.000 Rp 350.000
=86 | Jet Shower 3 Rp 61.500 Rp 184.500
=47 | Set Komputer 5 Rp 4.000.000 Rp  20.000.000
=48 | Playstation 4 set 3 Rp 4.000.000 Rp 12.000.000
529 | Board Game 10 Rp  200.000 Rp  2.000.000

Total Kebutuhan Teknologi dan Peralatan

Rp 200.666.450

uep| Jimy ey
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b. Rencana Perlengkapan Lespresso Coffee

Xo.| Nama Peralatan Jumlah Jenis Harga Satuan Total
4 |Termal Struck 100 Pack Rp 2.950 | Rp  295.000
2 |Pulpen 2 Pack Rp 8500 | Rp  17.000
<3 |Sabun Cuci Tangan 4 Pcs Rp 45.000 | Rp  180.000
4 |Sabun Cuci Piring 5 Pcs Rp 34998 | Rp 174.990
= | 5 |Tissu Toilet 24 Pcs Rp 6.250 | Rp  150.000
= [ % |wipol 4 Pcs Rp 45000 | Rp 180.000
< | % |Pewangi Ruangan 12 Pcs Rp  34.900 | Rp 418.800
o | 8 |Trash Bag 8 Pack Rp  27.750 | Rp  222.000
S |9 Tissu 100 Pack Rp 2.950 | Rp  295.000
S | 20 |Reffil Sealer 8 Pack Rp 52.500 | Rp  420.000
= Il Tissu Minyak 24 Pack Rp  19.200 | Rp 460.800
2 | & [Sponge 6 Pcs Rp 4400 | Rp  26.400
= | 13 |Gelas Plastik 5 Pack Rp  44.000 | Rp 220.000
< | 14 |Box Makanan 5 Pack Rp  50.000 | Rp 250.000
= | 15 |Garpu Sendok Plastik 5 Pack Rp  15.000 | Rp  75.000
@ | 36 |Tutup Gelas Kertas 5 Pack Rp 10.000 | Rp  50.000
27 |Gelas Kertas 5 Pack Rp 20.000 | Rp 100.000
18 |Sedotan 5 Pack Rp 9.900 | Rp  49.500
E Total Perlengkapan Rp 3.059.990

Strategi Bisnis
A farget Pasar yang Dituju

Pasar sasaran adalah sekelompok individu yang telah diakui sebagai calon pembeli yang paling mungkin
untuk suatu produk karena ciri-ciri umum yang mereka miliki satu sama lain, seperti usia, pendapatan, dan pilihan
gaya hidup. Ketika sebuah bisnis memutuskan bagaimana merancang, mengemas, dan mempromosikan
produknya, salah satu bagian terpenting dari proses pengambilan keputusan adalah menentukan target pasar untuk
produkstersebut. Mengetahui siapa yang akan tertarik dan kemungkinan akan mendapatkan produk atau layanan
bisnig/kita sangat penting untuk melakukan penjualan. Lebih banyak promosi, iklan, dan dari mulut ke mulut
dapatzmendatangkan lebih banyak pelanggan dari waktu ke waktu. Inilah sebabnya mengapa perusahaan
mengifivestasikan begitu banyak waktu dan sumber daya untuk mengidentifikasi pelanggan ideal mereka, dan
mendapa mereka kemudian menggunakan informasi ini untuk menyesuaikan strategi pemasaran mereka untuk
menjangkau individu-individu ini melalui promosi yang ditargetkan, media sosial, dan saluran lainnya.

Menurut Kotler (2018:213), Ketika mengacu pada pasar sasaran, istilah "segmen" mengacu pada
pengelempokan populasi yang didasarkan pada karakteristik utama yang memengaruhi pilihan pengeluaran
individu di pasar sasaran. Beberapa faktor ini termasuk jenis kelamin seseorang, usia, tingkat pendapatan, ras,
tingkaty pendidikan, tingkat komitmen agama, status perkawinan, dan lokasi geografis. Ketika datang untuk
mengidentifikasi pasar sasaran, salah satu pertimbangan yang paling signifikan adalah mempersempit segmen,
karenazgkonsumen yang memiliki demografi yang sama cenderung menempatkan nilai yang sama pada barang dan
jasa yang ditawarkan.

Segmentasi pasar dari Lespresso Coffee sendiri merupakan usia 15-64 tahun dan orang yang suka minum
kopi atau suka pergi ke kafe. Menurut penulis, Lespresso Coffee bisa masuk ke kalangan usia 15-64 tahun karena
Lesprésso Coffee menyediakan makanan dan minuman yang bisa dikonsumsi dari kalangan usia 15-64 tahun dan
pastinya segmentasi pasar Lespresso Coffee itu sendiri orang yang suka kopi karna menu utama dari Lespresso
Coffegtitu sendiri minuman kopi. Untuk orang suka pergi ke kafe pastinya juga masuk ke dalam segmentasi
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Lespresso Coffee karena Lespresso Coffee juga “menjual” suasana dari kafe itu sendiri dan memiliki konsep yang
unik. Menurut Penulis, segemntasi pasar ini akan berkembang setelah Lespresso Coffee berjalan sekitar 1-2 tahun.

B. Strategi Pemasaran

Strategi pemasaran adalah rencana jangka panjang untuk mencapai tujuan perusahaan dengan
2 memperoleh pengetahuan tentang persyaratan pasar sasaran dan mengembangkan keunggulan yang
unik dan bertahan lama dalam persaingan. Ini melibatkan segala sesuatu mulai dari mengidentifikasi
@ sigpa Pelanggan bisnis hingga menetapkan saluran mana yang akan digunakan perusahaan untuk
berkormunikasi dengan pelanggan tersebut. Kita dapat menentukan bagaimana bisnis kita menampilkan
< drinya di pasar, jenis barang yang diproduksinya, mitra strategis yang dibuatnya, dan jenis periklanan
© dan promosi yang dilakukannya dengan mengembangkan strategi pemasaran. Untuk memastikan
o keberhasilan suatu perusahaan, mengembangkan strategi pemasaran sangat diperlukan.
o Penting untuk mengembangkan strategi pemasaran dan kemudian menaatinya jika bisnis Kita ingin
mengarahkan tidak hanya operasi pemasaran bisnis Kita yang terkait, tetapi juga seluruh perusahaan
kita ke arah yang benar. Strategi pemasaran bisnis kita memungkinkan kita untuk lebih memahami
basis konsumen kita, yang pada gilirannya memungkinkan kita membuat item yang sesuai untuk

rekd dan mencari cara terbaik untuk menyampaikan informasi kepada mereka tentang hal-hal

S tersebut. Kita tidak akan dapat mendesain item yang benar, Kita tidak akan tahu siapa yang menjadi
% pelanggan kita dan bisnis kita akan menghabiskan uang untuk mencoba mempromosikannya jika bisnis
S @ta tidak memiliki rencana yang jelas. Memiliki strategi pemasaran yang terdefinisi dengan baik
= berkontribusi pada tingkat kesuksesan bisnis Kita.
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a.2 Diffrensisasi

— Menurut Kotler (2021:213) Faktor pembeda adalah apa yang membedakan barang suatu bisnis dari
petsaingan dan menarik bagi pasar sasaran bisnis tersebut. Akibatnya, pelanggan lebih cenderung membeli
dafi dan mendukung perusahaan di masa mendatang. Untuk mendapatkan keunggulan atas pesaing, bisnis
sefing berusaha untuk membedakan penawaran mereka dari pesaing mereka. Membedakan produk sangat
penting di pasar mana pun, tetapi khususnya di pasar yang jenuh. Pelanggan harus diberi tahu tentang manfaat
urtik yang diberikan perusahaan kita dibandingkan para pesaingnya. Lespresso Coffee memiliki perbedaan
yaitu memiliki konsep yang masih sangat jarang di Jakarta bahkan di Indonesia yaitu gaming coffeeshop dan
feels like home. Masih sangat jarang untuk kedai kopi memiliki 2 konsep yang berbeda dan unik. Penulis
melihat ini bisa menjadi perbedaan Lespresso Coffee dari kedai kopi lainnya.

b Positioning

= Positioning merek atau produk mengacu pada di mana kita ingin penawaran bisnis kita berada dalam
démografi konsumen tertentu. Penempatan pasar dan merek, khususnya, mengacu pada upaya yang
difakukan untuk mempromosikan produk atau layanan kepada khalayak sasaran sehingga dapat

meningkatkan kesadaran dan pada akhirnya penjualan. Pemasar menggunakan penempatan untuk
mencoba dan mengontrol atau mempengaruhi bagaimana produk atau layanan mereka dirasakan
algh pelanggan. Menurut Kotler dan Keller (2018:292) Pendekatan penempatan yang efektif
meningkatkan inisiatif pemasaran untuk membuat pelanggan mengambil langkah berikutnya dari
Kesadaran untuk membeli pertimbangan. Selain itu, melihat dari sudut pandang pelanggan
membuatnya lebih mudah untuk menemukan penempatan minor. Lespresso Coffee melakukan
pesitioning dengan cara konsep unik yang mudah diingat oleh masyarakat yaitu kedai kopi yang
memiliki konsep unik karena masih jarang kedai kopi dengan 2 konsep dan konsep gaming
caffeeshop.
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c. Penetapan Harga

Harga suatu barang atau jasa adalah hasil akhir dari pemikiran yang luas, studi, dan pengambilan risiko
yang diperhitungkan. Keadaan pasar, perilaku saingan, keuntungan perdagangan, dan harga pasokan
hapyalah beberapa faktor yang menentukan harga akhir suatu produk. Pelanggan ditentukan, dan saingan
diserang. Lespresso Coffee memakai strategi cost plus pricing yang dimana juga dikenal sebagai markup
pricing. Cost plus pricing adalah teknik penetapan harga langsung di mana proporsi biaya yang telah
ditentukan sebelumnya diterapkan pada harga produk akhir (per produknya). Cost plus pricing tidak
mempertimbangkan variabel eksterior seperti keinginan pelanggan dan tarif pesaing, strategi penetapan harga
ini-berpusat pada variabel internal, seperti biaya produksi. Sebagian besar toko menggunakan metode
pehjualan barang dan jasa ini.

Strategi Promosi

Bunpuni@®idig sie

Is@ilah promosi mencakup berbagai kegiatan dengan tujuan membawa lebih banyak perhatian pada

tu produk atau memajukan posisinya di pasar. Saat membahas riwayat pekerjaan seseorang, frasa

wn
epL@

@omOsi mengacu pada proses peningkatan pangkat atau posisi karyawan dalam struktur hierarkis.
c

I%ilaifpromosi berasal dari bidang pemasaran dan mengacu pada proses meningkatkan minat
I:Cczmsujmen pada suatu produk melalui iklan atau dengan menawarkan harga yang lebih rendah.

D%Iam dunia bisnis, pemasaran, dan ketenagakerjaan, ada banyak cara berbeda untuk melakukan
prom(yjsi. Tindakan atau realitas peningkatan pangkat atau posisi adalah apa yang dimaksud kamus
ketika; mengacu pada kata benda promosi. Ini dapat terjadi sehubungan dengan individu, barang, atau
instruhen keuangan. Satu makna alternatif adalah tindakan yang mempromosikan atau berkontribusi
pada perluasan atau pematangan sesuatu. Saat berpartisipasi dalam salah satu dari berbagai jenis
prom%si, sebuah bisnis sering kali menawarkan sumber daya tambahan untuk mendukung
peng(;mbangan suatu produk. Pengeluaran untuk promosi dalam bentuk apa pun termasuk dalam
kateg;ri pengeluaran bebas. Hal ini menunjukkan bahwa promosi bukanlah bagian wajib dari proses
ketenagakerjaan. Di sisi lain, sebelum promosi, perusahaan sering melakukan penilaian untuk
meng;Valuasi keuntungan promosi terhadap biaya yang terkait dengannya. Sekarang pemasaran dan
proma@si sudah terpaku dengan social media dan digital dan menurut Kartajaya et al (2021:7) digital

sudab®mulai menjamur sehingga perlu pemsaran dengan itu. Berikut streategi promosi Lespresso

Coffee.
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a. Periklanan

@ Iklan adalah komunikasi yang disponsori dengan tujuan mempengaruhi keputusan pembelian

anggan Penggunaan bahasa emosional dalam iklan bertujuan untuk menimbulkan perasaan

Zdid3eH

tentu pada khalayak sasaran, seperti kebahagiaan, kesedihan, atau bahkan terror. Banyaknya

is media yang digunakan dalam mengiklankan suatu perusahaan atau produk merupakan hal

y@uw

g sangat penting. Lespresso Coffee akan menggunakna iklan di social media dengan tujuan

ug oxid|

r semakin banyak orang tahu merk Lespresso Coffee. Lespresso Coffee akan melakukan

minggu sekali menggunakan Instagram ads dan tiktok Ads.

I’é?lls

* Sales Promotion

Salah satu jenis promosi penjualan adalah penggunaan penawaran khusus. Mereka memberi

anggan berbagai insentif dengan harapan meyakinkan mereka untuk melakukan pembelian.

Sﬁwf&m uep siufig 1

tiap 2 minggu dan hari tertentu Lespresso Coffee akan membuat promosi yang menarik salah

u contohnya diskon umur. Lespresso Coffee juga akan menyediakan membership yang berguna

I 1MmE] el

U;&tuk setiap hari senin diskon 10%. Lespresso Coffee juga akan mengadakan diskon di beberapa

eggnt/ hari besar.
()

~—

c. Pemasaran langsung

5 Praktik mempromosikan dan menjual barang dan jasa kepada pengguna akhir dalam
7]

gngaturan individu atau kelompok kecil disebut sebagai pemasaran langsung. Meningkatkan

gnlah klien melalui pemasaran langsung dapat menjadi strategi yang bermanfaat dalam banyak

ﬁsus namun demikian, seringkali membutuhkan pemasaran yang signifikan untuk menghasilkan

n
gnjualan. Pemasaran langsung yang akan dilakukan Lespresso Coffee yaitu dengan broadcast di

Ematsapp.

uenj| JIM) exineuwioju
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Rencana Organisasi

A. Kebutuhan Tenaga Kerja

VI.

Pengendalian Resiko

N - I
890 o9 Téhaga kerja yang akan dipakai oleh Lespresso Coffee itu sendiri berjumlah 5 orang yang terdiri
S 5 o= E dari 15Manajer 1 Staff Accounting dan 3 barista yang juga akan menjadi staff dapur. Untuk manajer
N232a 32 sendlrg;akan dipegang oleh pemilik untuk 5 tahun kedepan. Untuk pekerjaan sendiri akan dibagi 2
23 é gé 3 Sglft dan untuk Staff Accounting sendiri hanya memiliki 1 shift.
@O o D e
S EEH N
©3az0=2 W .
= * 32 ;D B: Kgmpensam dan Balas Jasa Karyawan
333552 B
c =cQ S -
og 2 x0 = =
0 = = 7] Tahun 2024
>S5 c X S -
3 i%% ;’: No|Z Jabatan Jumlah|  Gaji/bulan Gaji/tahun THR Total
38 = Zg R Manajer 1 |Rp 3.500.000 | Rp 42.000.000 | Rp 1.166.667 | Rp 43.166.667
@ g_&*g c 52 |Barista 3 Rp 2.500.000 | Rp 30.000.000 | Rp 833.333 | Rp  30.833.333
823253 Staff Accounting 1 |Rp 3.000.000 | Rp 36.000.000 | Rp 1.000.000 | Rp 37.000.000
5 S833R 8 Total Rp 111.000.000
< 2 o =
w9 >ay 2 —
m 5 * — -
ce g o Total Biaya Gaji Karyawan
Q p—5 P,
gé, i © |No| 5 Jabatan Jumlah 2024 2025 2026 2027 2028
> 5 % 2 [ 1 |Manajer 1 | Rp 43.166.667 | Rp 46.800.000 | Rp 48.100.000 | Rp  49.400.000 | Rp 50.700.000
g @ 29| 2 |Barista 3 | Rp 30.833.333 | Rp 33.800.000 | Rp 35.100.000 | Rp  36.400.000 | Rp  37.700.000
5 2 55 |3 ][staff Accounting 1 | Rp 37.000.000 | Rp 40.300.000 | Rp 41.600.000 | Rp  42.900.000 | Rp 44.200.000
2@ ; 3 g Total Rp111.000.000 | Rp 120.900.000 | Rp124.800.000 | Rp 128.700.000 | Rp 132.600.000
5 ® =
S 23 =
= =5 L
2 V5 Ren ngana Keuangan
—~ § x~ o
% g i Dalam membuka suatu bisnis maka diperlukan modal atau dana awal untuk proses berjalannnya suatu bisnis.
5 ~Berikut rencana keuangan Lespresso Coffee :
= 3
o o 3
— 5 @ —
2 B 2 a No Keterangan Jumlah
=3 2 (= 1 Kas Awal Rp 10.000.000
— H -
= 55 £ 2 |Persediaan Rp  200.666.450
-
s 32 3 |Peralatan Rp 3.059.990
s 5> @ 4 |Pemasaran Rp 8.300.000
©
> S 3 a Sewa Gedung dan
2 o 5 Renovasi Rp 420.000.000
= 6 |Hak Paten Rp 500.000
S Total Rp 642.526.440
=ty
(=]

Res&; bisnis adalah segala sesuatu yang berpotensi menghambat kemampuan perusahaan untuk
mencapa@rget keuangannya. Kehadiran risiko dalam bisnis dapat dihasilkan dari sejumlah variabel yang

uepj JIm)
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saling terkait. Suatu bisnis dapat mengalami tingkat risiko yang lebih tinggi karena keputusan yang dibuat
oleh manajemen senior atau eksekutif perusahaan dalam keadaan tertentu. Lespresso Coffee memiliki resiko
internal daneksternal yang diberikan penjelasan rinci sebagai berikut:

1. Resik¢ Internal
Keuangan

Lespresso Coffee mengeluarkan modal yang cukup besar untuk pembuatan café ini dan ada beberapa fasilitas
&ang cukup mengerluarkan banyak modal. Penulis melihat adanya resiko turunnya pembeliaan karna adanya isu
gesesi tahun 2023 sehingga bisa menurunkan minat pembeliaan.

BJE]!@;'L

*Cltra Merk

méua
:) E

Pandangan seseorang terhadap suatu produk sangat berdampak terhadap sebuah usaha. Banyak
gergpat Kopi yang lebih menang merk sehingga orang belum mau untuk coba tempat baru dan juga lebih

e

qnegmllh tempat kopi yang sudah terkenal.

§ % "ﬁ

4’% ngtor Eksternal

° 3

c Egrtumbuhan ekonomi global yang saat ini tidak menentu dan memiliki pengaruh yang signifikan
t%rhadap,p’enjualan produk. Karena uang yang dapat dikeluarkan berkurang akibat krisis ekonomi, semakin

531

d ﬁit ofang yang tertarik untuk membeli kopi. Ini karena prioritas mereka akan bergeser ke hal-hal yang

iéb@ penting. Penjualan produk Lespresso Coffee juga dipengaruhi secara signifikan oleh kebijakan
é_konoml Pemerintah.
% Setlap, usaha akan memiliki resiko dari resiko besar hingga kecil. Ini pastinya juga menjadi tantangan
egsendm mntuk setiap pemilik bisnis. Pemilik bisnis harus memulai antisipasi setiap resiko usahanya. Para
T(gpe%nlllk bisnis harus bisa mengantisipasi terlebih dahulu sebelum terjadi dengan beberapa strategi.
g_épresso? Coffee menyiapkan resiko usaha yang dapat terjadi, yaitu Lespresso Coffee akan bekerja sama
= X
%d%\gan beberapa influencer yang memiliki hobi yang bisa dijadikan tempat untuk event, Lespresso Coffee
§U§a akan mengadakan acara yang seperti bar takeover with artis yang akan membantu menaikan nama
g_épressg@ffee.
tr 8
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