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§ g = Abstrak
= L 2 Dalam era digital modern saat ini, internet telah menjadi bagian tak terpisahkan dari kehidupan
;_ ananygsia, dan salah satu fenomena yang muncul adalah jejaring sosial media. Twitter merupakan salah

Bath ﬁatfarm Jejaring sosial yang paling populer di Indonesia dan digunakan oleh berbagai lapisan
Indsyarakaw, termasuk dalam mengutarakan opini terhadap calon kandidat presiden Indonesia pada

eﬁn@;an umum 2024. Oleh karena itu, dilakukan penelitian dengan tema Analisis Sentimen pengguna

Wwitter tethadap kandidat pencalonan presiden 2024 untuk mengetahui bagaimana opini publik tentang
Skaindidat-landidat tersebut dalam bentuk sentimen positif. negatif, atau netral, sehingga dapat diketahui
go:aiorgkandtdat yang memiliki image positif, negatif, dan netral di mata masyarakat pengguna Twitter. Data
Mining merupakan sebuah proses untuk mencari informasi yang berguna dalam penyimpanan yang besar
%Wdasarkan metodologi CRISP-DM (Cross Industry Standard Process For Data Mining). Text Mining
gaiha haln¥a seperti Data Mining dalam hal tujuan dan menggunakan proses yang sama, namun pada text
%@mg input prosesnya adalah kumpulan file data yang tidak terstruktur (dokumen Word, file PDF,
oc@llkan teks, file XML, dan sebagainya). Sumber data dalam penelitian ini adalah data tweet pada
1,pl@tform HBwitter pada bulan Februari 2023. Data ini diambil langsung dengan cara Crawling Dataset
Sngalm Application Programming Interface (API) pada website developer.twitter.com. Penelitian ini
gnﬁnbandlngkan hasil Analisis Sentimen menggunakan Machine learning berbasis aplikasi dekstop Orange
Data Mining dan bahasa pemrogramman Python. Hasil sentimen positif, negatif dan netral nantinya
dilitung ngasing-masing total keseluruhan pada masing-masing kandidat Presiden. Hasil seluruh proses
data mining - text mining pada Orange Data Mining dan Python disajikan kedalam bentuk Graphic User
dAnterface (GUI) sebagai tampilan dashboard. Hasil analisis sentimen terhadap Ganjar Pranowo, Prabowo

@zanto dan Anies Baswedan berdasarkan Orange Data Mining menunjukkan skor positif, yakni masing-
%asmg sebesar 61,80%, 33,60% dan 25,80%. Sedangkan, berdasarkan Python masing-masing sebesar
%4@"40%, 30.20% dan 28,34%. Baik skor menggunakan Orange Data Mining maupun Python secara
onsistengiienunjukkan nama kandidat Ganjar Pranowo memiliki skor tertinggi.
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Kata Kuifei: Data Mining, Text Mining, Application Programming Interface (API), Twitter,
“Orange Bata Mining, Python, Graphic User Interface (GUI), Crawling Dataset.
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1. PENDAHULUAN

Pada éfa digital modern saat ini, banyak segala hal yang tidak dapat dilepaskan dari dunia internet. Awal
penciptaaf internet hanya digunakan secara rahasia oleh tentara Amerika Serikat (bernama Advanced
Research=Project Agency Network atau ARPANET), sebagai salah satu wadah untuk berkomunikasi dan
bertukar data antar basis militer yang lambat laun berkembang untuk menjadi Internet terbuka dan bebas
digunakameyang kita kenal saat ini. Seiring perkembangan Internet, seorang peneliti bernama Tim Berners-
Lee menciptakan World Wide Web (WWW), yaitu sebuah konsep hyperlink dan Uniform Resource Locator
(URL) urifitk mempermudah para pengguna dalam mengakses website melalui Browser.

Dengan:muncul dan berkembangnya WWW secara masif, tersedialah berbagai macam website yang
menyediakan muatan konten yang beragam dan banyak dimanfaatkan untuk kebutuhan para penggunanya,
seperti safdha informasi, komunikasi, hiburan dan bisnis. Salah satu website yang paling berkembang pesat
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ialah situs jejaring sosial media, pada situs ini pengguna dapat berkomunikasi antara satu pengguna dengan
pengguna lain, berbagi foto, berbagi status komentar, serta bertukar atau berbagi informasi dari satu pengguna
ke penggting yang lain. Ada berbagai macam jejaring sosial media yang berkembang pesat setelah adanya
kehadiran WWW ini, seperti Friendster, mIRC, MySpace, YahooMessenger, Facebook, Twitter.
o SIwitterimerupakan salah satu contoh jejaring sosial media yang sangat populer digunakan generasi muda
Etéhpun Juga generasi tua. Pada platform jejaring sosial ini berbagai macam kalangan masyarakat berada
cd@m satmedia yang sama, mulai dari tokoh terkenal didunia sampai pengguna biasa contohnya seperti
%rﬁs -atlit ®lahraga, pemimpin organisasi/perusahaan, pengguna reguler (orang biasa) dan tokoh politik
%e@erﬁu (Pgesiden, dewan kepemerintahan, mentri, pemimpin partai politik dan tokoh-tokoh politik penting
alnya).
5 Tl;%gan kepopuleran dan beragam lapisan masyarakat pengguna Twitter, hal tersebut menjadikan platform
§nﬁbanyak dimanfaatkan oleh para netizen khususnya netizen Indonesia untuk mengutarakan opini atau
%)er)m&ran mereka terhadap suatu pandangan tertentu yang sedang terjadi atau sedang viral. Salah satu
T@0131‘[@nya adalah pendapat publik terhadap beberapa tokoh politik kandidat Presiden Indonesia yang
gla%tngfa mencalonkan pada pemilihan umum 2024.
2 ©Mgnurdit lembaga survei Indo Barometer mengeluarkan statement, terdapat 3 urutan nama kandidat besar
2yang BakaPmencalonkan dirinya menjadi Presiden Indonesia tahun 2024, Nama-nama tersebut ialah Ganjar
E}’@l@vo Prabowo Subianto dan Anies Baswedan. Dengan seiring nuansa diberlakukannya pemilihan
q r%slcién i, banyak masyarakat Indonesia yang sedang gencar-gencarnya mengomentari calon-calon
%I%Sl@en térsebut menggunakan Twitter. Berbagai macam komentar dilontarkan masyarakat Indonesia
Qi:héalam sebuah tweet / postingan, baik Pro ataupun Kontra terhadap salah satu calon yang ada.
(D SSejumlah komentar tersebut, banyak sekali isi informasi didalamnya untuk dapat dijadikan sebagai
g:enehtlan dengan tema Analisis Sentimen pengguna Twitter dalam kandidat pencalonan presiden 2024.
gA@hsm Sentimen ini dimaksudkan untuk mengetahui bagaimana opini publik tentang kandidat-kandidat
a/aﬁg akanberkompetisi dalam pemilihan Presiden pada tahun 2024 kedalam bentuk sentimen Positif, Negatif
:atalpun Netral. Sentimen ini nantinya digunakan untuk melihat mana calon kandidat Presiden yang memiliki
gfnwge positif, negatif dan netral dimata masyarakat pengguna Twitter.
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oPada latar belakang yang telah dijelaskan oleh peneliti, berikut adalah identifikasi masalah yang dapat
@mukan didalam penelitian, sebagai berikut :

.© Belumdigunakannya data tweet secara maksimal untuk menemukan sebuah pola yang dapat dijadikan
& sebagai insight yang bersumber dari opini pada sosial media Twitter dalam menilai opini dari sebuah

< tweetz

§ Belufa adanya komparasi perhitungan hasil analisis sentimen calon Presiden 2024 pada platform Twitter
@ antargsaplikasi Orange Data Mining dan bahasa pemrogramman Python.
3 .
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2 BATASAN MASALAH
BerdasSarkan identifikasi masalah yang telah dijabarkan, berikut adalah batasan masalah yang menjadi
batasan dtdalam penelitian :

1. Belum digunakannya data tweet secara maksimal untuk menemukan sebuah pola yang dapat dijadikan
sebagai insight yang bersumber dari opini pada sosial media Twitter dalam menilai opini dari sebuah
tweett

2. Belum adanya komparasi perhitungan hasil analisis sentimen calon Presiden 2024 pada platform Twitter

antaraaplikasi Orange Data Mining dan bahasa pemrogramman Python.

'ue*gﬁe

1.3 TUJUAN PENELITIAN

Tujuafdari penelitian ini adalah menganalisis data historis dari sebuah tweet / retweet untuk mendapatkan
gambararrhilai Sentimen / emosi masyarakat Indonesia yang memberikan komentar pada platform Twitter
terhadap €alon presiden Indonesia 2024.
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2. TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Data/Mining

~Menurut Pan-Ning Tan, et.al (2019:24) definisi data mining adalah sebuah proses otomatis
smehcari informasi yang berguna dalam penyimpanan data yang besar.
mMenurut Pan Ning Tan et al (2019:25) ada dua tipe proses dalam knowledge discovery in
@@abase {KDD) yaitu :
S % Data preprocessing bertujuan untuk mengubah data mentah menjadi format yang digunakan
> 2 untukzanalisis, tahapan dari data preprocessing termasuk menggabungkan data dari beberapa
sg}nber membersihkan data untuk menghapus observasi duplikat dan nroise, dan menyeleksi
catataft dan fitur yang relevan dalam data mining.
lglta postprocessing bertujuan untuk memastikan bahwa hasil valid dan berguna yang akan
dgmtergrasﬂ(an pada pengambilan keputusan seperti filter pola, visualisasi dan interpretasi
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h&enurut Pan Ning Tan, et.al (2019:29), tugas data mining dibagi menjadi dua kategori yaitu:
é Predictive Tasks
f_TgEIJuan dari tugas tersebut untuk memprediksi nilai dari atribut tertentu berdasarkan nilai
3 at?r'lbut it lainnya. Atribut yang akan diprediksi biasa disebut dengan variabel tidak bebas atau
gtﬁgetrsedangkan atribut yang dilakukan untuk prediksi disebut dengan variabel bebas atau
& bersifat penjelasan.
b. Descraptive Tasks
& Tujuamdari tugas tersebut untuk mendapatkan pola (korelasi, tren, klaster, lintasan dan anomali) yang
'S merangkum hubungan yang mendasari data. Untuk tugas deskriptif bersifat eksploratif dan sering
% membgtuhkan teknik postprocessing untuk memvalidasi dan menjelaskan hasilnya.
Menurut Pan Ning Tan, et.al (2019:29), data mining memiliki beberapa metode pengolahan
a3tu: ‘
5y v Prediksi (Predictive).
CLTeknlk prediksi digunakan apabila suatu nilai memiliki atribut yang berbeda, contoh
- algoritmanya seperti Algoritma Linear Regression, Neural Network dan lain-lain.
lg Asosiasi (Association)
o 3 Teknik Asosiasi digunakan untuk hubungan antar data, contoh algoritmanya seperti Algoritma
g = Aprigri.
é_l’, Klastering (Clustering)
& Teknak clustering digunakan untuk pengelompokan data dalam suatu kelompok tertentu,
gcontoh' algoritmanya seperti K-Means, K-Medoids, Self Organization Map(SOM), Fuzzy C-
% Meanms.
> d. Klasifikasi (Classification)
Teknik klasifikasi mengelompokkan data yang mempunyai variabel tertentu berbeda dengan
clustering yang tidak memiliki variabel yang dependen, contoh algoritma seperti /D3 dan K
Nearest Neighbour.

EJOdE] ueunsn/(uad ‘qe!Lu]! e

2.2. TextMining

Pengentian Text Mining menurut Ramesh Sharda, Dursun Dellen et al (2018:278) adalah (juga
dikenal sebagai penambangan data teks atau penemuan pengetahuan dalam database teks) adalah
proses sémi otomatis ekstraksi pola (informasi dan pengetahuan yang berguna) dari sumber data
yang tidaK terstruktur dalam jumlah besar.

Menutut Ramesh Sharda, Dursun et al (2018:282) juga menjelaskan pengertian Pemrosesan
bahasa atami (Natural Language Processing atau NLP) adalah komponen penting dalam fext mining
dan mer@ipakan sub-bidang dari kecerdasan buatan dan linguistik komputasi. NLP mempelajari
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masalah "pemahaman" bahasa manusia alami, dengan tujuan mengkonversi teks-teks dalam bahasa
manusia (seperti dokumen teks) menjadi representasi yang lebih formal (dalam bentuk data numerik
dan simbelik) yang lebih mudah dimanipulasi oleh program komputer.

2.3 Analisis Sentimen

p gPengeftian Analisis Sentimen menurut Bing Liu (2020:1) adalah bidang studi yang menganalisis
@@ni seiitimen, penilaian, sikap, dan emosi orang terhadap entitas dan atributnya yang
~digngkapKan dalam teks tertulis.

g QD&Iam melakukan Analisis Sentimen, digunakan Lexicon. Menurut Ramesh Sharda (2018:310)
ggitlan Lexicon adalah Sebuah leksikon pada dasarnya katalog kata-kata, sinonim mereka, dan
rt(g mereka untuk suatu bahasa tertentu.

c U
3

2 ﬁ ]@achme Learning
§ mP@lgeI’tlan Machine Learning menurut Andriy Burkov (2019:3) adalah cabang ilmu komputer
gfﬁlgcberhubungan dengan membangun algoritma yang, untuk dapat berguna, mengandalkan
é(um@ﬂan contoh fenomena tertentu. Contoh-contoh ini dapat berasal dari alam, dibuat oleh
gnénulma atau dihasilkan oleh algoritma lain.
% ZPéngertian Machine Learning menurut Aurelien Geron (2023:4) adalah ilmu (dan seni) dalam
gmgmﬁrogram komputer agar dapat belajar dari data.
Supervised Learning

— Dalam Supervised learning, set pelatihan yang disediakan untuk algoritma mencakup solusi
S'yang dungmkan yang disebut label.
b Unsupervised Learning
U Data pelatihan tidak diberi label. Sistem mencoba belajar tanpa guru.
éi Semi-Supervised Learning
2 Karena memberi label pada data biasanya memakan waktu dan biaya yang cukup besar, maka
5 seringkali Anda akan memiliki banyak contoh data yang tidak memiliki label, dan hanya sedikit
3 contoli data yang sudah diberi label. Beberapa algoritma dapat menangani data yang sebagian

o telah diberi label.
ﬁLSelf ~Supervised Learning
~ Pendekatan lain dalam machine learning melibatkan pembuatan kumpulan data yang
o sepepwhnya diberi label dari kumpulan data yang sepenuhnya tidak diberi label.
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MET@DE
&
R | Teknik Pengumpulan Data
& —Pada gPengumpulan data, peneliti menggunakan metode penelitian Kuantitatif. Metode
Tsi)é%lelitiaﬁ Kuantitatif dihasilkan dari sebuah data yang berbentuk perhitungan, baik angka ataupun
“kuantitas, Data yang digunakan peneliti ialah data sekunder yang bersumber pada platform Twitter,
berupa data real aktivitas posting pengguna Twitter Indonesia yang diambil berdasarkan Crawling
dataset enggunakan API Twitter, dengan menentukan Query Word List (ganjarpranowo,
aniesbasWedan, prabowo) dengan total dataset sebanyak 1.500 Records pada bulan Februari tahun
2023.

3.2 Teknik Analisis Data

Dalamepenelitian ini, peneliti menggunakan teknik analisis yang dilakukan berdasarkan metode
CRISP-IOM (Cross Industry Standard Process For Data Mining) yaitu sebuah metode data mining
yang magih digunakan saat ini.
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a. Business Understanding

Fase@ertama yang berfokus pada pemahaman objektif proyek beserta kebutuhan dari
— perspektif bisnis, kemudian pengetahuan tersebut dikonversi menjadi data mining.
o b Data Understanding
=) FaseZkedua yang berawal dengan pengumpulan data serta pemahaman data untuk
mengidentifikasi masalah kualitas data untuk mengetahui insight dan membentuk hipotesis
untukdinformasi tersembunyi.
Data Preparation
Ease ketiga yang membentuk dataset final yang akan digunakan dalam alat modelling dari data
ﬁﬂien@l, tugas persiapan data akan dilakukan secara berulang-ulang seperti transformasi dan
pembersihan data untuk alat modelling.
d Z@odgling
o Ease %eempat yang menentukan teknik modelling yang akan diaplikasikan beserta parameter
gangﬁkan dikalibrasikan pada nilai optimal.
¢ Evaliation
5 Fase *elima yang terdiri dari model yang sudah dibuat untuk dilakukan perspektif analisis
data,csebelum diimplementasikan memerlukan evaluasi model dan meninjau tahapan yang
@iek%kusi untuk membentuk model tersebut sesuai dengan tujuan bisnis.
£ Deployment
Fase keenam yang merupakan tahap implementasi dari sebuah model yang sudah dibuat yang
berguna untuk meningkatkan pengetahuan tentang data.
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Peneé;apan Algoritma
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ada penelitian ini, peneliti melakukan pembahasan tentang bagaimana penerapan sebuah
oritmagdidalam melakukan 7ext Mining dan menilai isi sentimen yang terkandung didalam
uah teks. Selain itu, penerapan algoritma digunakan untuk membandingkan hasil akhir data
timenayang didapatkan dari aplikasi Orange Data Mining dan kode manual Python. Berikut
erapan algoritma tersebut yang dapat digambarkan kedalam bentuk diagram :

Gambar 1
Alur Penerapan Algoritma
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Data Cleaning
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Data Transformasi
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Pengolahan Data dengan Pengolahan Data dengan
Orange Data Mining pemrograman Python
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Hasil Penelitian
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3.4 Teknik Pengukuran Data
3.4.1 Sentiment Rating

~Menurat Bing Liu (2020:24) Sentiment Rating adalah Penilaian sentimen. Dalam aplikasi
°praktis, kita biasanya menggunakan jenis penilaian diskrit untuk mengungkapkan intensitas
Eefﬁtimen;isebagai contoh, lima level (misalnya, 1-5 bintang) sering digunakan.

:‘?‘f\f\ MISUl) DY 191 Mijwa

Tabel 1
Nilai Sentiment Rating
Nilai Sentimen Keterangan
Jika nilai (>1) Positif
Jika nilai nol (0) Netral
Jika nilai (>-1) Negatif

N3 eAdey ynanias neje uelbeqgas diynbusw bu
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Exploratory Data Analysis (EDA)

gBerlkut ini adalah atribut data tweet pengguna Twitter yang dicrawling datanya memakai
%)Ilcation Programming Interface (API) Twitter pada bulan Februari 2023:
QBT Tabel 2
,% Nilai Sentiment Rating

4 No Atribut Keterangan

¥ | Content Isi Tweet

T2 Author Username akun Twitter

3 | Date Tanggal dibuatnya Tweet

¢ 4 lEanguage Bahasa dalam Tweet

%5 | Eocation Lokasi Akun

26 | Number of Likes Jumlah Like Tweet

37 Mumber of Retweets Jumlah berbagi/share / Retweet

18 In. Reply To Membalas sebuah Tweet / RT @
9 Author Name Nama akun penulis
10 Author Description Keterangan biografi akun penulis
11 Author Tweets Count Jumlah Tweet akun penulis
12 Author Following Count Jumlah mengikuti / following penulis
13 Author Followers Count Jumlah pengikut / followers penulis
14 Author Listed Count Jumlah list penulis
15 Author Verified Identifikasi verified akun penulis
16 kongitude Lokasi geografis akun
17 | Eatitude Lokasi geografis akun
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Dataset Twitter tersebut dilakukan Cleaning atau Preprocess menggunakan aplikasi pengolah
angka (Microsoft Excel). Dengan menggunakan Orange Data Mining dan Python untuk
memper@] pola kandungan informasi analisis sentimen positif, netral dan negatif.

—_

, T
4.2 Workflow Orange Data Mining

oo a.
§Dapat'§ilihat pada Gambar 2 adalah keseluruhan proses analisis dari awal Crawling Dataset
chingga menghasilkan hasil akhir sentimen pada aplikasi Orange Data Mining. Proses-proses

pua
)

d Haku widge ia di ikasi.
‘dersebut dilakukan dengan memanfaatkan widget yang tersedia didalam aplikasi
Qa X F

S92 w
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o 9 37 Gambar 2
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4.2.1 Hasil Word Cloud Orange Data Mining

Hasil ses Word Cloud digunakan sebagai representasi visual dari kumpulan kata yang
disusun secara acak dan diatur dalam sebuah gambar. Semakin sering sebuah kata muncul dalam
e sema(ln besar ukuran kata tersebut, seperti terlihat pada Gambar 3, Gambar 4 dan Gambar
= WS
o n
1325 3
@caga3 & Gambar 3
s853 £ 3 Word Cloud Anies Baswedan
L S 5 @ -—
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Gambar 5
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2 Haﬂ‘l Emotion

UDUI B

wniu

ProsesmTweet Profiler berguna untuk menentukan Mood Emotions dalam sebuah teks tweet
giemgan cara mengambil informasi tentang sentimen dari server untuk setiap tweet (atau dokumen)
W@g diberikan. Widget mengirimkan data ke server, dimana model menghitung probabilitas
Riaél/atau skor emotion.

: :Setelg semua nama kandidat dicari masing-masing hasilnya, peneliti melanjutkan proses
gn%mbanﬂngkan hasil pada setiap nama kandidat presiden dengan bantuan Microsoft Excel.
§B§?1kut @sﬂ akhirnya :

2
usH

Gambar 6
Hasil Total Sentimen Pada Setiap Nama Kandidat Presiden

:Jaquins ue

bp Jusiaa

‘uelode) ueuns,

Anies Baswedan | Ganjar Pranowo | Prabowo Subianto
48 20%) 61.80%| 31.80%)
38.60%| 30,20%| 30%)
8% 3.80%] 13,80%]
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Dapat dilihat pada Gambar 6 bahwasannya nama kandidat Presiden Ganjar Pranowo meraih
nilai emotion Surprise paling banyak diantara dua nama kandidat lain, sedangkan nilai emotion

Joy dan ?r paling tinggi dimiliki oleh kandidat Presiden Prabowo Subianto diangka 50% dan
15.80%. Nilai-nilai tersebut dapat dilihat kedalam bentuk bar plot diagram, sebagai berikut :
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o o2 x
TUp U Q. Gambar 7
o0 g S ambar
3 3 3 . . .
e cag & Hasil Total Emotion Dalam Bentuk Bar Plot Diagram
=0 =3 3
2382 & =
> bl > Lg x ;
- O, 0 C —
o=z =2 m EMOTION
O X3 T T —
> oS v 9 10800%
32 c5 O 2
@ S o = 9800%
g zge 3 =2
25 xS g sfooss
b 5o o 3 ?:'DD%
>SST o 3 Y 61,80%
22 32° S efoox
S 5 g @ 3 @ 50%
Sca@c 3 skoox 45.20%
gt Q5 Qg
33329 45,00% 38,60%
808 =5 30,20% 31,80%
>S9 S5 p o 3@00%
s 022 9
2> % 9 g 2800% 15,80%
(o] g =h
s 5 % 1&00% 5,80% .
S
© B35 Boos —1
—_ 8 — = Anies Baswedan Ganjar Pranowo Prabowo Subianto
L =9 [+
; g.§ ; mSurprise mloy mFear
® 23 s
2 8 x
2 0 A
=9 )
0 ~+ =1
5 3 5 - . .
5):4%3 Hasil Analisis Sentimen Orange Data Mining
2 5
)
= §Proses Sentiment Analysis digunakan untuk menentukan sebuah sentimen yang terdapat dalam
imat atau teks tweet dengan melabelinya sebagai positif sentimen, negatif sentimen dan juga
Katimat atau teks tweet d labelinya scb itif senti tif sentimen d
-
“netral sealmen
® . . . . . . .
2 <] enelg membandingkan nilai sentimen pada setiap nama kandidat Presiden dengan bantuan
C

icrosofé Excel. berikut hasil akhirnya :

Gambar 8
Hasil Total Sentimen Pada Setiap Nama Kandidat Presiden

3J9qLUﬂS

‘uesode) ueu

Anies Baswedan | Ganjar Pranowo | Prabowo Subianto
129 309 168
261 142 194
110 49 138
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Dapat dilihat pada Gambar 8 bahwasannya nama kandidat Presiden Ganjar Pranowo meraih
nilai sentimen positif terbanyak diangka 309 dibandingkan oleh kedua nama kandidat Presiden
lain. Sel@itu nilai sentimen netral meraih nilai paling banyak diangka 261 oleh nama kandidat
Presiden Anies Baswedan dan sebaliknya nilai sentimen negatif meraih nilai paling banyak pada
°hagna kanﬁldat Presiden Prabowo Subianto diangka 138. Nilai-nilai tersebut dapat dilihat kedalam
entuk ba:r plot diagram, sebagai berikut :
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SPeneliti menggunakan bahasa pemrogramman Python yang dijalankan menggunakan
7n%rgra§1 Development Environment (IDE) Google Colab untuk mencari skor sentimen pada
ase@ap ndina kandidat Presiden menggunakan beberapa /library, salah satunya Lexicon dan
‘§a§trawiﬂ)ata yang digunakan adalah hasil Crawling dataset tweet Twitter pada bulan Februari
?@}’23 B&kut penjelasan dari setiap tahapannya dan source code program yang dibuat.

w
4. 31 Sche Code

=2
°% b
Scga ©
s § < 3 T 2 Gambar 9
5x33 = ® Hasil Total Sentimen Dalam Bentuk Bar Plot Diagram
- 3. JC o —
o ~+~ O = =)
SE2e e S
38 ¢ (é 4 E SENTIMEN DENGAN ORANGE
o > S o E
c = ZQ 3asg
@2 xo0 & 3 309
* QO 35 o w0
[ i
55582 & a0f
S o o c 261

X 0 5 € {1y -
3 c=u BaIsg
Sfegy @ 104
5352 ¢ 08 168
$2325 =
5053 215§ 129 142 138
Ses2 8 110
252y B =
«Q = 1[I§~
s S = = 49
Q - 2]
o BT 5
AHE -
w 2o ]
T =3
; g I ; Anies Baswedan Ganjar Pramowo Prabowo Subianto
® -
: 3 =,

}E o ~ m Positif mMetral m MNegatif

c 8 a

gz 3

23 8

=

Q N

4.3 Python

= Q

3 3.

D)

d
SEY:

@#Import lerary
Ipip 1nst& nltk Sastrawi
import panhdas as pd
import n@mpy as np
import &’
import sffing
import
nltk.dowmiload('stopwords')
nltk.dowatload("punkt’)
from nltkseorpus import stopwords
from Sasfrawi.Stemmer.StemmerFactory import StemmerFactory
import umicodedata
import hfml
import Sastrawi
=
(1)
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from wordcloud import WordCloud, STOPWORDS
import matplotlib.pyplot as plt
from PILdmport Image

. =
s#Import Dataset
Membaga file dan menampilkan
Epd.read csv('dataset anies baswedan 3.csv', encoding = "utf-8")

egd03

”gahgbalﬁ’reprocess (Pembersihan)
ef p@epr%:ess text(text):

Ke@ovd?twnter username

Q S

Xt =Ere. sﬁb(r @[Ms]+, ", text)

© g

Eovgerc%e transformation

xt <texflower()

C > =1

c9 &

gerﬁovegaccents
:§unlcodedata normalize('NFKD', text).encode('ascii', 'ignore').decode('utf-8")
« :J
rse H ML

ht unescape(text)

eHuey 14 sFh) efde

emove;;URLs
text = re. 5b(r'http\S+‘ ", text)
a =
%lterlng stopwords (bahasa Indonesia)

op_words = set(stopwords.words('indonesian'))

tokens = fiitk.word_tokenize(text)

‘Tokens = [word for word in tokens if not word in stop_words]

5 =)

# éﬂterl numbers

“go@ns —Evord for word in tokens if not word.isnumeric()]

% élterlrgregular expression

golgens —ﬁvord for word in tokens if not re.match(r'["\w\s]', word)]
3

# gtemmﬂ.g

Factory —&temmerFactory()

stemmer & factory.create stemmer()

tokens =Etemmer.stem(word) for word in tokens]
:

# Join tohns back into a string

text="" Bln(tokens)

return te
EL

#Menj algkan Preprocess

# Menggabungkan kelas dan menjalankan fungsi Preprocess
df['content'] = df'content'].apply(preprocess_text)
df.head(g))

(1]
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#Import kamus kata positif dan negatif

# membl@kamus kata positif

with openﬁ positive_words_id.txt', 'r') as file:

© Kata _pb'smf file.readlines()

g%aza _posﬁlf [kata.strip() for kata in kata positif]

6

8# gleﬁlbuat kamus kata negatif

with (Qperg negative_ words_id.txt', 'r") as file:

> ath ng‘gatif = file.readlines()

= [kata.strip() for kata in kata negatif]

u

e

S

—_—

g
Il
&
) 2
Hj

7

S

-+
eficarizSentimen

=1
c
5
fic
h;gt ng;sentlmen(text)
Tok eglsa51 teks
I%ns & nltk.tokenize.word tokenize(text)
1s1zﬁ‘1sas1 nilai sentimen
1%1 sgntlmen 0
Loopa:mtuk setiap kata dalam teks
or katg in tokens:

#J 11@ kata ada dalam kamus kata positif, tambahkan 1 ke nilai sentimen
if kata in kata_positif:

nifai_sentimen += 1
# Jika kata ada dalam kamus kata negatif, kurangi 1 dari nilai sentimen
elif Kata in kata_negatif:

nifai_sentimen -= 1
turn ptlai_sentimen

Q&%Jqpé?@ge ueybe
@

5154 B4

Q%éuruueauam edue1 Iu

2]

:#@emposisikan kalimat sentimen

sentimen] = dff'content'].apply(hitung_sentimen)
% enghitung jumlah komentar dengan sentimen positif
gumlah ﬁsmf len(df[df]'sentimen'] > 0])

(é# ﬁ/lenghﬂung jumlah komentar dengan sentimen negatif
qugllah Egatif = len(df[df]'sentimen'] < 0])

(6}

y Meng}wlmg jumlah komentar dengan sentimen netral
Jumlah_gtral len(df[df]'sentimen'] == 0])

=
df.head(?)

(=)

#Memblgt WordCloud keseluruhan
# Menggabungkan seluruh konten komentar menjadi satu string
all text i‘." " join(df['content'].values)
)
# Membuat objek WordCloud
wordclo = WordCloud(width=800, height=500,
max_fort* size=100).generate(all_text)

a
=
2]
®

random_state=42,
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# Menampilkan wordcloud
plt.figure(figsize=(12, 8))
plt.imsh@wordcloud, interpolation="bilinear")
plt.axis("eff")

oplt?show(i—

dr
gie)

U

@embua_;t list seluruh kata positif dari dataset
ist kata _¥osmf (]

igﬁua

ued

goﬁkaia ig;dfl'content']:

2 JoEk 1r;kata split():

c o ifk iy kata_positif:

= g lls[: kata_positif.append(k)

%# E/Ie% gﬂ)ungkan seluruh kata positif menjadi satu string
%tggn% kaﬁa 1 _positif =""join(list_kata_positif)

o 5§ 2 =

3# E/Ie@bdg_t wordcloud

Zwv@rc%loug WordCloud(width=800, height=500, min_font size=10, background color='white',
% § 2 5 colormap='Blues').generate(string_kata positif)
= 5"

Ea gdengaﬁr warna tulisan menjadi biru tua
dlue_color.="#1{77b4" # kode warna RGB untuk biru tua
QE})vmrdclouﬁ.recolor(color_func=lambda *args, **kwargs: blue color)
23 =3

?# Menampilkan wordcloud

%lgimshow(wordcloud)

ipltaxis('off))

Pplitight fayout(pad=0)

EplfLshow()

2 3

FMembuat list kata- kata dalam komentar dengan sentimen negatif
Aist - kataZhegatif = [
‘Horindexrow in df 1terrows()
af rowﬁsentlmen] <0:
kat&® row['content'].split()
for K in kata:
list_kata_negatif.append(k)
Q.
# Menggbungkan list kata menjadi satu string
string_kaga_negatif =""join(list_kata negatif)

A

U
n

ueuns
‘Jaquins ue

‘uelode)

=

# Membﬂﬂt fungsi untuk menentukan warna tiap kata pada word cloud

def colorgfunc(word, font_size, position, orientation, random_state=None, **kwargs):
returnhsl(0, 100%, 50%)"

x
# Membttat wordcloud
wordclo = WordCloud(width=800, height=800, background color='white',
stopwords=STOPWORDS, min_font size=10,

color_fu*=color_ﬁ1nc). generate(string_kata negatif)

D uel
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# Menampilkan wordcloud
plt.figure(figsize=(8, 8), facecolor=None)
plt.imshgmi(wordcloud)

plt.axis("eff")

spletight layout(pad=0)

ﬁlfishow()

= 3

%ﬁ Merampilkan total sentimen

g)mltblumlah Komentar dengan Sentimen Positif:', jumlah_positif)
g:)fjntEfJumlah Komentar dengan Sentimen Negatif:', jumlah negatif)
?@1 @Jumlah Komentar dengan Sentimen Netral:', jumlah netral)
gﬂﬁjieélbuat visual diagram bar plot

%ﬁ Me_gglamal keterangan sentimen untuk diagram batang

%a@elg [Positive', 'Negative', 'Neutral']

;512;3% [jemlah positif, jumlah negatif, jumlah netral]

i)lt?.b%(labels sizes, color=['blue', 'red', 'grey'])
f;plg“cﬁe( Sentiment Analysis Anies Baswedan')
ple tixlabel@Sentiment")

PltylabelCount'’)

%lﬁshow()

U

‘ue

§ 2 Hasil Word Cloud Python
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5 =Hasil Proses Word Cloud digunakan sebagai representasi visual dari kumpulan kata yang
“disusun secara acak dan diatur dalam sebuah gambar. Semakin sering sebuah kata muncul dalam
Eegs semakin besar ukuran kata tersebut, seperti terlihat pada Gambar 9, Gambar 10 dan Gambar
wl lc:L

g% Gambar 9
232 Hasil Word Cloud Python Anies Baswedan
Y8
TR (©
2 3 =
§e allah panget kuasa G
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: dl) 1eS 5
Q.
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Gambar 10
Hasil Word Cloud Python Ganjar Pranowo
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Gambar 11
Hasil Word Cloud Python Prabowo Subianto
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.3.3 Hasil Analisis Sentimen Python

Proses-Sentiment Analysis digunakan untuk menentukan sebuah sentimen yang terdapat dalam
kalimat g teks tweet dengan melabelinya sebagai positif sentimen, negatif sentimen dan juga
gnééral sentimen.

E “Peneliti membandingkan nilai sentimen pada setiap nama kandidat Presiden dengan bantuan
MicrosofExcel. berikut hasil akhirnya

e

§ § & 2 Gambar 12

%‘g g ; Hasil Total Sentimen Python Pada Setiap Nama Kandidat

S8 7 HITUNGAN PYTHON

%% ;: - Anies Baswedan | Ganjar Pranowo | Prabowo Subianto

s 142 32) 161

EX] 250 129 189

e 109 19 150
%%Dépat dilihat pada Gambar 12 bahwasannya nama kandidat Presiden Ganjar Pranowo meraih

~ifai sentimen positif terbanyak diangka 322 dibandingkan oleh kedua nama kandidat Presiden
aaﬁl. Selatn itu, nilai sentimen netral meraih nilai paling banyak diangka 250 oleh nama kandidat
g’@siden Anies Baswedan dan sebaliknya nilai sentimen negatif meraih nilai paling banyak pada
Q:ha&*na kangldat Presiden Prabowo Subianto diangka 150. Nilai-nilai tersebut dapat dilihat kedalam
ﬁbentuk bar plot diagram, sebagai berikut :

Gambar 13
Hasil Total Sentimen Python Dalam Bentuk Bar Plot Diagram

SENTIMEN DENGAN PYTHON

(310 uery
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5. PEMBAHASAN

Hasil-dari penelitian ini adalah penerapan metode Data Mining dan Text Mining untuk
mencari ‘séntimen Positif, sentimen Netral dan sentimen Negatif dari sebuah tweet yang
di gjemukakan atau dilontarkan para netizen Twitter Di Indonesia, mengenai calon kandidat
g siden Andonesia pada tahun 2024. Dalam mencari sebuah sentimen, digunakan Analisis
L£;%@mmen Lexicon dan Natural Language Processing (NLP). Dengan Penggunaan aplikasi Orange
ED%ta Mining dan Pemrogramman Python untuk dapat melihat perbedaan jumlah sentimen Positif,
Tnj’segtlﬁien Netral dan sentimen Negatif yang dihasilkan masing-masing tools/alat yang nantinya
m:da‘fpaf:dijadikan sebuah informasi atau Insight pengetahuan yang bermanfaat bagaimana arah
g)éhdangan opini masyarakat (Pro dan Kontra) di sosial media. Berdasarkan jurnal-jurnal penelitian
defdabulupeneliti menjadikan sumber data sekunder, seperti (Artha Dini Akmal, Lip Permana,
:éllg( 17022 Ratu Aghnia Raffaidy Wiguna dan Andri Irfan Rifai, 2021; Septian Fendyputra
i’r—at@na Ricsa Andrean, dkk, 2019; Cahyo Prianto, Nisa Hanum Harani, dkk 2019; Neng Resti
%Nar(%m “Sudin Saepudin, dkk, 2022). Nama kandidat, tahun pengambllan dataset, atribut,
%e}b@dmgan tools/alat dan lain-lain yang disajikan dalam penelitian ini berbeda, tetapi kesamaan
gl@gén pénelitian-penelitan terdahulu adalah aplikasi pengolah data mining dan pencarian
Sentimen Yang sama oleh peneliti gunakan sekarang.

=
o)

epu

_5
=3
o
=

ari temuan yang telah diteliti, peneliti dapat menyimpulkan hal-hal sebagai berikut :
Berdasarkan hasil komentar pada media sosial Twitter sebanyak 1.500 tweet dari para netizen
didapatkan insight tentang perbandingan sentimen positif, negatif terhadap Ganjar Pranowo,
Prabowo Subianto dan Anies Baswedan.
Hasit Analisis Sentimen terhadap Ganjar Pranowo, Prabowo Subianto dan Anies Baswedan
berdasarkan Orange Data Mining menunjukkan skor positif, yakni masing-masing sebesar
61,80%, 33,60% dan 25,80%. Sedangkan, berdasarkan Python masing-masing sebesar
64,40%, 32,20% dan 28,34%. Baik skor menggunakan Orange Data Mining maupun Python
secara konsisten menunjukkan nama kandidat Ganjar Pranowo memiliki skor tertinggi.
3 ;Dalam penelitian karya akhir ini, peneliti menemukan beberapa saran berdasarkan tahapan yang
%e&h dilakukan, sehingga dapat dijadikan referensi bagi peneliti selanjutnya untuk melakukan
g)@baﬂ(an dan menemukan ide-ide lain dimasa depan, berikut beberapa saran yang dapat

Eh%enkan,

Untuk peneliti berikutnya, proses mengambil dataset tweet dapat menggunakan bahasa
pemrogramman Python dan R, serta mencari Query Word List unik dengan menyesuaikan
petkembangan tren yang sedang terjadi untuk mendapatkan keragaman informasi.
Penggunaan aplikasi selain Orange Data Mining untuk peneliti selanjutnya dalam mencari
analisis sentimen, seperti Rstudio, KNIME, Weka, SAS, RapidMiner atau IBM Watson
Studio.

3. Rafitangan tampilan dashboard atau Graphic User Interface (GUI) yang untuk
meflampilkan hasil analisis oleh peneliti selanjutnya, dapat memanfaatkan streamlit atau
shimy dashboard.

4. Menambahkan kamus lexicon untuk kata slang/gaul agar dapat melengkapi pencarian
sentimen positif, negatif dan netral.

5. Menambahkan hasil analisis emosi pada bahasa pemrogramman Python.
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