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ABSTRAK 

Jocell Vanessa / 28190125 / 2023 / Pengaruh Kepribadian Karyawan dan Disiplin Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan pada PT Makmur Berkat Solusi / Dosen Pembimbing: 

Ponco Priyantono, S.E., M.M.  

 

Berkembangnya industri Logistik di Indonesia membuat para pengusaha Logistik menghadapi 

persaingan bisnis sehingga perusahaan harus menciptakan strategi yang baik. Perusahaan tidak 

dapat berjalan tanpa manusia, karena pada dasarnya manusia merupakan makhluk ciptaan 

Tuhan dengan derajat dan akal tertinggi. Hal ini membuat manusia memiliki kepribadian yang 

berbeda-beda. Setiap perusahaan ingin memiliki karyawan dengan kepribadian yang baik, 

salah satunya disiplin. Karyawan yang disiplin berpotensi untuk meningkatkan kinerja 

perusahaan. Oleh karena itu, penelitian ini dilakukan untuk mengetahui apakah Kepribadian 

dan Disiplin Kerja berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan pada PT Makmur Berkat Solusi.  

 

Indikator yang digunakan untuk mengukur variabel Kepribadian adalah keterbukaan terhadap 

hal baru, mudah sepakat, dan ekstraversi. Kemudian untuk mengukur variabel Disiplin Kerja 

adalah tujuan & kemampuan, kepemimpinan, balas jasa, keadilan, pengawasan melekat, 

ketegasan, dan sanksi. Dan yang terakhir, untuk mengukur variabel Kinerja Karyawan adalah 

kualitas kerja, kuantitas kerja, ketepatan waktu, efektivitas, dan kemandirian.  

 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan yang dilakukan dengan menyebarkan kuesioner 

kepada 40 responden. Teknik analisis yang digunakan adalah uji validitas, uji realibilitas, 

analisis deskriptif, uji asumsi klasik, uji hipotesis dan analisis regresi berganda.  

 

Hasil penelitian menyatakan bahwa data bersifat valid, reliabel, nilai residu normal, tidak 

terjadi multikolinearitas dan heterokedastisitas. Hasil penelitian juga menyatakan bahwa 

variabel Kepribadian berpengaruh terhadap variabel Kinerja Karyawan. Namun, variabel 

Disiplin Kerja dinyatakan tidak berpengaruh terhadap variabel Kinerja Karyawan. 

 

Saran yang dapat diberikan melalui hasil penelitian ini, perusahaan diharapkan dapat selalu 

memberikan perhatian kepada seluruh karyawan terutama mengenai sikap dan karakter dari 

setiap karyawan karena kepribadian yang ada dalam diri setiap karyawan dapat berpengaruh 

terhadap kinerja mereka.  

 

 

Kata Kunci: Kepribadian, Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

Jocell Vanessa / 28190125 / 2023 / The Effect of Employee Personality and Work Discipline 

on Employee Performance at PT Makmur Berkat Solusi / Advisor: Ponco Priyantono, S.E., 

M.M.  

 

The development of the Logistics industry in Indonesia has made Logistics entrepreneurs face 

business competition so that companies must create good strategies. Companies cannot run 

without people, because basically humans are God's creatures with the highest degree and 

intelligence. This makes humans have different personalities. Every company wants to have 

employees with good personalities, one of which is discipline. Disciplined employees have the 

potential to improve company performance. Therefore, this study was conducted to determine 

whether Personality and Work Discipline affect Employee Performance at PT Makmur Berkat 

Solusi.  

 

The indicators used to measure personality variables are openness to new things, easy 

agreement, and extraversion. Then to measure the Work Discipline variable are goals & 

abilities, leadership, rewards, justice, inherent supervision, firmness, and sanctions. And 

finally, to measure the Employee Performance variable is work quality, work quantity, 

timeliness, effectiveness, and independence.  

 

This research is a field research conducted by distributing questionnaires to 40 respondents. 

The analysis techniques used are validity test, reliability test, descriptive analysis, classical 

assumption test, hypothesis testing and multiple regression analysis.  

 

The results stated that the data were valid, reliable, normal residual values, no 

multicollinearity and heteroscedasticity. The results also state that the Personality variable 

affects the Employee Performance variable. However, the Work Discipline variable is stated 

to have no effect on the Employee Performance variable. 

 

Suggestions that can be given through the results of this study, the company is expected to 

always pay attention to all employees, especially regarding the attitude and character of each 

employee because the personality that exists within each employee can affect their 

performance. 

 

 

Keywords: Personality, Work Discipline, Employee Performance 
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