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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Bedasarkan analisis dan hasil perhitungan mengenai variabel Kualitas Produk, 

dan Harga terhadap Keputusan Pembelian Ulang Produk Mixue di Jakarta Utara, maka 

dapat dismpulkan sebagi berikut:  

1. Kualitas Produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan 

Pembelian Ulang sehingga dapat disimpullkan bahwa Kualitas produk pada 

produk Mixue dapat meningkatkan Pengaruh Keputusan Pembelian Ulang. 

2. Harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian Ulang 

sehingga dapat disimpullkan bahwa Harga pada produk Mixue dapat 

meningkatkan Pengaruh Keputusan Pembelian Ulang. 

 

5.2 Saran 

Bedasarkan hasil penelitian dan kesimpulan diatas, maka saran yang diberikan 

oleh peneliti sebagai berikut: 

1. Bagi Produk Mixue 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan kepada perusahaan 

agar tetap mempertahankan Cita Rasa, Porsi, Mutu Kinerja Dan Mutu Kesesuaian 

dan Harga sehingga dapat membantu perusahaan meningkatkan Keputusan 

Pembelian Ulang Produk Mixue di Jakarta Utara. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan agar mengganti variabel agar berbeda 

ataupun dengan menambahkan variabel baru. Peneliti merasa pembahasan judul 
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ini kurang luas cakupannya karena hanya berfokus pada Pembelian Ulang di 

Jakarta Utara. Saran bagi peneliti selanjutnya agar melakukan penelitian secara 

spesifik atau di tempat yang berbeda. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


