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Lampiran 1 

PRA-KUESIONER PENELITIAN 

Kuesioner Penelitian 

 

Dengan hormat,  

Perkenalkan saya Nathania Zefanya, saya merupakan mahasiswa Kwik Kian Gie School of 

Business yang sedang melaksanakan penelitian skripsi sebagai Tugas Akhir yang merupakan 

salah satu persyaratan untuk mendapatkan gelar Sarjana Akuntansi. Dalam rangka 

menyelesaikan tugas akhir ini, saya melaksanakan penelitian mengenai “Pengaruh 

Pengetahuan Perpajakan, Sosialisasi Perpajakan, dan Penerapan E-Filing Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Dengan Kesadaran Wajib Pajak Sebagai Variabel 

Intervening”. Dengan ini, saya berharap kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/I untuk meluangkan 

waktunya untuk mengisi kuisioner penelitian saya. Saya dapat menjamin kerahasiaan 

seluruh identitas dan jawaban dari kuisioner ini dan jawaban kuisioner ini hanya akan saya 

gunakan untuk tujuan penelitian saya. Atas kesediaan waktu dan partisipasi anda, saya 

ucapkan terima kasih.  

IDENTITAS RESPONDEN 

Petunjuk : isilah data berikut sesuai dengan data pribadi anda 

1. Usia   :  Tahun 

2. Jenis Kelamin  : 

☐ Pria    ☐ Wanita 

3. Omzet / tahun  :  

☐ Kurang dari atau sama dengan Rp. 4,8 M  

☐ Lebih dari atau diatas Rp. 4,8 M 

4. Apakah anda melakukan kegiatan usaha di daerah Kecamatan Koja, Jakarta Utara 

☐ Ya    ☐ Tidak 

5. Status Pekerjaan  : 

☐ Pemilik Usaha  ☐ Pegawai 

6. Memiliki NPWP : 

☐ Ya    ☐ Tidak 

7. Apakah saudara menggunakan sistem E-Filing dalam melaporkan pajak 

☐ Ya    ☐ Tidak 

Petunjuk : Berilah tanda silang (X) pada setiap jawaban yang menurut Bapak/Ibu/Saudara/I 

benar. 

1. Pertanyaan berkaitan dengan Pengetahuan Tentang Perpajakan 

1) Apa kriteria wajib pajak yang harus mendaftarkan diri untuk memiliki NPWP? 

a. Penghasilan diatas PTKP 

b. Maksimum 1 bulan setelah usaha mulai dijalankan 
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c. Semua Benar 

d. Semua Salah 

2) Dimana calon Wajib Pajak Orang Pribadi harus mendaftarkan diri untuk 

mendapatkan NPWP? 

a. Kantor Kelurahan dan Kecamatan wilayah setempat 

b. Kantor Pelayanan Pajak tempat tinggal atau tempat kedudukan 

c. Direktorat Jenderal Imigrasi 

d. Lembaga Administrasi Negara Republik Indonesia 

3) Hal apa yang harus dilakukan oleh Wajib Pajak Orang Pribadi yang melakukan 

kegiatan usaha atau pekerjaan bebas? 

a. Melakukan Pembukuan atau Pencatatan 

b. Melakukan Pembukuan dan Penyidikan 

c. Melakukan Pencatatan dan Pemeriksaan 

d. Melakukan Penyidikan dan Pemeriksaan 

4) Berapa tarif pajak yang digunakan untuk menghitung pajak terutang Wajib 

Pajak Orang Pribadi yang memiliki omzet kurang dari/sama dengan Rp 4,8M? 

a. 0.15% 

b. 0.5% 

c. 1% 

d. 2% 

5) Apa yang digunakan sebagai dasar perhitungan pajak untuk menghitung 

besarnya pajak terutang? 

a. Tarif pajak dikali dengan peredaran bruto (omzet) 

b. Tarif pajak dikali dengan harga pokok penjualan 

c. Tarif pajak dikali dengan keuntungan 

d. Tarif pajak dikali dengan peredaran netto 

6) Kapan batas waktu pembayaran pajak (PPh Pasal 4 ayat 2 yang dibayar sendiri) 

oleh Wajib Pajak Orang Pribadi? (pajak yang anda bayarkan setiap bulannya) 

a. Tanggal 5 bulan berikutnya 

b. Tanggal 10 bulan berikutnya 

c. Tanggal 15 bulan berikutnya 

d. Tanggal 20 bulan berikutnya 

7) Kapan batas waktu pelaporan SPT Tahunan oleh Wajib Pajak Orang Pribadi? 

a. Tanggal 31 Januari setelah akhir tahun pajak 

b. Tanggal 28 Februari setelah akhir tahun pajak 

c. Tanggal 31 Maret setelah akhir tahun pajak 

d. Tanggal 30 April setelah akhir tahun pajak 

8) Jenis formulir apa yang digunakan Wajib Pajak Orang Pribadi Usahawan dalam 

pengisian SPT? 

a. 1770  

b. 1770 S 

c. 1770 SS 

d. 1771 

9) Berapa besar sanksi pajak yang dikenakan Wajib Pajak Orang Pribadi apabila 

Wajib Pajak terlambat melaporkan SPT Masa dan SPT Tahunan? 
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a. Masing-masing Rp 100.000 

b. Rp 100.000 dan Rp 250.000 

c. Rp 250.000 dan Rp 500.000 

d. Rp 500.000 dan Rp 1.000.000 

10) Pelaporan Pajak dapat dilakukan melalui media elektronik, apa nama sistem 

tersebut? 

a. E-KTP 

b. E-Regristration 

c. E-Billing 

d. E-Filing 

11) Sebagai Wajib Pajak Orang Pribadi, kita memiliki hak untuk melakukan 

perpanjangan batas waktu penyampaian SPT Tahunan. Berapa bulan yang 

diizinkan menjadi batas maksimal untuk perpanjangan waktu penyampaian SPT 

tersebut? 

a. 2 bulan 

b. 3 bulan 

c. 4 bulan 

d. 5 bulan 

12) Apabila terjadi kesalahan dalam mengisi SPT Tahunan, hak apakah yang boleh 

diajukan oleh wajib pajak bersangkutan? 

a. Surat Keberatan 

b. Surat Banding 

c. Surat Pembetulan 

d. Surat Ketetapan Pajak 

13) Jika wajib pajak tidak setuju dengan jumlah pajak yang ditetapkan oleh KPP, 

maka hak apakah yang boleh diajukan oleh wajib pajak bersangkutan? 

a. Surat Keberatan 

b. Surat Banding 

c. Surat Pembetulan 

d. Surat Ketetapan Pajak 

14) Apabila wajib pajak masih keberatan dengan pajak yang ditetapkan sesuai SK 

Keberatan yang diterbitkan oleh DJP, maka hak apakah yang boleh diajukan 

oleh wajib pajak bersangkutan? 

a. Surat Keberatan 

b. Surat Banding 

c. Surat Pembetulan 

d. Surat Ketetapan Pajak 

15) Apabila terjadi kelebihan ketika membayar pajak, maka hak apakah yang boleh 

diajukan oleh wajib pajak bersangkutan? 

a. Permohonan pengembalian kelebihan pembayaran pajak 

b. Surat Ketetapan Pajak Nihil (SKPN) 

c. Surat Ketetapan Pajak Kurang Bayar (SKPKB) 

d. Surat Ketetapan Pajak Kurang Bayar Tambahan (SKPKB) 
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Petunjuk : Berilah tanda centang (✔️) pada salah satu pilihan jawaban yang sesuai pada 

kolom yang tersedia yang sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara/i 

2. Pernyataan berkaitan dengan Sosialisasi Perpajakan 

 

Sosialisasi Perpajakan 

No Pertanyaan YA TIDAK 

1 
Saya sering mengikuti seminar atau sosialisasi yang membahas 

tentang perpajakan.     

2 

Saya setuju bahwa sosialisasi pajak merupakan sarana 

penyampaian informasi mengenai perpajakan kepada Wajib 

Pajak.     

3 

Saya setuju bahwa materi perpajakan yang dibawakan ketika 

sosialisasi secara langsung atau tatap muka dapat lebih mudah 

dipahami     

4 

Saya setuju bahwa petugas pajak yang membawakan materi 

perpajakan disertai brosur ketika melakukan sosiaslisasi 

perpajakan dapat lebih berpotensi meningkatkan kepatuhan 

wajib pajak.     

5 

Saya setuju bahwa dengan adanya baliho atau spanduk yang 

berisi pesan singkat mengenai perpajakan di pinggir jalan atau 

di tempat strategis lainnya yang mudah dimengerti dan menarik 

mampu menyampaikan tujuannya dengan baik. 
    

6 
Saya sering mengikuti seminar atau sosialisasi yang membahas 

tentang perpajakan di media sosial.     

7 

Saya setuju bahwa dengan adanya media sosial, dapat 

mepermudah wajib pajak untuk mencari tahu mengenai tata cara 

perpajakan.     

8 

Saya setuju bahwa dengan adanya sosialisasi perpajakan melalui 

media sosial, dapat mempermudah akses wajib pajak untuk 

dapat mengikuti sosialisasi dimana saja dan kapan saja. 
    

9 

Saya setuju bahwa penggunaan platform video conferences di 

media sosial seperti google meet dan zoom dikategorikan 

sebagai sosisalisasi tidak langsung.     
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3. Pernyataan berkaitan dengan Penerapan E-Filing 

 

Penerapan E-Filing 

No Pertanyaan YA TIDAK 

1 

Dengan adanya penerapan sistem e-filing, saya dapat mengisi 

rincian perhitungan pajak saya dengan lebih tepat dan 

terotomatisasi.     

2 
Dengan adanya penerapan sistem e-filing, dapat mempermudah 

dan mempercepat proses pelaporan SPT.     

3 
Dengan adanya penerapan sistem e-filing, saya dapat 

melaporkan dan membayar pajak dimanapun dan kapanpun. 
    

4 
Dengan adanya penerapan sistem e-filing, saya tidak khawatir 

dengan kelengkapan data saat pengisian SPT.     

5 
Dengan adanya penerapan sistem e-filing, saya dapat mengisi 

data SPT dengan benar dengan adanya panduan yang jelas. 
    

6 
Dengan adanya penerapan sistem e-filing, saya tidak perlu 

menggunakan kertas dalam jumlah banyak.     

 

4. Pernyataan berkaitan dengan Kepatuhan Wajib Pajak 

 

Kepatuhan Wajib Pajak 

No Pertanyaan YA TIDAK 

1 

Saya mengurus  dan mendaftarkan diri untuk mendapatkan 

NPWP secara mandiri ke KPP tanpa adanya paksaan berupa 

pemberian surat dari KPP/DJP.     

2 
Saya selalu tepat waktu dalam menyetorkan pajak terutang 

bulanan (Masa) paling lambat tanggal 15 bulan berikutnya. 
    

3 
Saya selalu tepat waktu dalam menyetorkan pajak terutang 

tahunan paling lambat tanggal 31 Maret.     

4 
Saya mengetahui batas akhir dalam pelaporan pajak baik Pajak 

Masa maupun Pajak Tahunan.     

5 

Saya selalu tepat waktu dalam melaporkan SPT Masa (PPh 

Final 0,5%) setiap bulannya paling lambat tanggal 15 bulan 

berikutnya.     

6 
Saya selalu tepat waktu dalam melaporkan SPT Tahunan setiap 

tahunnya paling lambat tanggal 31 Maret. 
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7 
Saya selalu menghitung pajak terutang saya dengan benar dan 

sesuai dengan peraturan perpajakan.     

8 
Saya selalu memperhitungkan pajak terutang (pengisian SPT) 

sesuai dengan peraturan perpajakan.     

 

5. Pernyataan berkaitan dengan Kesadaran Wajib Pajak 

Kesadaran Wajib Pajak 

No Pertanyaan YA TIDAK 

1 
Saya paham dan sadar bahwa pajak ditetapkan berdasarkan 

Undang-Undang (UU) dan bersifat memaksa. 
    

2 

Saya paham dan sadar bahwa saya harus mendaftarkan diri 

sebagai Wajib Pajak secara mandiri dan berdasarkan kemauan 

diri sendiri.     

3 

Saya paham dan sadar bahwa salah satu fungsi dari pajak 

sebagai sarana sumber pendapatan untuk membiayai 

pengeluaran negera.     

4 

Saya paham dan sadar bahwa pajak berfungsi sebagai alat 

untuk melaksanakan dan mengatur kebijakan pemerintah serta 

menstabilkan kondisi dan keadaan perekonomian. 
    

5 
Saya sadar dan mengetahui bahwa saya wajib mendaftarkan 

diri ke DJP untuk memperoleh NPWP.     

6 
Saya sadar dan mengetahui bahwa saya harus melaporkan SPT 

saya ke DJP.     

7 
Saya sadar dan mengetahui bahwa saya harus membayar pajak 

terutang saya kepada pihak DJP     

8 

Saya sadar dan mengetahui bahwa apabila Wajib Pajak tidak 

melaporkan pajaknya, maka akan dikenakan sanksi pajak 

berupa denda atau sanksi administratif kepada wajib pajak 

bersangkutan.     

9 
Saya sadar dan mengetahui bahwa saya memiliki hak untuk 

memperpanjang jangka waktu pelaporan SPT.     

10 

Saya sadar dan mengetahui bahwa saya memiliki hak untuk 

melakukan pembetulan SPT apabila saya salah dalam mengisi 

SPT saya.     

11 

Saya sadar dan mengetahui bahwa saya  memiliki hak untuk 

mengajukan keberatan dan banding kepada pihak DJP jika 

merasa keberatan akan pajak yang dikenakan.     
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12 

Saya sadar dan mengetahui bahwa saya memiiki hak untuk 

mengajukan permohonan pengembalian lebih bayar saat 

pembayaran pajak.     

 

 

Jakarta, …… Februari 2023 

 

 

 

(…………………………..) 
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Lampiran 2 

Jawaban Pra-Kuesioner Penelitian 

1. Pengetahuan Perpajakan 

Re

sp. 

Skor Item 
To

tal 
PP 

1 

PP 

2 

PP 

3 

PP 

4 

PP 

5 

PP 

6 

PP 

7 

PP 

8 

PP 

9 

PP

10 

PP

11 

PP

12 

PP

13 

PP

14 

PP

15 

1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 1 0 0 6 

2 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 0 1 0 0 1 10 

3 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 12 

4 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 3 

5 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

6 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 13 

7 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 

8 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 3 

9 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 4 

10 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 14 

11 1 0 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 12 

12 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 0 1 11 

13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 14 

14 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 0 0 4 

15 0 1 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 1 6 

16 0 0 1 0 1 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 6 

17 0 1 0 1 1 1 0 1 1 0 0 0 1 0 1 8 

18 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 4 

19 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 12 

20 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2 

21 0 1 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 4 

22 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 7 

23 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 13 

24 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 

25 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 4 

26 0 1 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 4 

27 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 4 

28 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 1 0 1 5 

29 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 12 

30 1 0 1 1 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1 8 
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2. Sosialisasi Perpajakan 

Resp. 
Skor Item 

Total 
SP1 SP2 SP3 SP4 SP5 SP6 SP7 SP8 SP9 

1 0 0 1 0 0 1 1 1 1 5 

2 1 1 1 1 1 1 0 1 1 8 

3 1 1 1 0 1 1 0 1 1 7 

4 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 

5 0 1 0 1 0 0 1 1 1 5 

6 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 

7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 

9 1 0 0 1 1 0 1 0 0 4 

10 1 1 1 1 1 1 0 1 1 8 

11 0 1 1 1 0 1 0 1 1 6 

12 1 1 1 1 1 1 0 1 1 8 

13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

14 0 1 0 0 0 1 1 0 0 3 

15 1 1 0 0 1 0 0 0 0 3 

16 0 1 0 1 0 1 0 0 0 3 

17 1 0 1 1 1 0 1 1 1 7 

18 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 

19 1 1 1 1 1 1 0 0 0 6 

20 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 

21 1 0 1 0 1 0 1 1 1 6 

22 1 0 0 1 1 1 1 1 1 7 

23 1 1 1 1 1 1 0 1 1 8 

24 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 

25 0 0 1 0 0 0 0 1 1 3 

26 1 1 0 0 1 1 0 0 0 4 

27 0 0 1 1 0 0 0 0 0 2 

28 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 

29 1 1 1 1 1 1 0 0 0 6 

30 0 1 1 1 0 1 0 0 0 4 
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3. Penerapan E-Filing 

Resp. 
Skor Item 

Total 
EF1 EF2 EF3 EF4 EF5 EF6 

1 0 0 1 1 0 1 3 

2 1 1 1 1 1 1 6 

3 1 0 1 1 1 1 5 

4 0 0 1 0 0 0 1 

5 1 1 0 1 0 0 3 

6 1 1 0 1 1 1 5 

7 0 0 0 0 0 0 0 

8 0 0 0 0 0 1 1 

9 0 1 0 0 1 0 2 

10 1 1 1 1 1 1 6 

11 1 1 1 1 0 1 5 

12 1 1 1 1 1 1 6 

13 1 1 1 1 1 1 6 

14 1 0 1 0 0 0 2 

15 1 0 0 0 1 0 2 

16 1 1 1 0 0 0 3 

17 0 1 0 1 1 1 4 

18 0 1 0 0 0 0 1 

19 1 1 1 0 1 1 5 

20 0 0 0 0 0 0 0 

21 0 0 0 1 1 1 3 

22 0 1 1 1 1 0 4 

23 1 1 1 1 1 1 6 

24 0 0 0 0 0 0 0 

25 0 0 0 1 0 1 2 

26 1 0 1 0 1 0 3 

27 0 1 0 0 0 1 2 

28 0 0 0 0 0 0 0 

29 1 1 1 0 1 1 5 

30 1 1 1 0 0 1 4 
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4. Kesadaran Wajib Pajak 

Re

sp. 

Skor Item To

tal SDR

P1 

SDR

P2 

SDR

P3 

SDR

P4 

SDR

P5 

SDR

P6 

SDR

P7 

SDR

P8 

SDR

P9 

SDR

P10 

SDR

P11 

SDR

P12 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

6 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

9 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

14 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 11 

15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

16 1 0 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 8 

17 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

18 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

19 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

20 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

21 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

22 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 11 

23 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

24 0 1 0 1 1 1 1 0 1 1 0 1 8 

25 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

26 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

27 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

28 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

29 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

30 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 
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5. Kepatuhan Wajib Pajak 

Resp

. 

Skor Item 
To 

tal 
PTHP

1 

PTHP

2 

PTHP

3 

PTHP

4 

PTHP

5 

PTHP

6 

PTHP

7 

PTHP

8 

1 1 1 1 0 0 1 1 1 6 

2 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

3 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

4 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

5 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

6 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

7 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

8 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

9 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

10 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

11 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

12 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

13 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

14 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

15 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

16 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

17 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

18 1 1 1 1 1 0 1 1 7 

19 1 0 0 1 0 0 1 1 4 

20 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

21 1 0 0 1 0 0 1 1 4 

22 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

23 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

24 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

25 0 1 0 1 0 1 1 1 5 

26 0 0 1 0 1 1 1 1 5 

27 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

28 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

29 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

30 1 1 1 1 1 1 1 1 8 
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Lampiran 3 

Hasil Pengujian Pra-Kuesioner Penelitian 

1. Uji Validitas 

a. Pengetahuan Perpajakan 

Correlations 

 

PP

1 

PP

2 

PP

3 

PP

4 

PP

5 

PP

6 

PP

7 

PP 

8 

PP

9 

PP

10 

PP

11 

PP

12 

PP

13 

PP

14 

PP

15 Total 

PP

1 

Pearson 

Correlat

ion 

1 ,35

5 

,76

4** 

,62

7** 

,57

7** 

,00

0 

,49

1** 

-,2

50 

,46

4** 

,52

8** 

,64

9** 

,93

4** 

,43

9* 

,61

2** 

,53

5** 

,911** 

Sig. (2-

tailed) 
 

,05

5 

,00

0 

,00

0 

,00

1 

1,0

00 

,00

6 

,18

3 

,01

0 

,00

3 

,00

0 

,00

0 

,01

5 

,00

0 

,00

2 

,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

PP

2 

Pearson 

Correlat

ion 

,35

5 

1 ,33

0 

,33

0 

,26

1 

,13

4 

,33

0 

,08

2 

,47

3** 

,19

1 

,29

6 

,27

9 

,26

1 

,13

4 

-,0

29 

,531** 

Sig. (2-

tailed) 

,05

5 
 

,07

5 

,07

5 

,16

4 

,48

1 

,07

5 

,66

7 

,00

8 

,31

2 

,11

3 

,13

6 

,16

4 

,48

1 

,87

8 

,003 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

PP

3 

Pearson 

Correlat

ion 

,76

4** 

,33

0 

1 ,33

0 

,39

6* 

-,1

34 

,59

8** 

-,3

27 

,20

5 

,46

4** 

,57

3** 

,68

3** 

,53

0** 

,46

8** 

,40

8* 

,742** 

Sig. (2-

tailed) 

,00

0 

,07

5 
 

,07

5 

,03

1 

,48

1 

,00

0 

,07

7 

,27

6 

,01

0 

,00

1 

,00

0 

,00

3 

,00

9 

,02

5 

,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

PP

4 

Pearson 

Correlat

ion 

,62

7** 

,33

0 

,33

0 

1 ,39

6* 

-,1

34 

,19

6 

-,3

27 

,47

3** 

,19

1 

,29

6 

,54

8** 

,26

1 

,30

1 

,55

4** 

,596** 

Sig. (2-

tailed) 

,00

0 

,07

5 

,07

5 
 

,03

1 

,48

1 

,29

8 

,07

7 

,00

8 

,31

2 

,11

3 

,00

2 

,16

4 

,10

6 

,00

1 

,001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

PP

5 

Pearson 

Correlat

ion 

,57

7** 

,26

1 

,39

6* 

,39

6* 

1 -,0

67 

,26

1 

-,1

10 

,27

9 

,24

7 

,66

5** 

,49

3** 

,32

1 

,26

9 

,45

5* 

,644** 

Sig. (2-

tailed) 

,00

1 

,16

4 

,03

1 

,03

1 
 

,72

4 

,16

4 

,56

3 

,13

6 

,18

8 

,00

0 

,00

6 

,08

3 

,15

0 

,01

2 

,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
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PP

6 

Pearson 

Correlat

ion 

,00

0 

,13

4 

-,13

4 

-,13

4 

-,06

7 

1 -,1

34 

,13

6 

,13

4 

,27

2 

-,0

69 

-,0

67 

,20

2 

,00

0 

,07

3 

,162 

Sig. (2-

tailed) 

1,0

00 

,48

1 

,48

1 

,48

1 

,72

4 
 

,48

1 

,47

3 

,48

1 

,14

6 

,71

6 

,72

4 

,28

5 

1,0

00 

,70

2 

,392 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

PP

7 

Pearson 

Correlat

ion 

,49

1** 

,33

0 

,59

8** 

,19

6 

,26

1 

-,1

34 

1 -,3

27 

,20

5 

,19

1 

,29

6 

,54

8** 

,26

1 

,13

4 

,11

7 

,499** 

Sig. (2-

tailed) 

,00

6 

,07

5 

,00

0 

,29

8 

,16

4 

,48

1 
 

,07

7 

,27

6 

,31

2 

,11

3 

,00

2 

,16

4 

,48

1 

,53

9 

,005 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

PP

8 

Pearson 

Correlat

ion 

-,25

0 

,08

2 

-,32

7 

-,32

7 

-,11

0 

,13

6 

-,3

27 

1 ,19

1 

-,3

06 

-,0

56 

-,3

02 

,02

7 

-,0

68 

-,5

05*

* 

-,132 

Sig. (2-

tailed) 

,18

3 

,66

7 

,07

7 

,07

7 

,56

3 

,47

3 

,07

7 
 

,31

2 

,10

1 

,76

7 

,10

5 

,88

5 

,72

1 

,00

4 

,485 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

PP

9 

Pearson 

Correlat

ion 

,46

4** 

,47

3** 

,20

5 

,47

3** 

,27

9 

,13

4 

,20

5 

,19

1 

1 ,08

2 

,25

9 

,39

6* 

,27

9 

,53

5** 

,17

5 

,607** 

Sig. (2-

tailed) 

,01

0 

,00

8 

,27

6 

,00

8 

,13

6 

,48

1 

,27

6 

,31

2 
 

,66

7 

,16

7 

,03

1 

,13

6 

,00

2 

,35

5 

,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

PP

10 

Pearson 

Correlat

ion 

,52

8** 

,19

1 

,46

4** 

,19

1 

,24

7 

,27

2 

,19

1 

-,3

06 

,08

2 

1 ,19

8 

,43

9* 

,11

0 

,40

8* 

,35

6 

,513** 

Sig. (2-

tailed) 

,00

3 

,31

2 

,01

0 

,31

2 

,18

8 

,14

6 

,31

2 

,10

1 

,66

7 
 

,29

5 

,01

5 

,56

3 

,02

5 

,05

3 

,004 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

PP

11 

Pearson 

Correlat

ion 

,64

9** 

,29

6 

,57

3** 

,29

6 

,66

5** 

-,0

69 

,29

6 

-,0

56 

,25

9 

,19

8 

1 ,59

1** 

,52

6** 

,48

4** 

,34

7 

,713** 

Sig. (2-

tailed) 

,00

0 

,11

3 

,00

1 

,11

3 

,00

0 

,71

6 

,11

3 

,76

7 

,16

7 

,29

5 
 

,00

1 

,00

3 

,00

7 

,06

0 

,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

PP

12 

Pearson 

Correlat

ion 

,93

4** 

,27

9 

,68

3** 

,54

8** 

,49

3** 

-,0

67 

,54

8** 

-,3

02 

,39

6* 

,43

9* 

,59

1** 

1 ,35

7 

,57

2** 

,57

2** 

,829** 

Sig. (2-

tailed) 

,00

0 

,13

6 

,00

0 

,00

2 

,00

6 

,72

4 

,00

2 

,10

5 

,03

1 

,01

5 

,00

1 
 

,05

2 

,00

1 

,00

1 

,000 
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

PP

13 

Pearson 

Correlat

ion 

,43

9* 

,26

1 

,53

0** 

,26

1 

,32

1 

,20

2 

,26

1 

,02

7 

,27

9 

,11

0 

,52

6** 

,35

7 

1 ,43

7* 

,45

5* 

,644** 

Sig. (2-

tailed) 

,01

5 

,16

4 

,00

3 

,16

4 

,08

3 

,28

5 

,16

4 

,88

5 

,13

6 

,56

3 

,00

3 

,05

2 
 

,01

6 

,01

2 

,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

PP

14 

Pearson 

Correlat

ion 

,61

2** 

,13

4 

,46

8** 

,30

1 

,26

9 

,00

0 

,13

4 

-,0

68 

,53

5** 

,40

8* 

,48

4** 

,57

2** 

,43

7* 

1 ,32

7 

,649** 

Sig. (2-

tailed) 

,00

0 

,48

1 

,00

9 

,10

6 

,15

0 

1,0

00 

,48

1 

,72

1 

,00

2 

,02

5 

,00

7 

,00

1 

,01

6 
 

,07

7 

,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

PP

15 

Pearson 

Correlat

ion 

,53

5** 

-,02

9 

,40

8* 

,55

4** 

,45

5* 

,07

3 

,11

7 

-,5

05*

* 

,17

5 

,35

6 

,34

7 

,57

2** 

,45

5* 

,32

7 

1 ,566** 

Sig. (2-

tailed) 

,00

2 

,87

8 

,02

5 

,00

1 

,01

2 

,70

2 

,53

9 

,00

4 

,35

5 

,05

3 

,06

0 

,00

1 

,01

2 

,07

7 
 

,001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Tot

al 

Pearson 

Correlat

ion 

,91

1** 

,53

1** 

,74

2** 

,59

6** 

,64

4** 

,16

2 

,49

9** 

-,1

32 

,60

7** 

,51

3** 

,71

3** 

,82

9** 

,64

4** 

,64

9** 

,56

6** 

1 

Sig. (2-

tailed) 

,000 ,003 ,000 ,001 ,000 ,39

2 

,00

5 

,48

5 

,00

0 

,00

4 

,00

0 

,00

0 

,00

0 

,00

0 

,00

1 

 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

b. Sosialisasi Perpajakan 

Correlations 

 SP1 SP2 SP3 SP4 SP5 SP6 SP7 SP8 SP9 Total 

SP1 Pearson Correlation 1 ,401* ,336 ,336 1,000** ,267 ,000 ,401* ,401* ,764** 

Sig. (2-tailed)  ,028 ,069 ,069 ,000 ,153 1,000 ,028 ,028 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SP2 Pearson Correlation ,401* 1 ,261 ,396* ,401* ,598** -,327 ,205 ,205 ,580** 

Sig. (2-tailed) ,028  ,164 ,031 ,028 ,000 ,077 ,276 ,276 ,001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SP3 Pearson Correlation ,336 ,261 1 ,321 ,336 ,261 -,247 ,548** ,548** ,620** 

Sig. (2-tailed) ,069 ,164  ,083 ,069 ,164 ,188 ,002 ,002 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
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SP4 Pearson Correlation ,336 ,396* ,321 1 ,336 ,261 -,110 ,279 ,279 ,570** 

Sig. (2-tailed) ,069 ,031 ,083  ,069 ,164 ,563 ,136 ,136 ,001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SP5 Pearson Correlation 1,000** ,401* ,336 ,336 1 ,267 ,000 ,401* ,401* ,764** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,028 ,069 ,069  ,153 1,000 ,028 ,028 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SP6 Pearson Correlation ,267 ,598** ,261 ,261 ,267 1 -,327 ,205 ,205 ,506** 

Sig. (2-tailed) ,153 ,000 ,164 ,164 ,153  ,077 ,276 ,276 ,004 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SP7 Pearson Correlation ,000 -,327 -,247 -,110 ,000 -,327 1 ,191 ,191 ,065 

Sig. (2-tailed) 1,000 ,077 ,188 ,563 1,000 ,077  ,312 ,312 ,731 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SP8 Pearson Correlation ,401* ,205 ,548** ,279 ,401* ,205 ,191 1 1,000** ,779** 

Sig. (2-tailed) ,028 ,276 ,002 ,136 ,028 ,276 ,312  ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SP9 Pearson Correlation ,401* ,205 ,548** ,279 ,401* ,205 ,191 1,000** 1 ,779** 

Sig. (2-tailed) ,028 ,276 ,002 ,136 ,028 ,276 ,312 ,000  ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Total Pearson Correlation ,764** ,580** ,620** ,570** ,764** ,506** ,065 ,779** ,779** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,000 ,001 ,000 ,004 ,731 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

c. Penerapan E-Filing 

Correlations 

 EF1 EF2 EF3 EF4 EF5 EF6 Total 

EF1 Pearson Correlation 1 ,396* ,598** ,205 ,401* ,261 ,712** 

Sig. (2-tailed)  ,031 ,000 ,276 ,028 ,164 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

EF2 Pearson Correlation ,396* 1 ,261 ,279 ,336 ,321 ,644** 

Sig. (2-tailed) ,031  ,164 ,136 ,069 ,083 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

EF3 Pearson Correlation ,598** ,261 1 ,205 ,267 ,261 ,645** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,164  ,276 ,153 ,164 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

EF4 Pearson Correlation ,205 ,279 ,205 1 ,401* ,548** ,657** 

Sig. (2-tailed) ,276 ,136 ,276  ,028 ,002 ,000 
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N 30 30 30 30 30 30 30 

EF5 Pearson Correlation ,401* ,336 ,267 ,401* 1 ,336 ,683** 

Sig. (2-tailed) ,028 ,069 ,153 ,028  ,069 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

EF6 Pearson Correlation ,261 ,321 ,261 ,548** ,336 1 ,678** 

Sig. (2-tailed) ,164 ,083 ,164 ,002 ,069  ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Total Pearson Correlation ,712** ,644** ,645** ,657** ,683** ,678** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

d. Kesadaran Wajib Pajak 

 

Correlations 

 

SDR

P1 

SDR

P2 

SDR

P3 

SDR

P4 

SDR

P5 

SDR

P6 

SDR

P7 

SDR

P8 

SDR

P9 

SDR

P10 

SDR

P11 

SDR

P12 

Tot

al 

SDR

P1 

Pearso

n 

Correla

tion 

1 -,062 ,850*

* 

.b .b .b .b ,259 -,062 .b ,356 .b ,67

4** 

Sig. (2-

tailed) 
 

,745 ,000 . . . . ,167 ,745 . ,053 . ,00

0 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SDR

P2 

Pearso

n 

Correla

tion 

-,062 1 ,473*

* 

.b .b .b .b -,062 1,00

0** 

.b ,695** .b ,60

3** 

Sig. (2-

tailed) 

,745 
 

,008 . . . . ,745 ,000 . ,000 . ,00

0 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SDR

P3 

Pearso

n 

Correla

tion 

,850*

* 

,473*

* 

1 .b .b .b .b ,196 ,473*

* 

.b ,681** .b ,91

4** 

Sig. (2-

tailed) 

,000 ,008 
 

. . . . ,299 ,008 . ,000 . ,00

0 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
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SDR

P4 

Pearso

n 

Correla

tion 

.b .b .b .b .b .b .b .b .b .b .b .b .b 

Sig. (2-

tailed) 

. . . 
 

. . . . . . . . . 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SDR

P5 

Pearso

n 

Correla

tion 

.b .b .b .b .b .b .b .b .b .b .b .b .b 

Sig. (2-

tailed) 

. . . . 
 

. . . . . . . . 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SDR

P6 

Pearso

n 

Correla

tion 

.b .b .b .b .b .b .b .b .b .b .b .b .b 

Sig. (2-

tailed) 

. . . . . 
 

. . . . . . . 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SDR

P7 

Pearso

n 

Correla

tion 

.b .b .b .b .b .b .b .b .b .b .b .b .b 

Sig. (2-

tailed) 

. . . . . . 
 

. . . . . . 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SDR

P8 

Pearso

n 

Correla

tion 

,259 -,062 ,196 .b .b .b .b 1 -,062 .b ,356 .b ,47

0** 

Sig. (2-

tailed) 

,167 ,745 ,299 . . . . 
 

,745 . ,053 . ,00

9 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SDR

P9 

Pearso

n 

Correla

tion 

-,062 1,00

0** 

,473*

* 

.b .b .b .b -,062 1 .b ,695** .b ,60

3** 

Sig. (2-

tailed) 

,745 ,000 ,008 . . . . ,745 
 

. ,000 . ,00

0 
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SDR

P10 

Pearso

n 

Correla

tion 

.b .b .b .b .b .b .b .b .b .b .b .b .b 

Sig. (2-

tailed) 

. . . . . . . . . 
 

. . . 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SDR

P11 

Pearso

n 

Correla

tion 

,356 ,695*

* 

,681*

* 

.b .b .b .b ,356 ,695*

* 

.b 1 .b ,86

9** 

Sig. (2-

tailed) 

,053 ,000 ,000 . . . . ,053 ,000 . 
 

. ,00

0 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SDR

P12 

Pearso

n 

Correla

tion 

.b .b .b .b .b .b .b .b .b .b .b .b .b 

Sig. (2-

tailed) 

. . . . . . . . . . . 
 

. 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Total Pearso

n 

Correla

tion 

,674** ,603** ,914** .b .b .b .b ,470** ,603** .b ,869** .b 1 

Sig. (2-

tailed) 

,000 ,000 ,000 . . . . ,009 ,000 . ,000 . 
 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

b. Cannot be computed because at least one of the variables is constant. 
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e. Kepatuhan Wajib Pajak 

 

Correlations 

 PTHP1 PTHP2 PTHP3 PTHP4 PTHP5 PTHP6 PTHP7 PTHP8 Total 

PTHP1 Pearson Correlation 1 ,356 ,356 ,464** ,288 -,089 .b .b ,529** 

Sig. (2-tailed)  ,053 ,053 ,010 ,122 ,640 . . ,003 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

PTHP2 Pearson Correlation ,356 1 ,630** ,356 ,523** ,630** .b .b ,840** 

Sig. (2-tailed) ,053  ,000 ,053 ,003 ,000 . . ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

PTHP3 Pearson Correlation ,356 ,630** 1 -,089 ,850** ,630** .b .b ,840** 

Sig. (2-tailed) ,053 ,000  ,640 ,000 ,000 . . ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

PTHP4 Pearson Correlation ,464** ,356 -,089 1 ,288 -,089 .b .b ,420* 

Sig. (2-tailed) ,010 ,053 ,640  ,122 ,640 . . ,021 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

PTHP5 Pearson Correlation ,288 ,523** ,850** ,288 1 ,523** .b .b ,856** 

Sig. (2-tailed) ,122 ,003 ,000 ,122  ,003 . . ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

PTHP6 Pearson Correlation -,089 ,630** ,630** -,089 ,523** 1 .b .b ,660** 

Sig. (2-tailed) ,640 ,000 ,000 ,640 ,003  . . ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

PTHP7 Pearson Correlation .b .b .b .b .b .b .b .b .b 

Sig. (2-tailed) . . . . . .  . . 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

PTHP8 Pearson Correlation .b .b .b .b .b .b .b .b .b 

Sig. (2-tailed) . . . . . . .  . 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Total Pearson Correlation ,529** ,840** ,840** ,420* ,856** ,660** .b .b 1 

Sig. (2-tailed) ,003 ,000 ,000 ,021 ,000 ,000 . .  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

b. Cannot be computed because at least one of the variables is constant. 
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2. Uji Reliabilitas 

a. Pengetahuan Perpajakan 

 

 

 

 

 

b. Sosialisasi Perpajakan 

 

 

 

 

 

c. Penerapan E-Filing 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,754 6 

 

d. Kesadaran Wajib Pajak 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,701 12 

 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,846 15 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,783 9 
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e. Kepatuhan Wajib Pajak 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,757 8 
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Lampiran 4 

KUESIONER PENELITIAN 

 

Dengan hormat,  

Perkenalkan saya Nathania Zefanya, saya merupakan mahasiswa Kwik Kian Gie School of 

Business yang sedang melaksanakan penelitian skripsi sebagai Tugas Akhir yang merupakan 

salah satu persyaratan untuk mendapatkan gelar Sarjana Akuntansi. Dalam rangka 

menyelesaikan tugas akhir ini, saya melaksanakan penelitian mengenai “Pengaruh 

Pengetahuan Perpajakan, Sosialisasi Perpajakan, dan Penerapan E-Filing Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Dengan Kesadaran Wajib Pajak Sebagai Variabel 

Intervening”. Dengan ini, saya berharap kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/I untuk meluangkan 

waktunya untuk mengisi kuisioner penelitian saya. Saya dapat menjamin kerahasiaan 

seluruh identitas dan jawaban dari kuisioner ini dan jawaban kuisioner ini hanya akan saya 

gunakan untuk tujuan penelitian saya. Atas kesediaan waktu dan partisipasi anda, saya 

ucapkan terima kasih.  

IDENTITAS RESPONDEN 

Petunjuk : isilah data berikut sesuai dengan data pribadi anda 

1. Usia   :  Tahun 

2. Jenis Kelamin  : 

☐ Pria    ☐ Wanita 

3. Omzet / tahun  :  

☐ Kurang dari atau sama dengan Rp. 4,8 M  

☐ Lebih dari atau diatas Rp. 4,8 M 

8. Apakah anda melakukan kegiatan usaha di daerah Kecamatan Koja, Jakarta Utara 

☐ Ya    ☐ Tidak 

4. Status Pekerjaan  : 

☐ Pemilik Usaha  ☐ Pegawai 

5. Memiliki NPWP : 

☐ Ya    ☐ Tidak 

6. Apakah saudara menggunakan sistem E-Filing dalam melaporkan pajak 

☐ Ya    ☐ Tidak 

Petunjuk : Beilah tanda silang (X) pada setiap jawaban yang menurut Bapak/Ibu/Saudara/I 

benar. 

1. Pertanyaan berkaitan dengan Pengetahuan Tentang Perpajakan 

1) Apa kriteria wajib pajak yang harus mendaftarkan diri untuk memiliki NPWP? 

a. Penghasilan diatas PTKP 

b. Maksimum 1 bulan setelah usaha mulai dijalankan 

c. Semua Benar 

d. Semua Salah 

2) Dimana calon Wajib Pajak Orang Pribadi harus mendaftarkan diri untuk 

mendapatkan NPWP? 
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a. Kantor Kelurahan dan Kecamatan wilayah setempat 

b. Kantor Pelayanan Pajak tempat tinggal atau tempat kedudukan 

c. Direktorat Jenderal Imigrasi 

d. Lembaga Administrasi Negara Republik Indonesia 

3) Hal apa yang harus dilakukan oleh Wajib Pajak Orang Pribadi yang melakukan 

kegiatan usaha atau pekerjaan bebas? 

a. Melakukan Pembukuan atau Pencatatan 

b. Melakukan Pembukuan dan Penyidikan 

c. Melakukan Pencatatan dan Pemeriksaan 

d. Melakukan Penyidikan dan Pemeriksaan 

4) Berapa tarif pajak yang digunakan untuk menghitung pajak terutang Wajib 

Pajak Orang Pribadi yang memiliki omzet kurang dari/sama dengan Rp 4,8M? 

a. 0.15% 

b. 0.5% 

c. 1% 

d. 2% 

5) Apa yang digunakan sebagai dasar perhitungan pajak untuk menghitung 

besarnya pajak terutang? 

a. Tarif pajak dikali dengan peredaran bruto (omzet) 

b. Tarif pajak dikali dengan harga pokok penjualan 

c. Tarif pajak dikali dengan keuntungan 

d. Tarif pajak dikali dengan peredaran netto 

6) Kapan batas waktu pelaporan SPT Tahunan oleh Wajib Pajak Orang Pribadi? 

a. Tanggal 31 Januari setelah akhir tahun pajak 

b. Tanggal 28 Februari setelah akhir tahun pajak 

c. Tanggal 31 Maret setelah akhir tahun pajak 

d. Tanggal 30 April setelah akhir tahun pajak 

7) Berapa besar sanksi pajak yang dikenakan Wajib Pajak Orang Pribadi apabila 

Wajib Pajak terlambat melaporkan SPT Masa dan SPT Tahunan? 

a. Masing-masing Rp 100.000 

b. Rp 100.000 dan Rp 250.000 

c. Rp 250.000 dan Rp 500.000 

d. Rp 500.000 dan Rp 1.000.000 

8) Pelaporan Pajak dapat dilakukan melalui media elektronik, apa nama sistem 

tersebut? 

a. E-KTP 

b. E-Regristration 

c. E-Billing 

d. E-Filing 

9) Sebagai Wajib Pajak Orang Pribadi, kita memiliki hak untuk melakukan 

perpanjangan batas waktu penyampaian SPT Tahunan. Berapa bulan yang 

diizinkan menjadi batas maksimal untuk perpanjangan waktu penyampaian SPT 

tersebut? 

a. 2 bulan 

b. 3 bulan 
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c. 4 bulan 

d. 5 bulan 

10) Apabila terjadi kesalahan dalam mengisi SPT Tahunan, hak apakah yang boleh 

diajukan oleh wajib pajak bersangkutan? 

a. Surat Keberatan 

b. Surat Banding 

c. Surat Pembetulan 

d. Surat Ketetapan Pajak 

11) Jika wajib pajak tidak setuju dengan jumlah pajak yang ditetapkan oleh KPP, 

maka hak apakah yang boleh diajukan oleh wajib pajak bersangkutan? 

a. Surat Keberatan 

b. Surat Banding 

c. Surat Pembetulan 

d. Surat Ketetapan Pajak 

12) Apabila wajib pajak masih keberatan dengan pajak yang ditetapkan sesuai SK 

Keberatan yang diterbitkan oleh DJP, maka hak apakah yang boleh diajukan 

oleh wajib pajak bersangkutan? 

a. Surat Keberatan 

b. Surat Banding 

c. Surat Pembetulan 

d. Surat Ketetapan Pajak 

13) Apabila terjadi kelebihan ketika membayar pajak, maka hak apakah yang boleh 

diajukan oleh wajib pajak bersangkutan? 

a. Permohonan pengembalian kelebihan pembayaran pajak 

b. Surat Ketetapan Pajak Nihil (SKPN) 

c. Surat Ketetapan Pajak Kurang Bayar (SKPKB) 

d. Surat Ketetapan Pajak Kurang Bayar Tambahan (SKPKB) 

 

Petunjuk : Berilah tanda centang (✔️) pada salah satu pilihan jawaban yang sesuai pada 

kolom yang tersedia yang sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara/i 

2. Pernyataan berkaitan dengan Sosialisasi Perpajakan 

Sosialisasi Perpajakan 

No Pertanyaan YA TIDAK 

1 
Saya sering mengikuti seminar atau sosialisasi yang membahas 

tentang perpajakan.     

2 

Saya setuju bahwa sosialisasi pajak merupakan sarana 

penyampaian informasi mengenai perpajakan kepada Wajib 

Pajak.     

3 

Saya setuju bahwa materi perpajakan yang dibawakan ketika 

sosialisasi secara langsung atau tatap muka dapat lebih mudah 

dipahami     
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4 

Saya setuju bahwa petugas pajak yang membawakan materi 

perpajakan disertai brosur ketika melakukan sosiaslisasi 

perpajakan dapat lebih berpotensi meningkatkan kepatuhan 

wajib pajak.     

5 

Saya setuju bahwa dengan adanya baliho atau spanduk yang 

berisi pesan singkat mengenai perpajakan di pinggir jalan atau 

di tempat strategis lainnya yang mudah dimengerti dan menarik 

mampu menyampaikan tujuannya dengan baik.     

6 
Saya sering mengikuti seminar atau sosialisasi yang membahas 

tentang perpajakan di media sosial.     

7 

Saya setuju bahwa dengan adanya sosialisasi perpajakan 

melalui media sosial, dapat mempermudah akses wajib pajak 

untuk dapat mengikuti sosialisasi dimana saja dan kapan saja.     

8 

Saya setuju bahwa penggunaan platform video conferences di 

media sosial seperti google meet dan zoom dikategorikan 

sebagai sosisalisasi tidak langsung.     

 

3. Pernyataan berkaitan dengan Penerapan E-Filing 

Penerapan E-Filing 

No Pertanyaan YA TIDAK 

1 

Dengan adanya penerapan sistem e-filing, saya dapat mengisi 

rincian perhitungan pajak saya dengan lebih tepat dan 

terotomatisasi.     

2 
Dengan adanya penerapan sistem e-filing, dapat mempermudah 

dan mempercepat proses pelaporan SPT.     

3 
Dengan adanya penerapan sistem e-filing, saya dapat 

melaporkan dan membayar pajak dimanapun dan kapanpun. 
    

4 
Dengan adanya penerapan sistem e-filing, saya tidak khawatir 

dengan kelengkapan data saat pengisian SPT.     

5 
Dengan adanya penerapan sistem e-filing, saya dapat mengisi 

data SPT dengan benar dengan adanya panduan yang jelas.     

6 
Dengan adanya penerapan sistem e-filing, saya tidak perlu 

menggunakan kertas dalam jumlah banyak.     

 

4. Pernyataan berkaitan dengan Kesadaran Wajib Pajak 

Kesadaran Wajib Pajak 

No Pertanyaan YA TIDAK 

1 
Saya paham dan sadar bahwa pajak ditetapkan berdasarkan 

Undang-Undang (UU) dan bersifat memaksa.     
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2 

Saya paham dan sadar bahwa saya harus mendaftarkan diri 

sebagai Wajib Pajak secara mandiri dan berdasarkan kemauan 

diri sendiri.     

3 

Saya paham dan sadar bahwa salah satu fungsi dari pajak 

sebagai sarana sumber pendapatan untuk membiayai 

pengeluaran negera.     

4 

Saya sadar dan mengetahui bahwa apabila Wajib Pajak tidak 

melaporkan pajaknya, maka akan dikenakan sanksi pajak 

berupa denda atau sanksi administratif kepada wajib pajak 

bersangkutan.     

5 
Saya sadar dan mengetahui bahwa saya memiliki hak untuk 

memperpanjang jangka waktu pelaporan SPT.     

6 

Saya sadar dan mengetahui bahwa saya  memiliki hak untuk 

mengajukan keberatan dan banding kepada pihak DJP jika 

merasa keberatan akan pajak yang dikenakan.     

 

5. Pernyataan berkaitan dengan Kepatuhan Wajib Pajak 

Kepatuhan Wajib Pajak 

No Pertanyaan YA TIDAK 

1 

Saya mengurus  dan mendaftarkan diri untuk mendapatkan 

NPWP secara mandiri ke KPP tanpa adanya paksaan berupa 

pemberian surat dari KPP/DJP.     

2 
Saya selalu tepat waktu dalam menyetorkan pajak terutang 

bulanan (Masa) paling lambat tanggal 15 bulan berikutnya.     

3 
Saya selalu tepat waktu dalam menyetorkan pajak terutang 

tahunan paling lambat tanggal 31 Maret.     

4 
Saya mengetahui batas akhir dalam pelaporan pajak baik Pajak 

Masa maupun Pajak Tahunan.     

5 

Saya selalu tepat waktu dalam melaporkan SPT Masa (PPh 

Final 0,5%) setiap bulannya paling lambat tanggal 15 bulan 

berikutnya.     

6 
Saya selalu tepat waktu dalam melaporkan SPT Tahunan setiap 

tahunnya paling lambat tanggal 31 Maret.     

 

 

 

Jakarta, …… Februari 2023 

 

 

 

(…………………………..) 
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Lampiran 5 

Jawaban Kuesioner Penelitian 

1. Pengetahuan Perpajakan 

Resp

. 

Skor Item To 

tal PP

1 

PP 

2 

PP

3 

PP

4 

PP

5 

PP

6 

PP

7 

PP

8 

PP

9 

PP 

10 

PP 

11 

PP 

12 

PP 

13 

1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 0 1 8 

2 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 0 1 0 9 

3 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 10 

4 1 1 1 0 1 0 1 1 0 0 0 1 0 7 

5 0 0 1 1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 8 

6 0 1 0 0 0 0 1 1 0 1 1 1 1 7 

7 0 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 0 0 7 

8 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 0 0 1 8 

9 1 1 1 1 0 0 1 1 0 1 0 0 1 8 

10 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 10 

11 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 1 1 6 

12 1 1 1 0 1 0 0 0 1 0 1 1 1 8 

13 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 5 

14 1 1 1 0 1 0 0 1 1 0 0 0 1 7 

15 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 0 0 1 8 

16 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 4 

17 1 0 1 0 1 0 0 1 1 1 0 0 1 7 

18 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 0 0 0 7 

19 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 1 1 5 

20 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 1 0 0 5 

21 1 0 1 0 0 1 0 1 1 1 0 0 0 6 

22 0 1 1 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 5 

23 0 0 1 0 1 1 0 1 0 0 0 0 1 5 

24 1 1 1 1 0 0 0 1 0 1 1 0 0 7 

25 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 1 1 10 

26 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 3 

27 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 1 5 

28 0 1 0 1 1 0 1 0 0 1 0 0 1 6 

29 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 3 

30 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 8 

31 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 5 
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32 0 0 0 1 0 1 0 1 1 1 0 1 0 6 

33 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 4 

34 0 1 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 1 5 

35 0 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 4 

36 1 1 1 1 0 0 0 1 1 0 1 1 0 8 

37 1 0 1 0 0 1 0 1 1 0 0 1 0 6 

38 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 0 0 1 8 

39 0 0 1 0 1 1 1 1 0 1 1 0 1 8 

40 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 0 0 1 7 

41 1 0 1 0 0 1 0 0 1 1 0 1 0 6 

42 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 

43 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 4 

44 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 1 1 5 

45 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 5 

46 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 

47 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 5 

48 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2 

49 0 1 0 0 1 0 1 1 0 1 0 0 1 6 

50 1 1 1 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 7 

51 1 1 1 0 1 0 0 0 0 1 0 1 0 6 

52 1 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 1 1 6 

53 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 1 9 

54 1 1 0 0 1 0 0 1 0 1 0 1 0 6 

55 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 4 

56 1 1 0 1 0 1 1 1 0 0 0 1 1 8 

57 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 4 

58 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 1 1 0 8 

59 0 1 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 4 

60 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 4 

61 0 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 9 

62 1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 5 

63 1 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 6 

64 0 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 0 0 6 

65 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 0 1 0 8 

66 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 3 

67 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 10 

68 0 1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 4 

69 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 0 9 

70 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 3 

71 1 0 1 1 0 1 0 1 1 0 0 1 0 7 
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72 1 0 0 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0 8 

73 0 1 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 1 6 

74 0 1 1 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 5 

75 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 3 

76 1 1 1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 0 9 

77 1 1 0 1 0 0 1 1 0 1 0 0 1 7 

78 1 1 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 6 

79 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 5 

80 1 0 0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 9 

81 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 0 1 1 8 

82 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 1 10 

83 0 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 0 7 

84 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 4 

85 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 5 

86 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 8 

87 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 3 

88 1 1 1 1 1 0 0 1 1 0 1 0 0 8 

89 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 1 0 5 

90 1 1 0 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 9 

91 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 1 0 1 6 

92 0 0 1 1 1 0 0 0 1 0 1 1 1 7 

93 1 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 1 1 6 

94 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 3 

95 0 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 6 

96 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 1 0 4 

97 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 3 

98 1 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 5 

99 1 1 1 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 10 

100 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0 0 1 9 

 

2. Sosialisasi Perpajakan 

Resp. 
Skor Item 

Total 
SP1 SP2 SP3 SP4 SP5 SP6 SP7 SP8 

1 0 1 1 1 1 0 1 1 6 

2 0 1 1 1 0 0 1 1 5 

3 0 1 1 1 1 0 1 1 6 

4 0 1 0 1 0 0 1 1 4 

5 0 0 0 0 1 0 1 1 3 
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6 0 1 1 1 1 0 1 1 6 

7 0 0 1 0 1 0 1 1 4 

8 1 1 0 1 1 1 1 1 7 

9 1 0 0 0 0 1 1 1 4 

10 0 1 0 1 1 0 1 1 5 

11 0 1 0 1 1 0 0 0 3 

12 0 0 1 1 1 0 1 1 5 

13 0 0 0 1 1 0 0 1 3 

14 0 0 1 0 0 0 0 1 2 

15 0 1 1 1 1 0 0 1 5 

16 0 1 0 0 1 0 0 0 2 

17 0 0 0 1 0 0 1 1 3 

18 0 1 1 0 1 0 1 0 4 

19 0 1 1 0 0 0 1 1 4 

20 0 0 0 0 0 0 1 1 2 

21 0 1 1 1 0 0 1 1 5 

22 0 0 1 0 1 0 0 1 3 

23 0 0 1 0 0 0 0 1 2 

24 0 1 0 0 1 1 1 1 5 

25 0 1 0 1 0 0 1 1 4 

26 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

27 0 1 1 0 0 0 0 0 2 

28 1 1 0 0 1 1 1 1 6 

29 0 0 0 1 0 0 1 0 2 

30 0 0 1 1 1 0 1 0 4 

31 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

32 1 1 0 1 1 1 1 1 7 

33 0 1 1 1 1 0 0 1 5 

34 0 0 0 1 0 0 0 0 1 

35 0 0 1 0 1 0 0 1 3 

36 0 0 1 1 1 0 0 1 4 

37 1 1 0 0 1 1 0 0 4 

38 1 1 0 1 1 1 0 1 6 

39 0 0 0 1 1 0 1 0 3 

40 0 1 1 1 1 0 1 1 6 

41 0 1 1 1 1 0 0 0 4 

42 1 0 1 1 1 1 1 0 6 

43 0 1 0 0 0 0 0 1 2 

44 1 1 1 1 0 1 0 0 5 

45 1 1 0 0 1 1 0 0 4 
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46 0 1 0 1 0 0 1 1 4 

47 0 1 0 1 0 0 0 0 2 

48 0 1 1 1 1 0 0 1 5 

49 1 1 0 1 1 1 0 0 5 

50 0 1 1 0 1 0 1 0 4 

51 0 0 1 0 0 0 0 0 1 

52 0 1 0 1 1 0 0 0 3 

53 0 1 1 1 1 0 1 0 5 

54 0 0 1 1 0 0 1 0 3 

55 0 1 0 0 1 0 1 1 4 

56 0 1 0 1 1 0 0 1 4 

57 0 1 0 0 0 0 1 0 2 

58 0 0 1 1 1 0 1 1 5 

59 0 0 1 1 0 0 0 1 3 

60 1 0 0 0 0 1 0 0 2 

61 0 0 1 1 0 0 0 1 3 

62 1 1 1 1 0 1 0 1 6 

63 0 0 1 0 0 0 1 1 3 

64 0 0 0 0 1 0 0 1 2 

65 1 1 1 1 1 1 0 1 7 

66 1 1 1 1 0 1 1 0 6 

67 0 0 0 0 1 0 0 1 2 

68 0 1 0 1 1 0 0 0 3 

69 0 1 0 1 1 0 1 1 5 

70 0 1 0 0 1 0 1 1 4 

71 0 1 1 0 0 0 0 1 3 

72 0 1 1 0 1 0 1 1 5 

73 1 1 0 1 0 1 0 1 5 

74 0 1 1 0 0 0 0 0 2 

75 0 1 0 0 0 0 1 1 3 

76 0 1 0 1 0 0 1 1 4 

77 0 1 1 1 1 0 1 1 6 

78 0 1 1 0 0 0 0 0 2 

79 0 1 0 0 0 0 1 1 3 

80 1 0 1 1 1 1 1 1 7 

81 0 0 0 1 0 0 1 1 3 

82 0 1 0 0 1 0 1 1 4 

83 0 0 1 0 0 0 1 1 3 

84 1 0 1 1 1 1 0 1 6 

85 0 0 0 1 0 0 0 1 2 
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86 1 1 0 0 0 1 0 1 4 

87 0 0 1 1 0 0 0 1 3 

88 1 1 0 0 0 1 0 0 3 

89 1 0 1 0 0 1 1 1 5 

90 0 1 1 0 1 0 0 0 3 

91 0 1 0 1 0 0 1 1 4 

92 0 0 1 0 0 0 1 0 2 

93 1 1 1 0 0 1 1 0 5 

94 1 0 0 1 0 1 0 1 4 

95 0 1 1 1 1 0 0 1 5 

96 0 0 0 0 0 0 1 1 2 

97 0 1 1 1 1 0 1 1 6 

98 0 1 1 1 0 0 1 1 5 

99 0 1 0 0 0 0 1 1 3 

100 0 1 1 0 1 0 1 0 4 

 

3. Penerapan E-Filing 

Resp. 
Skor Item 

Total 
EF1 EF2 EF3 EF4 EF5 EF6 

1 1 1 1 1 1 1 6 

2 1 1 1 1 1 1 6 

3 1 1 1 1 1 1 6 

4 0 0 0 0 0 0 0 

5 0 0 1 1 1 0 3 

6 0 1 1 1 0 1 4 

7 0 0 0 1 0 1 2 

8 0 1 0 1 1 0 3 

9 0 0 0 0 0 0 0 

10 0 0 0 0 0 0 0 

11 1 1 1 1 0 0 4 

12 1 1 1 0 1 1 5 

13 1 1 1 1 1 1 6 

14 0 0 0 0 0 0 0 

15 0 0 0 0 0 0 0 

16 1 1 1 1 1 1 6 

17 1 1 1 0 1 1 5 

18 0 0 0 0 0 0 0 
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19 0 1 0 0 1 1 3 

20 0 0 0 0 0 0 0 

21 0 0 0 1 0 0 1 

22 0 0 1 0 1 0 2 

23 1 1 1 0 0 1 4 

24 0 1 1 1 0 0 3 

25 1 0 0 1 0 0 2 

26 1 1 1 1 0 1 5 

27 1 0 0 0 1 0 2 

28 1 1 1 0 0 0 3 

29 0 0 0 0 0 1 1 

30 0 1 0 0 0 1 2 

31 1 1 0 0 1 1 4 

32 0 0 0 1 1 0 2 

33 1 1 1 1 1 1 6 

34 0 0 0 0 0 0 0 

35 1 1 1 0 1 1 5 

36 1 1 1 1 1 1 6 

37 0 1 1 1 1 0 4 

38 0 0 0 0 0 0 0 

39 1 1 1 1 1 1 6 

40 1 0 0 1 0 1 3 

41 1 0 0 0 0 1 2 

42 0 1 1 0 0 1 3 

43 1 1 0 1 1 1 5 

44 1 1 1 1 0 0 4 

45 1 0 1 0 0 1 3 

46 1 0 1 1 0 1 4 

47 1 0 1 0 1 0 3 

48 0 1 0 1 0 0 2 

49 1 1 1 0 1 1 5 

50 1 1 0 0 0 0 2 

51 0 1 1 0 0 1 3 

52 1 1 1 1 1 1 6 

53 1 1 1 1 1 1 6 

54 1 1 1 1 1 1 6 

55 1 1 0 0 0 1 3 

56 0 1 1 1 1 0 4 

57 0 0 0 1 1 0 2 

58 0 0 0 0 0 0 0 
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59 1 1 0 0 0 1 3 

60 1 1 0 1 0 1 4 

61 1 0 0 1 1 1 4 

62 0 1 0 1 0 1 3 

63 1 0 1 1 0 1 4 

64 1 0 1 0 0 1 3 

65 0 0 0 0 0 0 0 

66 1 0 1 1 0 1 4 

67 0 1 0 1 0 1 3 

68 1 1 1 1 1 1 6 

69 1 1 0 1 0 0 3 

70 1 0 1 0 1 1 4 

71 1 0 1 1 0 1 4 

72 1 1 1 1 1 1 6 

73 0 0 0 0 0 0 0 

74 1 1 1 1 1 1 6 

75 1 0 0 1 0 1 3 

76 1 0 1 0 0 0 2 

77 1 1 1 1 1 1 6 

78 1 1 0 0 1 1 4 

79 0 0 0 0 0 1 1 

80 1 0 1 1 0 1 4 

81 0 1 1 1 0 1 4 

82 0 0 0 1 0 1 2 

83 0 0 0 1 0 0 1 

84 1 0 0 0 1 0 2 

85 0 0 0 0 0 0 0 

86 1 0 1 0 0 1 3 

87 1 1 1 1 0 0 4 

88 0 1 0 0 0 0 1 

89 1 0 1 0 0 1 3 

90 0 1 1 1 1 0 4 

91 0 1 1 1 0 1 4 

92 0 0 0 1 1 1 3 

93 1 0 0 0 0 0 1 

94 1 0 0 1 1 1 4 

95 1 0 1 1 0 1 4 

96 0 0 0 0 0 0 0 

97 0 0 0 0 0 0 0 

98 1 0 0 1 1 1 4 
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99 0 1 1 1 0 1 4 

100 1 0 1 1 0 1 4 

 

4. Kesadaran Wajib Pajak 

Resp. 
Skor Item 

Total 
SDRP1 SDRP2 SDRP3 SDRP4 SDRP5 SDRP6 

1 1 1 1 1 1 1 6 

2 1 1 1 1 1 1 6 

3 1 1 1 1 1 1 6 

4 1 1 1 1 1 0 5 

5 0 0 1 1 1 1 4 

6 0 1 0 1 0 1 3 

7 0 1 1 1 1 1 5 

8 1 1 1 1 1 1 6 

9 1 1 0 1 0 0 3 

10 1 1 1 1 1 1 6 

11 1 1 1 1 1 1 6 

12 1 1 1 0 1 1 5 

13 1 1 0 1 0 1 4 

14 1 1 1 1 1 0 5 

15 1 1 0 1 1 0 4 

16 1 1 1 1 1 1 6 

17 1 0 1 1 1 0 4 

18 1 1 0 1 1 1 5 

19 1 0 0 0 1 0 2 

20 0 0 0 1 1 1 3 

21 1 1 1 1 1 1 6 

22 1 1 1 1 0 1 5 

23 1 1 1 1 0 1 5 

24 1 1 1 1 0 1 5 

25 0 0 0 1 0 0 1 

26 1 0 1 0 0 0 2 

27 1 1 0 1 0 0 3 

28 0 1 0 0 0 0 1 

29 1 1 1 0 1 1 5 

30 1 1 0 1 1 0 4 

31 0 0 0 0 0 0 0 

32 0 0 0 1 1 0 2 
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33 1 1 1 1 1 1 6 

34 1 1 1 1 0 0 4 

35 0 0 1 0 0 0 1 

36 1 1 1 1 1 1 6 

37 1 1 1 1 1 0 5 

38 0 0 1 1 0 0 2 

39 1 0 1 1 0 1 4 

40 1 1 1 0 1 0 4 

41 1 1 1 0 1 0 4 

42 0 0 1 0 0 0 1 

43 1 1 1 0 1 1 5 

44 1 1 1 0 1 0 4 

45 0 0 0 0 1 0 1 

46 0 0 1 0 0 1 2 

47 1 1 1 1 1 1 6 

48 1 0 0 0 0 0 1 

49 1 1 0 1 0 0 3 

50 1 1 1 1 0 0 4 

51 1 1 1 0 0 0 3 

52 1 0 1 0 0 0 2 

53 1 0 1 0 0 0 2 

54 1 1 0 1 0 0 3 

55 0 0 1 0 0 1 2 

56 1 1 0 1 0 0 3 

57 1 0 0 1 0 0 2 

58 1 1 1 0 1 1 5 

59 0 1 0 0 1 0 2 

60 0 0 1 1 0 0 2 

61 1 1 1 1 1 1 6 

62 1 1 0 0 1 1 4 

63 1 1 1 0 1 1 5 

64 1 1 0 1 1 1 5 

65 1 0 0 0 1 0 2 

66 0 0 0 0 0 0 0 

67 1 1 1 1 1 1 6 

68 0 1 1 1 0 0 3 

69 1 1 0 0 0 0 2 

70 0 1 0 1 1 0 3 

71 1 0 1 1 1 0 4 

72 1 1 1 1 0 1 5 
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73 0 1 0 1 0 0 2 

74 1 1 1 0 1 1 5 

75 0 1 0 1 0 1 3 

76 1 1 1 1 1 1 6 

77 0 1 0 1 1 0 3 

78 1 1 0 1 1 0 4 

79 0 0 0 0 0 0 0 

80 1 1 1 1 0 1 5 

81 1 0 1 0 0 0 2 

82 1 0 0 1 1 0 3 

83 1 1 1 0 0 1 4 

84 0 0 0 0 0 0 0 

85 1 1 0 0 0 0 2 

86 0 0 1 0 0 0 1 

87 0 0 0 0 0 0 0 

88 1 1 1 0 1 1 5 

89 1 0 0 0 0 1 2 

90 1 1 0 1 0 0 3 

91 0 0 0 1 1 1 3 

92 1 1 1 0 1 1 5 

93 1 0 1 1 0 0 3 

94 1 0 1 0 1 1 4 

95 0 1 1 1 0 0 3 

96 0 1 1 1 0 0 3 

97 0 0 1 1 0 1 3 

98 1 1 1 1 1 1 6 

99 1 1 0 1 1 1 5 

100 1 1 1 1 1 1 6 

 

5. Kepatuhan Wajib Pajak 

Resp. 
Skor Item 

Total 
PTHP1 PTHP2 PTHP3 PTHP4 PTHP5 PTHP6 

1 1 1 1 1 1 1 6 

2 1 1 1 1 1 1 6 

3 1 1 1 1 1 1 6 

4 1 1 1 0 1 1 5 

5 1 1 1 1 1 1 6 

6 1 0 1 1 1 0 4 
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7 1 1 1 1 1 1 6 

8 1 0 1 1 1 0 4 

9 1 1 1 1 1 0 5 

10 1 1 1 1 1 1 6 

11 1 1 1 1 0 1 5 

12 1 1 1 1 1 1 6 

13 1 1 1 1 1 1 6 

14 1 1 0 1 1 1 5 

15 1 1 1 0 1 1 5 

16 1 1 1 1 1 1 6 

17 1 0 1 1 1 0 4 

18 1 0 0 1 1 0 3 

19 0 1 0 1 1 1 4 

20 1 1 0 0 0 1 3 

21 1 1 1 0 1 1 5 

22 0 0 0 1 1 0 2 

23 1 1 1 0 0 1 4 

24 0 0 1 0 0 0 1 

25 1 1 1 1 1 1 6 

26 0 1 0 1 1 1 4 

27 0 0 1 1 0 0 2 

28 1 1 0 1 0 1 4 

29 0 0 0 1 0 0 1 

30 1 1 0 0 1 1 4 

31 1 0 1 0 1 0 3 

32 1 0 0 0 0 0 1 

33 0 0 1 1 0 0 2 

34 1 0 0 0 0 0 1 

35 0 0 1 1 1 0 3 

36 1 1 1 1 0 1 5 

37 1 0 1 1 0 0 3 

38 0 1 0 1 0 1 3 

39 1 1 1 0 1 1 5 

40 1 1 0 1 1 1 5 

41 1 1 1 1 1 1 6 

42 1 0 0 0 1 0 2 

43 1 1 1 1 1 1 6 

44 1 0 1 1 1 0 4 

45 1 0 0 0 1 0 2 

46 1 0 1 0 1 0 3 
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47 1 1 1 0 1 1 5 

48 0 1 0 1 1 1 4 

49 1 1 1 0 1 1 5 

50 1 1 1 1 1 1 6 

51 1 0 0 0 1 0 2 

52 0 0 0 0 0 0 0 

53 0 1 1 1 1 1 5 

54 1 1 1 1 1 1 6 

55 0 0 0 0 0 0 0 

56 0 0 1 1 0 0 2 

57 1 1 1 0 1 1 5 

58 1 1 1 1 1 1 6 

59 0 1 0 0 0 1 2 

60 1 0 0 1 1 0 3 

61 0 1 1 0 1 1 4 

62 1 1 1 1 1 1 6 

63 1 1 1 1 1 1 6 

64 1 1 1 0 0 1 4 

65 0 1 1 1 0 1 4 

66 0 0 1 0 1 0 2 

67 1 1 1 1 1 1 6 

68 0 1 0 1 0 1 3 

69 0 1 1 1 1 1 5 

70 0 1 0 0 1 1 3 

71 1 1 0 0 1 1 4 

72 0 1 1 1 1 1 5 

73 0 0 0 1 0 0 1 

74 1 1 0 1 0 1 4 

75 0 0 0 0 1 0 1 

76 1 0 0 0 1 0 2 

77 0 1 1 0 1 1 4 

78 1 0 1 1 0 0 3 

0 1 0 0 1 0 0 2 

80 1 0 1 1 1 0 4 

81 1 1 1 0 1 1 5 

82 0 1 0 1 1 1 4 

83 0 1 0 0 1 1 3 

84 1 0 1 0 1 0 3 

85 0 0 0 0 1 0 1 

86 1 1 1 0 0 1 4 
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87 1 0 1 0 0 0 2 

88 1 1 1 1 1 1 6 

89 1 1 1 0 0 1 4 

90 0 0 0 1 1 0 2 

91 1 0 1 1 0 0 3 

92 1 0 1 1 1 0 4 

93 0 0 1 0 1 0 2 

94 1 1 1 0 1 1 5 

95 0 1 0 0 1 1 3 

96 1 0 0 0 1 0 2 

97 0 1 1 1 0 1 4 

98 1 1 1 1 1 1 6 

99 1 1 0 1 0 1 4 

100 1 1 1 0 1 1 5 
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Lampiran 6 

Hasil Pengujian Kuesioner Penelitian 

A. Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas 

Persamaan 1 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal Parametersa,b Mean ,0000000 

Std. Deviation 1,52757776 

Most Extreme Differences Absolute ,074 

Positive ,047 

Negative -,074 

Test Statistic ,074 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 
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Persamaan 2 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal Parametersa,b Mean ,0000000 

Std. Deviation 1,38141989 

Most Extreme Differences Absolute ,055 

Positive ,035 

Negative -,055 

Test Statistic ,055 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

 

2. Uji Multikolinearitas 

Persamaan 1 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 2,057 ,654  3,146 ,002   

Pengetahuan 

Perpajakan (X1) 

,351 ,076 ,417 4,594 ,000 ,985 1,016 

Sosialisasi 

Perpajakan (X2) 

-,262 ,100 -,237 -2,612 ,010 ,983 1,017 

Penerapan E-Filing 

(X3) 

,126 ,082 ,138 1,532 ,129 ,998 1,002 

a. Dependent Variable: Kesadaran Wajib Pajak (Z) 

 

 

 



175 
 
 

Persamaan 2 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) ,523 ,624  ,838 ,404   

Pengetahuan 

Perpajakan (X1) 

,206 ,077 ,259 2,688 ,008 ,807 1,239 

Sosialisasi Perpajakan 

(X2) 

,124 ,094 ,118 1,311 ,193 ,918 1,089 

Penerapan E-Filing 

(X3) 

,129 ,076 ,149 1,694 ,094 ,974 1,027 

Kesadaran Wajib Pajak 

(Z) 

,318 ,093 ,336 3,428 ,001 ,780 1,283 

a. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak (Y) 

 

3. Uji Heteroskedastisitas 

Persamaan 1 

Correlations 

 

Pengetahuan 

Perpajakan 

(X1) 

Sosialisasi 

Perpajakan 

(X2) 

Penerapan 

E-Filing 

(X3) 

Unstandardized 

Residual 

Spearman's 

rho 

Pengetahuan 

Perpajakan (X1) 

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,170 -,023 ,039 

Sig. (2-tailed) . ,091 ,821 ,703 

N 100 100 100 100 

Sosialisasi 

Perpajakan (X2) 

Correlation 

Coefficient 

,170 1,000 ,024 ,010 

Sig. (2-tailed) ,091 . ,812 ,922 

N 100 100 100 100 

Penerapan E-Filing 

(X3) 

Correlation 

Coefficient 

-,023 ,024 1,000 ,001 

Sig. (2-tailed) ,821 ,812 . ,989 

N 100 100 100 100 

Unstandardized 

Residual 

Correlation 

Coefficient 

,039 ,010 ,001 1,000 

Sig. (2-tailed) ,703 ,922 ,989 . 
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N 100 100 100 100 

 

 

Persamaan 2 

Correlations 

 

Pengetahuan 

Perpajakan 

(X1) 

Sosialisasi 

Perpajakan 

(X2) 

Penerapan 

E-Filing 

(X3) 

Kesadaran 

Wajib 

Pajak (Z) 

Unstandardized 

Residual 

Spearman's 

rho 

Pengetahuan 

Perpajakan 

(X1) 

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,170 -,023 ,372** ,005 

Sig. (2-

tailed) 

. ,091 ,821 ,000 ,958 

N 100 100 100 100 100 

Sosialisasi 

Perpajakan 

(X2) 

Correlation 

Coefficient 

,170 1,000 ,024 -,147 ,027 

Sig. (2-

tailed) 

,091 . ,812 ,144 ,793 

N 100 100 100 100 100 

Penerapan E-

Filing (X3) 

Correlation 

Coefficient 

-,023 ,024 1,000 ,137 -,008 

Sig. (2-

tailed) 

,821 ,812 . ,174 ,935 

N 100 100 100 100 100 

Kesadaran 

Wajib Pajak (Z) 

Correlation 

Coefficient 

,372** -,147 ,137 1,000 ,020 

Sig. (2-

tailed) 

,000 ,144 ,174 . ,846 

N 100 100 100 100 100 

Unstandardized 

Residual 

Correlation 

Coefficient 

,005 ,027 -,008 ,020 1,000 

Sig. (2-

tailed) 

,958 ,793 ,935 ,846 . 

N 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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B. Uji Hipotesis 

1. Uji Regresi Linier Berganda 

Persamaan 1 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 2,057 ,654  3,146 ,002   

Pengetahuan 

Perpajakan (X1) 

,351 ,076 ,417 4,594 ,000 ,985 1,016 

Sosialisasi 

Perpajakan (X2) 

-,262 ,100 -,237 -2,612 ,010 ,983 1,017 

Penerapan E-Filing 

(X3) 

,126 ,082 ,138 1,532 ,129 ,998 1,002 

a. Dependent Variable: Kesadaran Wajib Pajak (Z) 

 

Persamaan 2 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) ,523 ,624  ,838 ,404   

Pengetahuan 

Perpajakan (X1) 

,206 ,077 ,259 2,688 ,008 ,807 1,239 

Sosialisasi Perpajakan 

(X2) 

,124 ,094 ,118 1,311 ,193 ,918 1,089 

Penerapan E-Filing 

(X3) 

,129 ,076 ,149 1,694 ,094 ,974 1,027 

Kesadaran Wajib Pajak 

(Z) 

,318 ,093 ,336 3,428 ,001 ,780 1,283 

a. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak (Y) 
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2. Uji F 

Persamaan 1 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 65,344 3 21,781 9,051 ,000b 

Residual 231,016 96 2,406   

Total 296,360 99    

a. Dependent Variable: Kesadaran Wajib Pajak (Z) 

b. Predictors: (Constant), Penerapan E-Filing (X3), Pengetahuan Perpajakan (X1), Sosialisasi 

Perpajakan (X2) 

 

Persamaan 2 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 76,516 4 19,129 9,619 ,000b 

Residual 188,924 95 1,989   

Total 265,440 99    

a. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak (Y) 

b. Predictors: (Constant), Kesadaran Wajib Pajak (Z), Penerapan E-Filing (X3), Sosialisasi 

Perpajakan (X2), Pengetahuan Perpajakan (X1) 

 

3. Uji Statistik t 

Persamaan 1 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 2,057 ,654  3,146 ,002   

Pengetahuan 

Perpajakan (X1) 

,351 ,076 ,417 4,594 ,000 ,985 1,016 

Sosialisasi 

Perpajakan (X2) 

-,262 ,100 -,237 -2,612 ,010 ,983 1,017 

Penerapan E-Filing 

(X3) 

,126 ,082 ,138 1,532 ,129 ,998 1,002 

a. Dependent Variable: Kesadaran Wajib Pajak (Z) 
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Persamaan 2 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) ,523 ,624  ,838 ,404   

Pengetahuan 

Perpajakan (X1) 

,206 ,077 ,259 2,688 ,008 ,807 1,239 

Sosialisasi Perpajakan 

(X2) 

,124 ,094 ,118 1,311 ,193 ,918 1,089 

Penerapan E-Filing 

(X3) 

,129 ,076 ,149 1,694 ,094 ,974 1,027 

Kesadaran Wajib Pajak 

(Z) 

,318 ,093 ,336 3,428 ,001 ,780 1,283 

a. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak (Y) 

 

4. Uji Koefisien Determinasi/ R2 

Persamaan 1 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,470a ,220 ,196 1,551 

a. Predictors: (Constant), Penerapan E-Filing (X3), Pengetahuan 

Perpajakan (X1), Sosialisasi Perpajakan (X2) 

 

Persamaan 2 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,537a ,288 ,258 1,410 

a. Predictors: (Constant), Kesadaran Wajib Pajak (Z), Penerapan E-

Filing (X3), Sosialisasi Perpajakan (X2), Pengetahuan Perpajakan (X1) 
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5. Uji Analisis Jalur / Path Analysis 

  Persamaan 1 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,470a ,220 ,196 1,551 

a. Predictors: (Constant), Penerapan E-Filing (X3), Pengetahuan 

Perpajakan (X1), Sosialisasi Perpajakan (X2) 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2,057 ,654  3,146 ,002 

Pengetahuan Perpajakan 

(X1) 

,351 ,076 ,417 4,594 ,000 

Sosialisasi Perpajakan 

(X2) 

-,262 ,100 -,237 -2,612 ,010 

Penerapan E-Filing (X3) ,126 ,082 ,138 1,532 ,129 

a. Dependent Variable: Kesadaran Wajib Pajak (Z) 

 

Persamaan 2 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,537a ,288 ,258 1,410 

a. Predictors: (Constant), Kesadaran Wajib Pajak (Z), Penerapan E-

Filing (X3), Sosialisasi Perpajakan (X2), Pengetahuan Perpajakan (X1) 
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Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) ,523 ,624  ,838 ,404 

Pengetahuan Perpajakan 

(X1) 

,206 ,077 ,259 2,688 ,008 

Sosialisasi Perpajakan 

(X2) 

,124 ,094 ,118 1,311 ,193 

Penerapan E-Filing (X3) ,129 ,076 ,149 1,694 ,094 

Kesadaran Wajib Pajak (Z) ,318 ,093 ,336 3,428 ,001 

a. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak (Y) 

 

 


