
BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

A. Simpulan 

Berdasarkan penelitian yang peneliti buat untuk Institut Bisnis dan Informatika 

Kwik Kian Gie ada beberapa simpulan yang dapat diambil: 

1. Perencanaan knowledge management system yang sudah dibuat ini dibuat 

untuk membantu Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie dalam 

mengelola semua pengetahuan yang ada di dalam kampus menjadi optimal 

dan dapat terus dikembangkan. 

2. Semua karyawan memiliki kemampuan dalam mengelola pengetahuan 

yang akan membuat pengetahuan terus berkembang dan siap pakai. 

3. Perencanaan knowledge management system dapat menghilangkan 

masalah yang terjadi di kampus terutama pembuatan standar operasional 

yang sulit dan lama nanti akan menjadi mudah, dan terciptanya 

standardisasi pengetahuan yang sama di seluruh bagian sumber daya 

manusia dan umum.  

4. Meningkatkan akses pengetahuan untuk seluruh karyawan di Institut Bisnis 

dan Informatika Kwik Kian Gie. 

5. Terkumpulnya seluruh pengetahuan di dalam satu tempat yang akan 

digunakan oleh seluruh karyawan. 

B. Saran 

Berdasarkan simpulan dari penelitian ini, terdapat beberapa saran untuk 

mendukung sistem ini agar dapat berjalan dengan maksimal yaitu: 



1. Dilakukannya penambahan kegiatan dan perubahan budaya, seperti proses 

pengelolaan pengetahuan yang akan dilakukan di sistem ini. 

2. Melakukan sebuah aktivitas community of practice sebagai media sharing 

antar karyawan yang dilakukan di setiap divisi. 

3. Melakukan sosialisasi mengenai standardisasi dan pengelolaan 

pengetahuan keseluruhan bagian di Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian 

Gie.  

4. Lakukan pengembangan dan peningkatan pengelolaan pengetahuan yang 

ada di lapangan. 

 

 

 

 

 

 

 

 


