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Dalam 2 tahun terakhir, indusri property mengalami trend/kecenderungan yang selalu

meningkat) Hal ini dapat di lihat dari pertumbuhan nilai sektor property, saat PDB nasional

—

qe@uruk ;:ihingga 2,1% akibat pandemic Covid-19 sektor property tetap menunjukan

oo

9

ingkéfan dengan tumbuh positif 2.3%.

10 %eH

Péda tahun 2020, nilai ekonomi yang di sumbang oleh sector property adalah mencapai

43 triliun atau seberai 3,02% dari total perokonomian nasional. Nilai tersebut

]@ eyd

njug eAuey uedijnQu
elbegas diinbusw RBie

dalgan catatan kontribusi sektor properti yang tertinggi terhadap perekonomian nasional.
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is E;ersaingan pasar hanya dapat di mengerti jika di lihat melalui sudut pandang pasar

g Iebi;h luas terutama dalam pemenuhan dalam pasar yang sama. Dalam hal ini, konsep

18hm

ar berfﬁngsi untuk memberikan gambaran pesaing secara actual dan lebih baik. Pada konsep

%auewex!

el

Ru edgy u

ar, pefusahaan akan bersaing untuk mendapatkan pasar yang lebih besar dan lebih luas lagi.

1nuad ‘u
n%eauagj

h kaﬁena itu, menurut ( Rangkuti, 2020a ) pengetahuan terperinci mengenai karakter
aing menjadi kunci atau factor yang menentukan tingkat persaingan yanbg dihadapi oleh

usahaan.

AuauRuep @yw

ad ‘yeyy! ediey ue

go

g

am n&enganalisis karakter pesaing, perusahaan harus menentukan strategi yang harus

uey

unakén, tujuan yang ingin di capai, power, serta mengetahui kelemahan yang dimiliki oleh

PouS

ueigde) ugunsn

aing.lS,trategi perusahaan dapat menentukan keberlangsungan perusahaan yang menjadi
‘ kelompok strategi yang berfungsi untuk menentukan siapa yang menjadi pesaing kunci dalam
pasar yang sama, selain penentuan kelompok strategis, di perlukan juga analisis tujuan
perusahadn beserta faktor lainnya seperti ukuran pesaing, factor keuangan perusahaan, serta

penmgelelaan usaha pesaing.
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Pada tahap ini TB. Bintang Jaya memiliki kelompok strategis yang merupakan usaha dengan

produk Kerl ualitas serta harga produk yang cukup tinggi. Analisa beberapa pesaing kunci TB.

—_

rlBi?ltang ﬁya dijabarkan sebagai berikut :
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:AgAgu gz Jaya

© o —

L 5 =

Sa x X

5 =2 W . .

~Agung Jaya merupakan salah satu penjualan bahan bangunan yang menjual bahan bangunan
O

E

ofth

1!

a ne store. Agung Jaya memulai penjualan bahan bangunan pada 2005

(&

1g3nmsu

is Produk: Bahan bangunan

mentasi Pasar: Menengah ke atas
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Q.

I\/Zfetode Penjualan: Offline ( Toko )
5 = S
B-Mitra £

d

tra 10ﬁnerupakan salah satu penjualan bahan bangunan yang menjual bahan bangunan
=

ara offline store. Mitro 10 memulai penjualan bahan bangunan pada 2012
=)

g4

d

e

D
1. Jenis Produk: Bahan bangunan
2. Segmentasi Pasar: Menengah ke atas

=3
3. Metode Penjualan: Offline ( Toko ), Online (Web )
g
TB. @tang Jaya
g.
. Bintang Jaya merupakan salah satu penjual bahan bangunan yang menjual bahan bangunan
Q

nsnAuad ‘yerw) eAiey uesijus
s ueyngaAusw uep ueywniuGous

gaJaquin

'UE__‘OdE] u

secara o%ine store. TB. Bintang Jaya memulai pengjualan bahan bangunan pada 1999

Juj

1. Jehis Produk: Bahan bangunan

2. Sgmentasi Pasar: Menengah

1

3. Metode Penjuala: Offline ( Toko ). Online ( Tokopedia )
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Analisin terhadap kekuatan dan kelemahan pesaing adalah kunci penting untuk

919 NV MY

dilal@n dalam menganalisa kekuatan dan kelemahan pangsa pasar atau target yang ingi

N - T
© o o Udicapai oleh pesaing, pangsa pikiran,d an pangsa hati atau gambaran dari penawaran
= di §| leh ikiran,d hati at b d
ek
3ezag pesaiﬁ'g dalam benak konsumen ( Kotler, Phillip, Keller, 2016 ) dapat di tentukan. Analisis
I3 =0 =3 3
rD -D = -D rD I : - - - .- - - - -
2 5 2 5 2 dalamrkelemahan pesaing kunci dari jabaran melalui tabel 3.1 dibawah ini :
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3.3 Analisis PESTEL

Dalam mghjalankan operasional usaha, terdapat lingkungan yang memepengaruhi jalannya
o O x
';Ds@tu kegiatan usaha baik dari lingkungan internal maupun lingkungan eksternal. Untuk

%r%nggnahm dampak dari lingkungan internal dan lingkungan eksternal suatu usaha digunakan

PESTEL Analisis PESTEL merupakan analisis yang bertujuan untuk memahami dan

E’/(U%H ued]
os digbus
eydi@ e

gngn@ambarkan lingkungan tempat sebuah perusahaan beroperasi ( Anbdullah 2009 ). Analisi

%DéngL ~TB Bintang Jaya akan dijelaskan sebagai berikut :

28 ¢ §

=i E;E%?tor Potilik ( Politic )

2T C

%@oﬁes@merupakan negara demokrasi sekaligus negara hukum. Salah satu ciri negara

gd@jﬂokra& adalah keadulatan berada di tangan rakyat. Dalam rangka pemilu tahun 2019 sektor
@)perty pastl terkena dampaknya karena Binis property sangatlah berpengaruh terhadap

jualan bahan bangunan. Orang orang lebih meilih membeli emas di bandingkan membeli

n@eau@u ed

perty karena property itu jangka Panjang 5-10 sedangkan emas jangka pendek ( 1-3 Tahun

aktcmEkonoml ( Economy )

Auad ‘ygiwi eddey uegiinuagd ueu.&eued

mqa/(ugHu uep uexw

3

daanﬂekonoml sekarang ini sedang memasuki tahap pemulihan yang sangat berdampak

a kemajuan suatu usaha. Berdasarkan data dari kementrain koordinasi bidang

'uSJodP_bueun
D:u8q@ns u

rekonomlan Republik Indonesia pertumbuhan pada tahun 2021 memberikan gambaran yang
positif untuk perekonomian pada tahun 2022 dikarenakan bangkitnya kepercayaan masyarakat

untuk mgtai melakukan konsumsi barang yang menjadi faktor naiknya ekonomi kearah positif.
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3. Faktor Sosial ( Social )

Kenaikan_bisnis property akan mengakibatkan permintaan kebutuhan bahan bangunan
o &
-meningkat sehingga mengakibatkan industri lain yang terhubung dengan bisnis property seperti

e

o0 bahan bangunan akan meningkat juga. Masyarakat akan mencari bahan bangunan yang

uedpnbus
6uaL§—6ue

1eHg

ilikikualitas bagus dan toko yang dapat di percaya. Factor sosial lain yang mempengaruhi

s di

&
e1d|§_

asiortal TB. Bintang Jaya, yakni meningkatnya minat banyak orang untuk membangun

@a

pun-6&pun 168pung]

daf merenovasi rumahnya terlebih lagi kaum milenial yang baru saja menikah.

_guuuadaX Nnyg eAu

Bey ynJgges neu%m!b

tor Teknologl ( Technology )

ej(nologi dan evolusi memberikan pengaruh secara langsung maupun tidak langsung

<
(fa2]
(28

b

siny e

erhadap keglatan operasional suatu usaha. Hal tersebut juga berdampak pada usaha TB.

uad
&

tang Jaya yang menerapkan teknologi konvensional untuk mengelola operasional usahanya

tu dengan menggunakan software yang berfungsi menyimpan data barang masuk dan barang

esl) nuag uern,
reouu ed

uar serta menggunakan printer thermal untuk membuat nota. Selain itu, penerapan teknologi

a di terapkan pada proses pemasaran terhadap pelanggan atau bisa di sebut juga promosi

! eALRY U
UBlep @w

ana TB. Bintang Jaya menggunakan platform E-Commerce dan juga media sosial seperti

tagrah dan WhatsApps untuk memasarkan dan sebagai sarana untuk menerima pesanan

Seing@hus

ara oftline, TB. Bintang Jaya juga menggunakan barcode metode pembayaran seperti Qris

1 ueypysnhuad ‘ye

‘uelodg)
1J98UNS

uk mempermudah pembayaran jika sedang tidak memegang uang cash.
5. Faktag Lingkungan ( Environment )

Faktor lidgkungan yang mempengaruhi operasional TB. Bintang Jaya saat ini adalah pandemi
Covid-19 yang masih berlanjut sampai sekarang ini, munculnya pandemic menyebabkan
terhentirﬁa kegiatan di beberapa industri, hal ini menjadi ancaman bagi masa yang akan

mendatafg.
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Kondisi pandemic Covid-19 membawa perubahan pasar baru yang pesat dalam penggunaan
teknolo@ang membuat semua orang membeli barang secara online, hal ini juga berlaku

- -
efhadap Barang, dalam konteks ini yakni bahan bangunan, sehingga adanya perubahan ke arah
(2]

“ter
g3 T
%&Rnologﬂ'ini menjadi peluang meningkatnya penjualan melalui metode daring, hal ini
= 3
S e L =
“berpéngartih pada semakin beragamnya demografi dan peningkatan eksposur pasar
2=2
Ek%ﬂeganrga.
S8z @
=52 3
76 .Faktor:Hukum ( Legal )
58 c g
- 0 g_ W
%%(tgr legal adalah peraturan yang di waibkan pemerintah bagi suatu usaha / bisnis. Legalitas
=5¢& @
ga@@ s@tu kebtuhan untuk mencegah terjadinya hal -hal yang tidak diingkan selama usaha
@@oﬁera@‘. Legalitas yang dibutuhkan adalah SIUP ( Surat Izin Usaha Perdagangan ) dan
= L 3
“NPWP ( Eomor Pokok Wajib Pajak ) untuk memenuhi syarat terbentuknya suatu usaha.
= Gambar 3.2
=
2 Nomor Induk Berusaha ( NIB ) TB. Bintang Jaya
9]
e

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerwl eAsey uesnnuad ‘uenna
:Jagquins ueyingaAkuaw uep ueyuwnjuesusw edue

Sumber : Penulis

Tabel 3.2 Identifikasi PESTEL
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A
=
~
S &F
N | Political Economic Social Technology Enviroment | Legal, Law,
@ Regulator
rm
)
1. K_etidakgébilan Kenaikan Meningkatnya Penerapan | Pandemi Kemudahan
¢ politik 2 akibat | daya  beli | permintaan teknologi Covid-19 | perizinan
E %?p%milu @19 masyarakat | karena yang yang usaha
c®a ; akibat pertumbuhan berpengaruh | masih
n g . .
w0 % I = pemulihan | keluarga positif belum tahu
P - . . .
e 5 ; kondisi millenial  yang | terhadap kapan
~2° = 2 ekonomi membutuhkan operasional | usainya
ST o X .
> $ g = Q tempat tinggal & keuangan
sE23 3 toko
L LS5 C wn
S b o0 2 =g
Z2eec §
5382 @
cec s 24
S
n O x 3 o
0 S5 p o L
& 5. . .
> 5’3“@ énaI@a Lima Kekuatan Persaingan Model Porter ( Porter Five Force Model )
2 ¢ o
S
o 2. 2 Gambar 3.3
8 3 :
53 = Komponen Kekuatan Persaingan Model Porter
> s
o : =
g g = Threat of
- 5 new enfrants
3 3 Q
2> L
5 o
—_
33 Rivalry amon
g' 3 Bargaining power ezsﬁng S Bargaining power
=3 g 5 of suppliers competitors of buyers
°% 7]
22 s
T = )
g o c
2o o
i 5 E Threat of substitute
% o n products or services
c% 2
o (7]
§ Q.

Lingku@n industri merupakan aspek yang penting untuk melakukan analisis dan

mengidgtifikasi pesaing untuk menentukan kekuatanm, kelemaham, peluang, ancama, dan
=

tujuan y§g dimiliki oleh pesaing demi keberhasilan strategi dan tujuan yang telah ditetapkan

A
usaha. I\é_nurut porter dalam David ( 2009 ), keadaan persaingan dalam suatu bidang usaha

3I9 uepy )
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bergantung pada lime kekuatan persaingan pokok yaitu ancaman pendatang/pesaing baru, daya

tawar pefmasok, daya tawar konsumen, ancaman produk pengganti, dan persaingan antar usaha

—

mplalng

d-
el

méngnalisi lima kekuatan persaingan pokok tersebut serta untuk menganalisis pengaruh

bus
B hued

ey ued
gﬁua
&oleH

¢

tu

ngan industri terhadap suatu usaha, maka Michael Porter mengembangkan Permodelan

eges di
@ eyd

atan Porter ( Porter 5 Forces Model ). Analisis lime kekuatan persaiangan model porter

&elb

i TB. Bmtang Jaya akan dijelaskan sebagai berikut :

uaday yniyp eAu

9s ney

™

caman Pendatang Baru

u

z

£sn) eduey ynu

A

Pérsaingan akan semakin tinggi disaat datangnya pendatang baru yang memasuki

buepun-b&epun !B-U-mpUI

uah pasar atau industri dengan mudah. Industri property termasuk dalam industri yang

ayan 7 mudah dimasuki karena sedang banyaknya pembangunan dan permintaan terhadap

enpauad eyipipuad u

ed\%1 Il

an bangunan. Sebagian besar toko bangunan pasti mempunyai saingan dengan yang sekala

rBieoudu

ar maupun sekala kecil. Berkembangnya jumlah pesaing dapat menjadi ancaman untuk TB.

3 uggtinuag ‘u

'
o

tang Jaya sehingga TB. Bintang Jaya harus benar benar membuat rencana untuk

epannya.

ad 'Yeyuyi e

AusyBuep

Dayafawar Pemasok

] ueunsnéy

Daya tawar pemasok tentu dapat mempengaruhi intensitas persaingan dalam suatu

Jagwins uexymge

Q

ndustri,| terleblh lagi disaat terdapat sejumlah besar pemasok yang ada di pasar, atau Ketika

‘upjode

hanya terglapat sedikit bahan baku yang berkualitas baik. Pemasok memiliki kepentingan untuk
mendapgtkan keuntungan jangka Panjang dengan cara saling membantu dengan menetapkan

harga jual yang wajar dan masuk akal, kualitasyang baik

Ijjlya tawar pemasok memiliki poisis tawar menawar yang beragam. Apabila

perusahaan mempunyai beberapa pemasok bahan baku jual, maka kedudukan perusahaan akan
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lebih kuat dibandingkan dengan pemasok, sehingga tidak dapat memberikan ancaman terhadap

perusahdan) Namun apabila perusahaan hanya bergantung kepada satu pemasok maka

—

ckedudukan pemasok akan menjadi kuat dan bisa menimbulkan ancaman kepada perusahaan.

ve
%2 . Disaat menjalankan sebuah usaha TB. Bintang Jaya bekerja sama dengan beberapa
Epé‘jmasok tentunya terpercaya dan memiliki kualitas barang yang bagus.TB. Bintang Jaya

]

gmenilikipemasok yang lumayan banyak sehingga dapat memilih alternatif pemasok lain juga

gigg diséatu pemasok mulai tidak stabil. Dengan banyaknya pemasok membuat daya tawar
éaﬁiﬂags terlalu berpengaruh terhadap ancaman TB. Bintang Jaya

%ngya Tawar Konsumen

g % Kétentuan daya tawar konsumen dipengaruhi oleh jumlah pembeli, daya tawar
Z&(@:ﬁsumeé merupakan aspek kekuatan paling penting yang dapat mempengaruhi keunggulan
iT Bintang Jaya. Konsumen TB. Bintang Jaya merupakan individu baik pedagang, tukang,

kontraktor.

Konsumen utama TB, Bintang Jaya merupakan pengrajin list gypsum dan kontraktor

XU uep ueyurgieougal edd

ikarenakan mereka akan membeli barang dengan jumlah yang banyak dalam satu kali
esartan. Menurut penilaian TB, Bintang Jaya, daya tawar pembeli tergolong tinggi karena

aing fain tidak menyediakan barang yang serupa dan kecepatan pelayanan yang berbeda

%qwrﬁ, uexgqa/ﬁu

beli: juga sangat sensitif terhadap harga yang di tawarkan oleh pesaing lainnya.

‘uelgde) ugunsnfpad ‘yeiwyi ediey ueginus

D. Ancaman Produk Substitusi

Ahcaman yang muncul akibat adanya produk pengganti akan terjadi kapan saja bagi
perusahaan. Produk pengganti akan muncul ketika permintaan tren suatu produk naik, disaat

munculnya produk pengganti akan muncul batasan keuntungan. Semakin banyak keunggulan

dari suatteproduk pengganti akan membahayakan produk sebelumnya
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Sekarang ini untuk produk bahan bangunan belum ada produk pengganti bahan

bangunan tetapl jika bahan bangunan ada. Seperti batako dengan habel banyak orang sekrang

—_

nm@mbellhabel dikarenakan harganya yang lebih murah dan lebih gampang pemasangannya

oo
%(@ena sékarang sudah ada semen khusus habel yang cepat kering dan pemasangan akan
g3z °

g@m%kan waktu yang singkat.

Fo efsaingan Antar Perusahaan Pesaing

£ 2

2o 2 o

E 5 “EC Persaingan antar perusahaan saingan merupakan kekuatan yang paling berpengaruh
@%l gma kekuatan kompetitif. Strategi yang dijalankan oleh sebuah perusahaan akan berhasil
-5 &

%@a@ strategl tersebut memiliki kekuatan kompetitif atas strategi yang dijalankan perusahaan
35 2 =

LCJ

3Saing. Berubahan dalam strategi oleh suatu perusahaan sering di tanggapi dengan lakngkah

Jogad *
efu 5181

asan dari pesaing, seperti : peningkatan kualitas barang, penurunan harga, dan penyediaan

anan. Persamgan dalam penjualan bahan bangunan berdasarkan akan semakin meningkat

UJQ{)EdU

tahuanya. Hal ini disebabkan meningkatnya jumlah toko perseorangan atau kelompok di

yuesnnuad ‘uenl

kungan sekitar. Bertampahnya perusahaan baru akan membuat kelompok baru dan semakin

o uegumu_g)ua

wyy edie
B

aranya jumlah produksi yang dilakukan perusahan — perusahaan yang tergabung dalam

ompak tersebut. Pesaing utama TB. Bintang Jaya adalah toko yang menjual barang serupa

Sekarang ini banyak perumahan baru bermunculan di setiap daerah dan naiknya bahan

JOdE} ueunsa_/(uadxum

3

[¢]

%kota Bogor memiliki target pasar yang sama yaitu individu maupun pemborong.
]

?oaku yané kualitasnya bagus dan harga yang terjangkau. Dengan adanya pembangunan
perumahan dimana — mana tentu saja menguntungkan bagi pengusaha tetapi seiring
berjalanfiya waktu banyak toko yang berjalan diranah online yang menyebabkan toko offline
mengaIaLni penurunan penjualan. Keuntungan penjualans secara online customer tidak perlu

keluar rdnah tetapi kelemahan berjualan secara online customer tidak bisa melihat barangnya
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secara langsung dan hanya melihatnya lewat foto dan ulasan customer lainnya. Dikarenakan

hal terse@ TB. Bintang Jaya menerapkan toko offline dan online.

- u
o O m
';DS §Analtsa Faktor-Faktor Kunci Sukses ( Competitive Profile Matrix )
22 &
= 3 i . . . :
B2 F I\énurut ( David, Fred 2013:113 ), analisis Competitive Profile Matrix (CPM)
Sa x =~
2 5 2 _ . : . e
argrt‘gaakil sebuah alat manajemen strategi yang digunakan untuk mengindentifikasi
c 2 o A
5.5 = @
g(rnﬁergengil) pesaing-pesaing utama perusahaan beserta kekuatan dan kelemahan spesifik
ﬁdﬁa@ habungan analisa letak posisi strategis perusahaan dalam industri. Matrix dapat
252 @
%r@ng)amg perusahaan dalam membandingkan keunggulan tiap perusahaan. Analisis CPM
-5 &
grénggungkan sistem bobot dan rating pada setiap faktor yang merupakan kunci yang paling

@ 3

'[I

=1

g @gl kesuksesan perusahaan, kemudian rating digunakan untuk menggambarkan
3

disi s&ategis perusahaan terhadap pesaing lainnya.
Q

KE;;mci strategis adalah sebuah faktor yang menjadi acuan untuk dapat meningkatkan
X

nt ungan dari kelebihan yang perusahaan mili agar daya saing perusahaan dapat meningkat

tu1uaTT perusahaan dapat dipercayai. Berikut ini adalah penelitian faktor strategis yang akan
unakan TB. Bintang Jaya dalam perbandingan kekuatan dan kelemahan dengan pesaing,

=
ni sefagai berikut :

:Jaquins UEXJH(%.KUSI:EUEp l%zmur@mauam eduegug SN®) ehd

319 uepi YIM) eXIeULIOjU| Uep Sjus|g IN)|
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Tabel 3.3
@ Competitive Profile Matrix TB. Bintang Jaya

o ; nf:_ TB. Bintang Jaya Mitra 10 Agung Jaya
-(E’ § Key Success factor bobot | score | wheight score | wheight score | wheight
2 = | Varigsi Produk 0,15 3 0,45 4 0,60 3 0,45
c
é*- % flar@ Produk 0,15 4 0,58 3 0,44 2 0,29
5 2 |%Kualitas 0,15 3 0,45 3 0,45 3 0,45
0 E_ (@) —
é = ﬂ(enﬁsan 0,13 3 0,40 3 0,40 3 0,40
® & |dokasi 0,15 3 0,45 3 0,45 2 0,30

= Gy
= & |Tampilan Produk 0,14 3 0,41 3 0,41 3 0,41
%% Merk 0,14 2 0,27 4 0,54 2 0,27
5 ¥ |Jotak 1,00 3,01 3,29 2,57
=sumber :®Hasil Survei, 2022
Q = (2]
52
o 0

= 6ue§1n—6ue
5

uj UBp siu
yu) Bp

Uoi 0

B

N

k

w
o
MY EBne

k

21D {ery

&

peringkat x bobot ).
S

FZuexingakusw uep ueywnjuesusaw eduey 1ul siny eAl

Ssgun

UEJEHE

eluruhan total bobot adalah 1

bot nilai tertinggi adalah faktor penting untuk kesuksesan suatu usaha

ingkat yang diberikan mengacu pada kekuatan dan kelemahan, antara lain : 4 =
uatan utama, 3 = kekuatan sekunder, 2 = kelemahan sekunder, 1 = kelemahan utama

Nilai masing — masing perusahaan merupakan hasil peringkat dikalikan bobot (

7]
%rdasarkan hasil perhitungan pada table 3.3, bisa dilihat bahwa peringkat pertama
[ =

mpagoleh Mitra 10 sedangkan untuk peringkat kedua dan ketiga ditempati oleh TB.

7
tang Jaya dan Agung Jaya. Meskipun TB. Bintang Jaya menempati posisi kedua dalam hasil
7

'analisis,%ngka-angka tersebut hanya menggambarkan kelemahan yang ad ajika perlu dan
=)

penting afau mempertahankan keunggulan karena sudah mengungguli pesaingnya.
=y

o

D uen] JIM) exnew.

9l
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=
QF’

3.6 Analisis Lingkungan Eksternal & Internal ( SWOT Analysis )

A@llisis SWOT merupakan analisis untuk Menyusun faktor-faktor strategis yang

m

imiliki [%erusahaan untuk merumuskan strategi perusahaan. Analisis SWOT digunakan untuk

6

buag e
Lﬁn ue% 1q -l

n

@D

ntulgan kekuatan dan peluang yang dapat digunakan untuk meingkatkan kelebihan

d
@ ey

& 1)1

ahaan serta kelemahan dan ancaman yang dapat ditingkatkan dikemudian hari. Beberapa

di®bus

% ymyp eAu
egos
puig
EXE

u

.%JUB

eyd

g dapat dirumuskan melalui analisi SWOT, yakni :

Q =
<) =)
> < 7

SAZSttategi Strength Threat

isEitegi Streng

2ts &

5 c f’: Strategi ini merupakan strategi yang digunakan oleh perusahaan saat perusahaan

5r3

gngn%unﬂkan kekuatan yang dimiliki untuk menghindari atau mengurangi dampak ancaman

= o © _.,

o C

1jekzsternalglang dapat mempengarui kinerja perusahaan.

® 3 8

CIE3) x

prridiges |

;ElgStrategi Weakness Oportunities

53 2

- -

=2 Sgategi Weakness merupakan strategi perusahaan untuk memperbaiki kelemahan

g5 o

gﬁ%am infernal perusahaan dengan cara mengambil keuntungan dari peluang eksternal yang

5 o

ge%sedla.

53

=3, 2

gC%Strat@..i Strength Opportunities

T = -

gy £

§ ‘g Strategi ini merupakan strategi perusahaan untuk meggunakan kekuatan internal

5= 0

gdé'hgan laemanfaatkan peluang eksternal yang dihadapi oleh perusahaan.

_3

Q.
)
D. Strategi Weakness Threat

Jul

g'ategi Weakness Threat merupakan strategi untuk bertahan yang bertujuan untuk

eul

meminimalisir kelemahan internal serta menghindari anacaman eksternal yang dapat menjadi

ancaman.bagi perusahaan.

31D uepy Yim)ge)y!
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Berdasarkan analisis pesaing, analisi PESTEL, analisis lima kekuatan persaingan

model p@r ( Porter Five Force Model ), dan analisis Competitive Profile Matrix ( CPM ),

—_

o TB. Bmt&ag Jaya memiliki kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman yang akan dijabarkan

oo
8gé.f)agal b?é’rlkut
£3. 2
53 x ®
= = Aspek-aspek yang ditinjau untuk mengidentifikasi faktor internal meliputi aspek
So & =
cManagement, Marketing, ~Finance/Accounting, Research And  Development,
528 5
zProductiéh/Operation.
58 C §
542 @
A Kekuatan
e g
533 9
g(gk@targdlambil dari analisis Competitive Profile Matrix.
= 3‘
21 ZVarlasBproduk yang ditawarkan
Qéﬂarga ;roduk yang terjangkau dan dapat bersaing dibandingkan pesaing
5 2
C% gKuallta.s produk yang dijual sangat baik
o = S
4 ExKemas@n yang baik
5 §Loka5| usaha yang strategis
3
s 2
BT amptlan usaha yang bagus
@Q%Kelernahan
> o -+
5 5 )
vg(@emalgn diambil dari analisis Competitive Profile Matrix.
a . a'
1. Merel&ang belum banyak dikenal oleh orang
=)
C. Peluant
i

q
Peluangdiambil dari analisis PESTEL.
)

=
1. Bidarg-'yang ditekuni oleh perusahaan mengalami kenaikan.

2. Mend?!s)at dukungan dari pemerintah untuk perusahaan lokal, seperti toko bangunan.

3|9 uepy )|

dan
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Ancama@iambil dari analisis Porter Five Force Model

erubaﬁan strategi dari para pesaing, sehingga mampu mengancam posisi perusahaan di

el .
oo
H o

>

[Friw 'eld

anghya minat perbankan untuk membiayai industri yang telah ditekuni oleh

1InQuaw
g

Zn
nig &dio
o
QO
ig

ébﬁeqa
%JI

e
di

angan teknologi diluar batas kemampuan perusahaan yang mana di sini terlalu

%Uﬂ
FSHSQ) D)

saran, sehingga dapat menyebabkan perusahaan nantinya terlambat dalam

uadey y[iun edueyyednnfuag e

ngBe u

=
gl

6uepum—6u%un

Gambar 3.5
S.W.O.T Quadrant TB. Bintang Jaya
Diagram Analisis S.W.O.T

(319 uery Y1my| exew.oju uep siu

Opportunity
A
(350] (
1,4;1,85
Turnaround Strategy Aggressi
Weakness [ Quadrant 3 I \ Quadrant 1 l Strength
I Quadrant 4 ‘ l Quadrant 2 l
) )
Defensive Strategy Diversification Strategy
v

Threath

nsuj

mber ®Analisis Faktor Internal dan Eksternal

:Jaqugds ueyingaAuaw uep ueyuwniuedusw edue) 1ul sijNy eAJERY Ynin)

trategl &mg dapat dihasilkan berdasarkan analisis S.W.O.T sebagai berikut :

:
1. Strategi SO
)
=
%ategi pertama yang dilakukan oleh TB. Bintang Jaya, yakni memperluas area
=

pemasa@ dan distribusi usaha agar semakin berkembang dan penjualan meningkat.

319 uen| JIM)
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2. Strategi WO

- I\@njadi dropshipper dari bahan bangunan. Sistem dropshipper berarti adalah pabrik
o O
wmgnglrlmkan langsung produk pesanan konsumen dalam jumlah besar langsung ke konsumen

9

m
ir derman menggunakan surat jalan dari TB. Bintang Jaya tanpa produk tersebut distock

@Bue

ey uedgnbu
aeH

@D

mbus

lebih @Iu dan dikirimkan oleh TB. Bintang Jaya. Strategi ini dapat menghemat biaya

yn eAu
195 N&e ue!ﬁ@as di

B@pun—ﬁuepungﬁunpuw& eyd
@

i dan biaya penyimpanan serta mengurangi risiko kerusakan dan retur.

g 1f81su)) $ gw
9

unuagpy %

S

US|

ategi ini difokuskan untuk menghadapi persaingan usaha toko bangunan yang ketat,

Loy ynun

pipuad ueb

ga-dengan adanya strategi ST berupa divisi subkontraktor, selain menjual bahan

Jojujuep

Yme

gunarg TB. Bintang Jaya dapat menawarkan jasa berupa jasa tukang atau jasa memasang

e

@1 1u1

amik atau ornamen rumah lainnya sehingga menjadi nilai tambah bagi konsumen.

eIfEImy
=
_|

e3law ed
9
=
2
5}

=)
(0]
TB. Bintang Jaya dapat menggunakan Instagram sebagai etalase toko di internet,

%p ueywniu

udian untuk berinteraksi dengan pelanggan yang ingin berkonsultasi dapat dilakukan

gan aenggunakan DM dan jika ingin berbicara langsung dapat menggunakan media video

&ingaBiaw

Wh%app serta zoom. Hal ini bermanfaat untuk memperluas jangkauan pasar serta
(o

eunwﬂuaqlqe!u% eAiey uesnn&ad ‘ueug:auadouex!

m?m%mngl&kan efisiensi dan efektifitas jalannya usaha.
EE-

3Ha3|l ArnI|5| S.W.O.T yang telah dilakukan untuk mendapatkan strategi perusahaan dijabarkan

melalui matriks S.W.O.T sebagai berikut :

31D uen JIM) exg;euuo;u ue
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Tabel 3.4

Matriks S.W.O.T TB. Bintang Jaya

4

ML

T

ey 1ul @m eAaey ynanjas neje ueibeqas dianbuaw bued

iw exdi>sieH ()

buepun-buepun 1bunpunig exdig ey

«
(9]
=
Aneulojuj uep sjusig InIsu|) DY |

Kekuatan (Strength)

1. Variasi produk yang
ditawarkan.

2. Harga produk yang
terjangkau dan dapat
bersaing dibandingkan
pesaing.

3. Kualitas produk yang
dijual sangat baik.

4. Kemasan yang Baik

5. Lokasi usaha yang
strategis

6. Tampilan usaha yang
bagus

1.

Kelemahan (Weakness)

Merek yang belum

banyak dikenal oleh orang

Iuang;(Opportunlty)

:E Bldar‘ig yang ditekuni oleh
p}arusah@n mengalami

Strategi SO

1. Memperluas area
pemasaran dan distribusi

Strategi WO

1.

Menjadi

bahan bangunan grosir.

dropshipper

(

T

para peﬂmg sehingga
rﬁampu:nengancam posisi

perusahaan di pasaran.
Q.

2. Kurﬁgnya minat
perbankan untuk membiayai
mdustra{ang telah ditekuni
oleh peflisahaan.

3. Perk§nbangan teknologi
diluar hatas kemampuan
perusaliaan yang mana di
sini terlalu cepat di pasaran,
sehinggd, dapat
menyebabkan perusahaan

subkontraktor ( S6, T3)

'Igenalkaﬁ toko ( S1, S2, S3, S4, S5, 01 | W1, 02)
@ Meno%pat dukungan dari )
. gemerintah untuk
rusahaan lokal, seperti
r@ko baggunan
Encamga (Threats) Strategi ST Strategi WT
fn Perubahan strategi dari 1. Membuat divisi 1. Mendorong aplikasi

teknologi untuk pemasaran
usaha. (T1)

D uep)y

9l
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