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gKépad; Bapak/Ibu/Saudara/i,
«a X
=2
gP@Urker;Ikan saya M. Alhidayah Indra Waspada mahasiswa Institut Bisnis dan Informatika
5 = O
§K§nk Kian Gie Program Studi llmu Administrasi Bisnis. Saat ini, saya sedang melakukan
%peéiellfian dengan judul "Pengaruh Kualitas Produk dan Persepsi Harga Terhadap Keputusan
=Pembefian Produk Mobil Toyota di Kota Sukabumi".
£ 2 8
)] =
EP@eIlB'an ini bertujuan untuk menyelesaikan tugas karya akhir (Skripsi). Seluruh jawaban
g O
;And @ersﬁat rahasia dan hanya akan digunakan untuk kepentingan penelitian.
g =
§Untuk§dapat memenuhi penelitian yang dimaksud, adapun kriteria responden dalam
@ x
§penellﬁan ini yaitu sebagai berikut:
= S
5 o
§Berdomisili di Kota Sukabumi
%Pernah_membeli mobil Toyota
2 =
: .2
=Dengap ini saya memohon kesediaan Bapak/lbu/Saudara/i untuk mengisi kuesioner ini
2 c
= -
£sesua@engan penilaian masing-masing tanpa adanya paksaan.
3 —
> 7]
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‘Terima kasih
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c%itur keunggulan dalam menjalankan fungsinya telah
“memenuhi keinginan

PDaya tahan produk Toyota baik selama dikonsumsi
FFungsi-fungsi sekunder yang ditambahkan berfungsi

Paik

w(N

edue) 1ul siny eAIRY yninjas neje ue!6eq§ dnn

4 |Produk Toyota dapat bertahan meskipun dipakai
Perulang-ulang
5 |Produk Toyota dapat bertahan meskipun dalam jangka

Svaktu yang lama

6 | Produk Toyota sudah memenuhi standar

Produk Toyota sudah memenuhi spesifikasi tertentu
8 Desain produk Toyota telah memenuhi keinginan

\‘

Isuj

-3
Perseépsi Harga
S

Peturguk Pengisian:
7

quins ueyingaAuawl uep ueywiniueIua

J9

Q.

Resp(gden hanya diminta untuk memilih satu dari lima pilihan yang tersedia sebagai

jawatﬁm atas pertanyaan yang diajukan. Pilihlah opsi yang paling sesuai sesuai apa yang
q

Anda=fasakan dan tidak ada jawaban yang benar atau salah. Berikan tanda (@) pada
()

=
pend%ﬁt yang Anda anggap sesuai.
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21 T |Harga mudah diingat ketika melihat produk Toyota

i 2 ?roduk Toyota ber nilai unggul secara keseluruhan

=% 3 |Harga yang ditawarkan oleh Toyota sesuai dengan

% Fnanfaat yang diberikan atau bahkan melebihi ekspetasi

saya

7 4 |Akan melakukan pembelian berulang pada merek Toyota
d5 |Memiliki pengetahuan subjektif tentang produk Toyota
46 |"Merek Toyota mudah dikenal
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LAMPIRAN 5
@ HASIL UJI VALIDITAS
:
o KUALITAS PRODUK
=
Y
3,
f Correlations
_z KP1 KP2 KP3 KP4 KP5 KP6 KP7 KP8 TotalKP
Kﬁl Pearson Correlation 1 .067 .134 .134 .372° 241 .333 .272  .569"
§ Sig. (2-tailed) 724 481 481 .043 200 .072 .146  .001
)
é‘ N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
ng Pearson Correlation .067 1 126 .126 .334 .219 .235 .110 .495™
S Sig. (2-tailed) 724 .508 .508 .071 .246 .210 .563 .005
3 N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
K%S Pearson Correlation .134 .126 1 .062 .290 .169 .367" .464" 576"
§~ Sig. (2-tailed) 481 508 743 120 372 .046 .010  .001
% N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
K§21 Pearson Correlation .134 .126 .062 1 -083 .290 .367° .327  .486"
; Sig. (2-tailed) 481 508 .743 663 121 .046 .077 .006
;gr' N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
K§5 Pearson Correlation .372" .334 .290 -.083 1 .33 .155 .127  .585"
Z\_ Sig. (2-tailed) .043 .071 .120 .663 .069 .413 .505 .001
2 N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
KP6 Pearson Correlation .241 .219 .169 .290 .336 1 .391" .025 .611”
— Sig. (2-tailed) .200 .246 372 121 .069 .033 .897 .000
a N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
ﬁ? Pearson Correlation .333 .235 .367° .367° .155 .391" 1 .102  .629"
g Sig. (2-tailed) .072 210 .046 .046 .413 .033 591 .000
E N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
38 Pearson Correlation .272 .110 .464" .327 .127 .025 .102 1 .538"
w Sig. (2-tailed) .146 563 .010 .077 .505 .897 .591 .002
% N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
IsnIaIKP Pearson Correlation .569” .495" .576™ .486™ .585™ .611™ .629™ .538" 1
Sig. (2-tailed) .001 .005 .001 .006 .001 .000 .000 .002
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30

31D uepy JIM) exizeulioju

orrelation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

orrelation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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HASIL UJI VALIDITAS

PERSEPSI HARGA

Correlations

PH1 PH2 PH3 PH4 PH5 PH6 TotalPH

PH1 Pearson Correlation 1 .391" .125 .295 .397° .261 .569™

Sig. (2-tailed) 033 510 .113 .030 .164 .001

N 30 30 30 30 30 30 30

PH2 Pearson Correlation .391" 1 568" .269 .395° .359  .739"

Sig. (2-tailed) .033 .001 .151 .031 .052 .000

N 30 30 30 30 30 30 30

PH3 Pearson Correlation .125 .568™ 1 .119 .356 .515"  .645"

Sig. (2-tailed) 510 .001 531 .053 .004 .000

N 30 30 30 30 30 30 30

PH4 Pearson Correlation .295 .269 .119 1 .584" 266  .686™

Sig. (2-tailed) 113 151 531 001 .156 .000

N 30 30 30 30 30 30 30

PH5 Pearson Correlation .397° .395" .356 .584" 1 451" 766"

Sig. (2-tailed) 030 .031 .053 .001 012 .000

N 30 30 30 30 30 30 30

PH6 Pearson Correlation .261 .359 .515™ .266 .451" 1 .657"

Sig. (2-tailed) 164 052 .004 .156 .012 .000

N 30 30 30 30 30 30 30

TotalPH Pearson Correlation .569" .739" .645" .686" .766™ .657" 1
Sig. (2-tailed) .001 .000 .000 .000 .000 .000

N 30 30 30 30 30 30 30

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
enulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
KWIK KIAN GIE penutisan xr Je _ .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF Zm_zmm.m b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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LAMPIRAN 7

ANALISIS DATA RESPONDEN

2|eH
o

Umur: Pekerjaan: Pendapatan:
1 | 17 - 23 | Pelajar/Mahasiswa Rp. 3.000.000 - 7.000.000
2 | 17 - 23 | Pelajar/Mahasiswa Rp. 7.000.000 - 11.000.000
3 | 24 - 30 | Pelajar/Mahasiswa Rp. 3.000.000 - 7.000.000
4 | 17 - 23 | Pelajar/Mahasiswa < Rp. 3.000.000
o2 | 17-23 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
6 | 31-36| Karyawan Swasta Rp. 7.000.000 - 11.000.000
7 | 17 -23 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
8 | 17-23 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
9 | 17 - 23 | Pelajar/Mahasiswa < Rp. 3.000.000
¥0 [ 24-30 TNI/POLRI Rp. 3.000.000 - 7.000.000
1 | 31-36 Online shope < Rp. 3.000.000
2 | 17 - 23 | Pelajar/Mahasiswa Rp. 7.000.000 - 11.000.000
3 | 17 - 23 | Pelajar/Mahasiswa < Rp. 3.000.000
4 | 17 - 23 | Pelajar/Mahasiswa < Rp. 3.000.000
5| >36 TNI/POLRI Rp. 7.000.000 - 11.000.000
16 | 24 - 30 | Pelajar/Mahasiswa < Rp. 3.000.000
17 | 24 - 30 | Pelajar/Mahasiswa Rp. 7.000.000 - 11.000.000
¥8 | 17 - 23 | Pelajar/Mahasiswa < Rp. 3.000.000
19 | 17 - 23 | Pelajar/Mahasiswa < Rp. 3.000.000
20 | 17 - 23 | Pelajar/Mahasiswa < Rp. 3.000.000
21 | 24 - 30 | Pelajar/Mahasiswa < Rp. 3.000.000
22 | >36 | IbuRumah Tangga < Rp. 3.000.000
23 | >36 | lIbu Rumah Tangga < Rp. 3.000.000
24 | >36 | Ibu Rumah Tangga Rp. 7.000.000 - 11.000.000
25 | >36 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
26 | 31-36 Wirausaha Rp. 3.000.000 - 7.000.000
27 | 17 - 23 | Pelajar/Mahasiswa < Rp. 3.000.000
28 | 17 - 23 | Pelajar/Mahasiswa < Rp. 3.000.000
29 | 24 - 30 | Pelajar/Mahasiswa < Rp. 3.000.000
30 | 24 - 30 | Pelajar/Mahasiswa < Rp. 3.000.000
=31 | 17 - 23 | Pelajar/Mahasiswa < Rp. 3.000.000
‘82 | 24-30 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
33 | 31-36| Karyawan Swasta Rp. 7.000.000 - 11.000.000
34 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
35 | 24 - 30 | Pelajar/Mahasiswa < Rp. 3.000.000
36 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
37 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
38 | 24 - 30 | Karyawan Swasta | < Rp. 3.000.000, Rp. 3.000.000 - 7.000.000
=39 | 17 - 23 | Pelajar/Mahasiswa < Rp. 3.000.000
40 | 17 - 23 | Pelajar/Mahasiswa Rp. 3.000.000 - 7.000.000
41 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
42 | 24 -30 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
43 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000




"OWMIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep Ul siny eAJey yninyas neje uelbeqas yeAueqiadwawl uep ueywnunbuaw buede)iq ‘g

‘OyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q

"yejesew niens ueneluly uep ynidy uesijnuad

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw eAsey uesnnuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebunuaday ynjun eAuey uediynbusd e

:Jaguwins ueyingaiuaw uep ueywnuedsuaw eduey 1ul sijn) eAdey ynanjas neje ueibeqgas dinbusw buede)iq °|

buepun-buepun 1bunpunig exdig ey

44 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
45 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
46 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
47 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
48 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
49 | 17 - 23 | Pelajar/Mahasiswa Rp. 3.000.000 - 7.000.000
50 | >36 | Karyawan Swasta Rp. 11.000.000 - 15.000.000
51 124-30 ASN Rp. 3.000.000 - 7.000.000
52 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
53 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 7.000.000 - 11.000.000
% [ 31-36 ASN Rp. 7.000.000 - 11.000.000
95 | 24 -30 | Karyawan Swasta Rp. 7.000.000 - 11.000.000
56 | 24 -30 | Karyawan Swasta Rp. 7.000.000 - 11.000.000
57 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 7.000.000 - 11.000.000
58 | 17 - 23 | Pelajar/Mahasiswa Rp. 3.000.000 - 7.000.000
59 | 24 -30 | Karyawan Swasta Rp. 11.000.000 - 15.000.000
60 | 24 - 30 | Ibu Rumah Tangga Rp. 3.000.000 - 7.000.000
61 | 24-30 ASN Rp. 3.000.000 - 7.000.000
62 | 31-36 | Karyawan Swasta Rp. 7.000.000 - 11.000.000
63 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 7.000.000 - 11.000.000
64 | 24-30 ASN Rp. 7.000.000 - 11.000.000
65 | 17 - 23 | Pelajar/Mahasiswa < Rp. 3.000.000

66 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 7.000.000 - 11.000.000
67 [ 31-36 ASN Rp. 7.000.000 - 11.000.000
68 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
69 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 7.000.000 - 11.000.000
70 | 31-36 | Karyawan Swasta Rp. 7.000.000 - 11.000.000
1 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 7.000.000 - 11.000.000
72 | 24 -30 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
73 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
=4 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
g5 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
~#6 | 24 -30 | Karyawan Swasta Rp. 7.000.000 - 11.000.000
47 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
78 | 24 - 30 | Ibu Rumah Tangga Rp. 7.000.000 - 11.000.000
79 | 31-36 | Karyawan Swasta Rp. 7.000.000 - 11.000.000
80 [ 24-30 ASN Rp. 7.000.000 - 11.000.000
81 | 24 - 30 | Ibu Rumah Tangga Rp. 3.000.000 - 7.000.000
82 | 17-23 TNI/POLRI Rp. 7.000.000 - 11.000.000
83 | 31 - 36 | Ibu Rumah Tangga Rp. 3.000.000 - 7.000.000
84 | 24 - 30 | Pelajar/Mahasiswa < Rp. 3.000.000

85 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
86 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
87 | >36 | IbuRumah Tangga Rp. 3.000.000 - 7.000.000
88 | 17 - 23 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
89 | 24 - 30 | Karyawan Swasta Rp. 11.000.000 - 15.000.000
90 | 17 - 23 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
21 | 24-30 | Karyawan Swasta Rp. 3.000.000 - 7.000.000
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
%Mw a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



LAMPIRAN 8
ANALISIS DESKRIPTIF KUALITAS PRODUK

(©) Hak cipta milik IBI KKG :ﬂm

KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

Std.
Deviation Variance

Mean

Sum

Descriptive Statistics

Range Minimum Maximum

N

Std.

Statistic Statistic Error

Statistic

Statistic

Statistic

Statistic Statistic Statistic

.309
.394
511
331
412

.556
.628
.715
.575
.642

4.44 .056

444
436
429
445
445

100
100
100
100
100

4.36 .063

429 .071

tal
X

B&

X

4.45 .058

ng
X

4.45 .064

4.51 .061

d&h
N4

374
256

611
.506
.603

4.69 .051

451
469
440

100
100

_@_o@

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.

.364

4.40 .060

100
100

=2
,mmme_A
Y >

se)

@x Kian Gie)

Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie



LAMPIRAN 9
ANALISIS DESKRIPTIF PERSEPSI HARGA

(©) Hak cipta milik IBI KKG :ﬂm

KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

Std.
Deviation Variance

Mean

Sum

Descriptive Statistics

Range Minimum Maximum

N

Std.

Statistic Statistic Error

Statistic

Statistic

Statistic

Statistic Statistic Statistic

.525
.536
434
515
374
.332

725
732
.659
.718
.611
577

4.40 .072

440
436
430
449
449
453

100
100
100
100
100
100
100

4.36 .073

@

4.30 .066

4.49 .072

:

g

4.49 .061

d&h
o

4.53 .058

P

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.

Vgid N

(li8wise)

ka Kwik Kian Gie)

Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie
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(© Hak cipta milik 181 KKG (pdgitdr Bn& ddn Iiforgna|ka Kwik Kian Gie) Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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@ LAMPIRAN 11
T

v UJI KAUSAL

Q.

a

o UJI NORMALITAS

2

Q —

~ X

-

o = One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

W)

? 2 Unstandardized

g' 7 Residual

E B

- § 100

QS)_ Normal Parameters2P Mean .0000000
0

a 2 Std. Deviation 1.29812439

C

3 fost Extreme Differences Absolute .059

o =) -

2 E_n Positive .043
e Negative -.059
gest Statistic .059
=
Asymp. Sig. (2-tailed)° .200¢
gonte Carlo Sig. (2-tailed)®  Sig. .513
; 99% Confidence Interval Lower Bound .500
9_’.. Upper Bound .526

%. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.

. This is a lower bound of the true significance.

la

. Lilliefors' method based on 10000 Monte Carlo samples with starting seed 2000000.

1su

(a §
=
(o 4
) UJI MULTIKOLINIERITAS
n
=,
n
% Coefficients?
= Unstandardized Standardized Collinearity
5 Coefficients Coefficients Statistics
m=ly
Model® B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Comstant) 7.844 1.722 4555 000
Kugt.as .216 .063 279 3.421 .001 578 1.730
Pr@k
Pefsgpsi .430 .060 .581 7.125 .000 578 1.730
Hal

a. De@dent Variable: Keputusan Pembelian
[+

Du
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Hak W%WD:SQE @@:Qm:@-c:am:@
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@\mw a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



LAMPIRAN 13

@

KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

=
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T 2
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e 3
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(© Hak cipta milik IB]
e}
Hak CiB

000
.001
000

4.555
3.421
7.125

.279
581

1.722
.063
060

7.844
.216
430

(Constant)
Kualitas Produk
Persepsi Harga

KKG (Instif

adilindung

ut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie)

i Undang-Undang

Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.



@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
% a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GI penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF S:zmmmw k b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



