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ABSTRACT

Eggar Tanjung / 29150537 / 2023 Pengaruh Work-Life Balance Terhadap Kepuasan Kerja
Parda PT.ZKemenangan Jaya. Pembimbing Kristin Handayani S.SI, M.M

Q@puasan kerja dapat timbul selaku dampak dari kondisi kerja yang terdapat pada sebuah
@lggkup organisasi pekerjaan. Lingkungan kerja ialah salah satu lokasi di mana pekerja
¢ -amenghabiskan sebagian waktunya untuk merampungkan pekerjaan mereka serta rehat sebentar
“dari kegiatan bekerja Tiap korporasi mempunyai strategi persaingan guna mempertahankan
adirinya dizera globalisasi sekarang. Globalisasi memacu sebuah korporasi semakin efektif serta
Eeﬁ;siéh dalam mengikuti berbagai perubahan yang timbul secara cepat. Strategi yang
@E’m@ementasi bisa melalui pengembangan serta peningkatan Kkinerja pegawai. Dalam
%Tﬁn@gkatkan kinerja pegawai ini bisa dilaksanakan melalui work life balance yang baik,
giﬁgl@ngan kerja yang baik serta diberikannya kompensasi
§K§p@3aﬁ kerja ialah sikap karyawan pada pekerjaan yang berkaitan dengan kerjasama antar
@yﬁa\Nan situasi kerja, upah yang diterima serta berbagai hal terkait dengan faktor psikologis
jr@ugm fisik. Pegawai yang mendapat kepuasan ketika bekerja bisa berkinerja secara baik,
%@s@nangat aktif serta bisa meraih prestasi lebih baik dari karyawan yang tidak mendapat
%&pl@sankerja

Q)C

—Peénelitiam ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Work-Life Balance dan Lingkungan Kerja
Eteihadap Kepuasan Kerja PT. Kemenangan Jaya objek penelitian ini adalah karyawan PT.
“Kemenangan Jaya, dengan 46 responden Teknik pengambilan sampel yang digunakan non-
ng)bablllty sampling. Teknik analisis data yang digunakan adalah uji validitias, uji reliabilitas,
a@lms deskriptif, uji asumsi klasik, analisis regresi linear berganda, uji T, uji F, dan uji R?

%Kgsmpulan hasil penelitian ini adalah Work-Life Balance tidak berpengaruh positif terhadap
@(gpuasan Kerja dan Lingkungan Kerja berpengaruh Positif terhadap Kepuasan Kerja.

3(§ta kunci : Work-Life Balance, Lingkungan Kerja, Kepuasan Kerja.
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ABSTRACT

Eggar Tanjung / 29150537 / 2023 The Effect of Work-Life Balance on Job Satisfaction at PT
K€menan§an Jaya. Advisor Kristin Handayani S.Sl, M.M

Elcib satistaction can arise as an impact of the working conditions contained in a scope of
‘g/vork organization. The work environment is one of the locations where workers spend part of
i'%lr:tlmeto complete their work and take a break from work activities Each corporation has
Lgonﬁpetltlve strategy to maintain itself in the current era of globalization. Globalization
gem:courages a corporation to be more effective and efficient in following the various changes
ctr@t arisezguickly. The strategy implemented can be through the development and
ar%orgvement of employee performance. In improving employee performance, this can be
aﬁ@e&hrough a good work-life balance, a good work environment and compensation.

P e%’ue,dn

u

4

gﬁb ﬁtlsfactlon is the attitude of employees at work related to cooperation between
%erﬁpl@yees work situations, wages received and various things related to psychological and
Qo@sgal factors. Employees who get satisfaction when working can perform well, are actively
“Eemtéd and can achieve better than employees who do not get job satisfaction.

pIp
el

This's study aims to determine the effect of Work-Life Balance and Work Environment on Job
;Sa“tlsfactlon of PT Kemenangan Jaya, the object of this research is PT Kemenangan Jaya
jerﬁployees with 46 respondents The sampling technique used was non-probability sampling.
Tﬁe data@analysis techniques used are validity test, reliability test, descriptive analysis,
:clgssmal assumption test, multiple linear regression analysis, T test, F test, and R2 test.

e

Wﬁe conclusion of the results of this study is that Work-Life Balance has no positive effect on
D,]@ Satisfaction and the Work Environment has a positive effect on Job Satisfaction.

ﬁ(ﬁywords Work-Life Balance, Work Environment, Job Satisfaction.
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KATA PENGANTAR

1na-l
L

Sggala puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas berkah,

t, dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan penelitian skripsi dengan baik

pat waktu. Skripsi ini disusun untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar

qeRdnniBew buele
B

nagdio

ana Akuntan5| konsentrasi perpajakan di Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie,
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Pénelitian ini merupakan suatu sarana yang baik bagi peneliti untuk menerapkan teori

telah dipelajari selama proses perkuliahan. Peneliti menyadari bahwa masih banyak

51Ny &ley ynan)
e

e d apat kekurangan karena keterbatasan kemampuan dan pengetahuan yang dimiliki oleh
ulis sehlngga penelitian ini masih jauh dari kata sempurna. Walaupun demikian, peneliti

elah berusaha semaksimal mungkin untuk melakukan yang terbaik selama proses penelitian

1l eAuey ugsinuag ‘ue

Peneliti menyadari bahwa penelitian ini tidak akan berhasil tanpa adanya bantuan,

w uep uexwﬁ-ueal@w edBe) 1u

an, himbingan, dukungan, dan petunjuk dari berbagai pihak. Oleh karena itu, pada

&

ok

empaﬁén ini penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih secara tulus kepada pihak-pihak

g telah membantu penyelesaian penelitian ini, yaitu kepada :

‘uelode) uguns%uad yeiw
J1oqWES uey

1. ;b'u Kristin Handayani, S.SI.,M.M selaku dosen pembimbing yang selama ini telah
meluangkan waktu dan pikiran, serta pengarahan, saran, dan kritik yang membangun
dalam penyusunan skripsi ini dari awal hingga selesai.

2. Seluruh jajaran manajemen, dosen, staf administrasi, staf perpustakaan, dan seluruh
k%ryawan kampus Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie yang telah

rsendukung dan membantu penulis dalam kelancaran selama masa perkuliahan.
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3. Keluarga penulis yang selalu memotivasi, mendoakan, dan mendukung penulis baik vi

s@ra material maupun non-material sejak awal perkuliah hingga selesainya skripsi.

u
Dinda Rizki Shabrina yang senantiasa selalu memberi semangat, motivasi dan
(o]

&

©
dékungan kepada peneliti agar pembuatan skripsi ini berjalan dengan lancar dan selesai

déjlgan tepat waktu.
=)

T&nan-teman Se-perbimbingan Nafis, Geovani dan teman-teman penulis lainnya yang
(9]

ti;i%\k dapat disebutkan satu per satu atas dukungan, dan semangat yang diberikan

-+

kgpada peneliti.

=)

Teman — teman Rohis Al-Ashri, yang senantiasia memberikan semangat kepada
&

peneliti.

=)

S§mua pihak yang tidak dapat penulis sebut satu per satu yang telah banyak mendukung

= Buepun-Buepun 1bunpunigBdig yey

je

dan membantu baik secara langsung maupun tidak langsung.

e

kare

A

s
Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih terdapat kekurangan dan jauh dari sempurna

A

=
adanya keterbatasan-keterbatasan penulis. Oleh karena itu penulis menerima kritik

e

dan saran yang bersifat membangun dari berbagai pihak demi kesempurnaan skripsi ini.
Penulis berharap skripsi ini dapat bermanfaat bagi semua pihak. Akhir kata, semoga skripsi

=
ini d&at dijadikan pembelajaran atau acuan untuk penelitian selanjutnya. Terima kasih.
(o g

Jakarta, Maret 2023
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