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ABSTRAK

“Natasha’ Christabella / 30199081 / 2023 / Analisis Penerapan Prinsip-Prinsip Good
—Corporate Governance pada PT Bank Central Asia Tbk (Studi Kasus pada BCA KCU
“Harapan Indah) / Prof. Dr. Dr. Hanif Ismail, SE., Ak., M.M., M.Ak., CA

Pesatnya perkembangan ekonomi bersamaan dengan era globalisasi mendorong
gseﬁap perusahaan untuk mengikutinya. Oleh karena itu, sangat penting bahwa setiap
—perusaliaan memiliki sistem manajemen dan kontrol manajemen yang tepat. GCG
gdiﬁéarapkan dapat memberikan dampak positif baik bagi pihak internal maupun eksternal

eperusahaan. Dunia usaha Indonesia juga sepakat bahwa penerapan good corporate

««
Q)

:gc%ernance sebagai sistem tata kelola yang baik menjadi perhatian utama. PT Bank Central
’f.jAﬁa Tbk merupakan bank swasta terbesar yang ada di Indonesia yang memiliki banyak
éka@tor gabang di seluruh Indonesia. Salah satunya BCA KCU Harapan Indah yang berada
Sd@(abupaten Bekasi. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah prinsip good
%ccg?porate governance yang meliputi TARIF telah diimplementasikan dengan baik.

dnnbusw bue

q

é Penelitian yang dilakukan membahas mengenai implementasi prinsip good
—corporate governance pada perusahaan perbankan. Dengan menguraikan dan menjelaskan
Slebih lagi tentang pengertian good corporate governance dan juga prinsip — prinsip yang ada
“meliputi transparency, accountability, responsibility, independency, dan fairness. Serta

gtujuan dan manfaat dalam penerapan GCG itu sendiri.

Lsim eAle

% Analisis dilakukan untuk menilai dan mengetahui apakah setiap prinsip good
~corporate governance dijalankan dengan efektif. Jenis penelitian ini menggunakan metode
Zkualitatif. Pengumpulan data dilakukan dengan cara observasi, wawancara, dan
Qidokumentasi. Analisis data yang digunakan adalah reduksi data, penyajian data, dan
Spenarikan kesimpulan dengan disertai indikator pengukuran implementasi berdasarkan
~pedoman pokok pelaksanaan KNKG. Objek dalam penelitian ini adalah karyawan yang ada
=di daam perusahaan untuk diwawancarai sehingga dapat mencari informasi seputar
U’mplementasi GCG dalam cabang Harapan indah.

=l
x
Q
)
n
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e

Berdasarkan pengumpulan dan pengolahan data yang dilakukan dalam penelitian
Smempgroleh hasil bahwa implementasi penerapan prinsip — prinsip good corporate
“govermance di cabang BCA KCU Harapan Indah diterapkan dengan sangat baik dengan tetap
mengedepankan prinsip kehati-hatian perbankan dan juga menjalankan setiap kegiatannya
dengan berdasar pada perundang — undangan yang berlaku.

Kesimpulan dari penelitian ini adalah tata kelola perusahaan atau good corporate
governance telah diterapkan dengan sangat baik di BCA KCU Harapan Indah, walau dapat
memiliki beberapa kendala dalam penerapannya namun cabang dapat mengatasinya dengan
baik hingga terciptanya tata kelola perusahaan yang sehat.

Kata Kunci : Transparansi, Akuntabilitas, Responsibilitas, Independensi, Kewajaran.
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ABSTRACT
iﬂ\latasha Christabella / 30199081 / 2023 / Analysis of the Application of Good Corporate

oGoverpance Principles at PT Bank Central Asia Tbk (Case Study at BCA KCU Harapan
“Indah)/ Prof. Dr. Dr. Hanif Ismail, SE., Ak., M.M., M.Ak., CA

oul

eH

nbu

g The rapid development of the economy along with the era of globalization
ergourages every company to follow suit. Therefore, it is very important that every company
chas a proper management system and management control. GCG is expected to have a
‘“pgsitive impact on both internal and external parties of the company. The Indonesian
;b@iness world also agrees that implementing good corporate governance as a system of
3go;bd governance is a major concern. PT Bank Central Asia Tbk is the largest private bank
%ngndonesia which has many branch offices throughout Indonesia. One of them is the BCA
;K@CU FHarapan Indah in Bekasi Regency. The purpose of this research is to find out whether
ﬁhg principles of good corporate governance which include Tariffs have been properly

ginﬁ)lemented.

egas di

g The research conducted discussed the implementation of the principles of good
—corporate governance in banking companies. By elaborating and explaining more about the
émeanmg of good corporate governance and also the existing principles including
Stransparency, accountability, responsibility, independence, and fairness. As well as the

=goals and benefits of implementing GCG itself.

Ul

wnjue

The analysis is carried out to assess and find out whether each good corporate
%Tgovernance principle is implemented effectively. This type of research uses qualitative
amethods. Data collection is done by means of observation, interviews, and documentation.
gThe data analysis used is data reduction, data presentation, and drawing conclusions
gaccompanied by implementation measurement indicators based on the main guidelines for
%mplementing the KNKG. The objects in this study were employees within the company to be
zinterviéwed so they could find information about the implementation of GCG in the Harapan

wIindai{ Branch.

Based on the data collection and processing carried out in the study, the results
showed that the implementation of the principles of good corporate governance at the BCA
KCU #larapan Indah branch was implemented very well while still prioritizing the principle
of banking prudence and also carrying out every activity based on the laws and regulations
that agply.

:Jagquwin

The conclusion from this study is that corporate governance or good corporate
govermance has been implemented very well at BCA KCU Harapan Indah, although it may
have seme obstacles in its implementation, but the branches can handle it properly so as to
creaté’sound corporate governance.

Keywgrds: Transparency, Accountability, Responsibility, Independency, Fairness.
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