
BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada bab ini menjabarkan hasil akhir penelitian yang didapatkan setelah melakukan pengujian 

dan penelitian. Hasil akhir penelitian diringkas menjadi satu ringkasan kesimpulan sederhana agar 

mudah dipahami atau dimengerti.  

Berdasarlan hasil analisis, peneliti memberikan saran dari pemahaman, ide, dan pengetahuan 

yang telah didapatkan oleh peneliti. Hal ini dikembangkan melalui tahap dan proses yang telah 

dijalani dalam berbagai batasan dilakukan dalam penelitian ini. 

 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai pengaruh kesadaran Wajib 

Pajak, persepsi atas insentif pajak, dan modernisasi sistem administrasi perpajakan 

terhadap kepatuhan Wajib Pajak pribadi UMKM Di Jakarta Timur, maka dapat 

disimpulkan sebagai berikut: 

1. Kesadaran Wajib Pajak terdapat cukup bukti berpengaruh positif terhadap kepatuhan 

Wajib Pajak UMKM di Jakarta Timur. 

2. Persepsi atas insentif terdapat cukup bukti berpengaruh positif terhadap kepatuhan 

Wajib Pajak UMKM di Jakarta Timur. 

3. Modernisasi sistem administrasi perpajakan terdapat cukup bukti berpengaruh positif 

terhadap kepatuhan Wajib Pajak UMKM di Jakarta Timur. 

 

 



 

 

B. Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang sudah dijelaskan sebelumnya, terdapat beberapa hal 

yang disarankan: 

1. Berdasarkan hasil penelitian menyatakan modernisasi sistem administrasi perpajakan 

berpengaruh terhadap kepatuhan Wajib Pajak, maka dari itu disarankan bagi pihak 

pemerintah untuk mempertahankan dan terus berkembang ke arah yang lebih baik 

karena terbukti tingkat kepatuhan meningkat semakin tinggi. 

2. Penelitian berikutnya diharap bisa mempergunakan variabel lainnya bagi pengukuran 

tingkat kepatuhan Wajib Pajak, karena faktor Kesadaran Wajib Pajak, Persepsi atas 

Insentif Pajak,Dan Modernisasi Sistem Administrasi Perpajakan 38,5% pengaruh dari 

kepatuhan Wajib Pajak, sisanya adalah 61,5% yang dipengaruhi oleh faktor lain yang 

tidak diteliti. Variabel untuk peneltian selanjut nya bisa mempergunakan variabel 

lainnya bagi tingkat kepatuhan Wajib Pajak seperti Sanksi Pajak, Kualitas Pelayanan 

Pajak, Pengetahuan Perpajakan, dan masi banyak lagi varibel yang dapat digunakan 

untuk mengukur tingkat kepatuhan Wajib Pajak. 

3. Penelitian berikutnya diharap bisa mempergunakan teknik tambahan dalam 

mengumpulkan data selain kuesioner, contohnya lewat wawancara supaya dalam riset 

berikutnya bisa mendapat hasil yang lebih objektif. 

 


