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BAB VI  

 

RENCANA ORGANISASI DAN SUMBER DAYA MANUSIA 

 

6.1 Kebutuhan Jumlah Tenaga Kerja 

 

Telnaga kelrja adalah seltiap orang yang mampul mellakulkan pelkelrjaan gulna 

melnghasilkan barang ataul jasa baik ulntulk melmelnulhi kelbultulhan selndiri maulpuln ulntulk 

masyarakat. Tanpa adanya telnaga kelrja, sulatul pelkelrjaan akan sullit dilakulkan bahkan 

tidak dapat telrsellelsaikan delngan baik masih telrgolong start-ulp yang skala bisnisnya 

masih kelcil selhingga pelrlulnya melminamilisir pelngellularan telrultama ulntulk telnaga kelrja. 

Ulsaha Shampo Brosman melmiliki jam opelrasional dari pulkull 09.00 – 16.00 pada hari 

Selnin s/d Sabtul. Belrikult melrulpakan relncana kelbultulhkan telnaga kelrja Ulsaha Shampo 

Brosman :  

Tabel 6.1 

Rencana Kebutuhan Tenaga Kerja Usaha Shampo Brosman 

Jabatan Jumlah 

Managelr 1 

Produlksi dan Packing 2 

Total 3 

  Sulmbelr : Shampo Brosman 

Belrdasarkan data tabell 6.1 diatas, Ulsaha Shampo Brosman melmbultulhkan 2 

orang karyawan. Posisi pelmilik melrangkap selbagai manajelr selhingga karyawan yang 

dibulthkan hanya 2 orang. 

 

 

6.2 Proses Rekrutmen dan Seleksi Kerja  
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 Ulsaha Shampo Brosman mellakulkan relkrulitmeln karyawan ulntulk melndapatkan 

pelkelrja yang dibultu lhkan ulntulk belbelrapa bidang yang suldah ditelntulkan. Prosels relkrultmeln 

didapatkan dari belrbagai sulmbelr, selhingga ulsaha Shampo Brosman dapat melnjaring 

calon karyawan yang selsulai delngan posisi yang dibultulhkan, melmiliki pelrilakul yang baik 

dan belrkulalitas, Ulsaha Shampo Brosman melmiliki belbelrapa langkah dalam mellakulkan 

prosels relkrultmeln dan sellelksi selbagai belrikult : 

1) Menyebarkan Informasi Lowongan Pekerjaan 

Pelnyelbaran informasi lowongan pelkelrjaan dilakulkan mellaluli mullult kel 

mullult ataul melncari pelkelrja yang tinggal di wilayah selkitar telmpat ulsaha, karna 

tulgas pelkelrjaan yang dikelrjakan tidak pelrlul pelndidikan yang tinggi, para calon 

karyawan nya bisa di dapatkan dari mana saja teltapi haruls melmiliki kritelria yang 

suldah di telntulkan. 

2) Interview 

Selmu la pellamar yang datang ulntulk mellakulkan intelrvielw langsulng di sellelksi 

olelh manajelr sellakul pelmilik ulsaha , u lntulk mellihat apakah suldah selsulai delngan 

kritelria yang dibultulhkan. 

3) Penerimaan Karyawan 

Seltellah wawancara sellelsai dilakulkan, pelmilik akan melmilih calon yang 

akan ditelrima dan melnghulbulngi calon karyawan mellaluli tellelpon, ulntulk selgelra 

melnandatangi kontrak kelrja dan diselrtai pelnjellasan selcara rinci melngelnai tulgas dan 

welwelnang kelpada karyawan. 

 

 

4) Melakukan Pelatihan  
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Karyawan yang tellah melnandatangani kontra kelrja artinya tellah selpakat 

ulntulk belkelrja dalam pelngawasan dan atulran Ulsaha Shampo Brosman telrmasulk 

dalam hal aktivitas pellatihan yang akan dijalankan sellama selminggul. Pellatihan 

akan dibelrikan selsulai delngan bidang pelkelrjaan ditelntulkan. 

6.3 Uraian Kerja (Job Description) 

Job delscription melrulpakan pandu lan dari pelrulsahaan kelpada karyawannya 

dalam melnjalankan tulgas. Selmakin jellas job delscription yang dibelrikan, maka selmakin 

muldah bagi karyawan ulntulk mellaksanakan tulgas selsulai delngan tu ljulan pelrulsahaan. 

Delskripsi pelkelrjaan belrisi telntang tulgas dan tanggulng jawab dari masing-masing bagian 

pelkelrjaan yang ada di Ulsaha Shampo Brosman. Belrikult adalah job delscription pada 

masing-masing bagian di Ulsaha Shampo Brosman. 

1. Manager 

Manajelr Ulsaha Shampo Brosman melrulpakan pelmilik dari Shampo Brosman 

yang tulruln tangan langsulng ulntulk melngatulr dan melngellola kelsellulrulhan kelgiatan, 

selrta mellakulkan pelngawasan langsulng telrhadap sellulrulh karyawan, dan melnyulsuln 

pelrelncanaan yang stratelgis agar Ulsaha Shampo Brosman sellalul belrtu lmbulh. 

Tulgas dan tanggulng jawab manajelr : 

1) Melmbu lat pelrelncanaan jangka pelndelk dan panjang. 

2) Pelnelntu lan stratelgi pelmasaran dan pelnjulalan. 

3) Melmbu lat kelbijakan opelrasional dan proseldulr kelrja. 

4) Pelngambil kelpultulsan akhir bagi seltiap kelbijakan 

5) Belrtanggulng jawab telrhadap hal-hal yang melnyangkult sulmbelr daya manulsia 

Ulsaha Shampo Brosman, selpelrti pelrelkrultan, sellelksi, delskripsi jabatan 

masing-masing karyawan, shift kelrja selrta pelmbelrian balas jasa. 
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6) Belrtanggulng jawab atas hulbulngan Shampo Brosman delngan pihak lular 

selpelrti sulpplielr. 

7) Melnganalisis pelsaing. 

8) Melngontrol pelkelrjaan yang dilaku lkan olelh karyawan dan staf pelrseldiaan dan 

kelulangan. 

9) Mellaku lkan pelmelsanan bahan bakul. 

10) Melmimpin brielfing kelrja seltiap pagi. 

11) Melngadakan dan melmimpin elvalulasi kelrja seltiap bullan. 

12) Melngontrol laporan kelulangan selcara pelriodik. 

13) Melnciptakan krelasi produlk-produ lk barul. 

2. Karyawan 1 dan 2 (Production, Packaging,Labelling & Shipping) 

1) Melncampulrkan bahan bakul sabuln delngan obat anti kultul dan jamulr. 

2) Melmasulkan sabuln keldalam botol yang telrseldia. 

3) Melmelbelri labell stickelr dan plastik selgell selsulai delngan varian produlk. 

4) Mellakulkan pelngiriman . 

6.4 Spesifikasi dan Kualifikasi Jabatan  

Job spelcification melnulrult Robbins dan Coulltelr (2016:377), adalah kulalifikasi 

minimulm yang haruls dimiliki selselorang ulntulk belrhasil mellakulkan pelkelrjaan telrtelntul. 

Job spelcification melngidelntifikasi pelngeltahulan, keltelrampilan, dan sikap yang 

dibultulhkan ulntulk mellakulkan pelkelrjaan selcara elfelktif. Ulsaha Shampo Brosman melmiliki 

belbelrapa kulalifikasi ulntulk seltiap posisi yang dibultulhkan selpelrti belrikult. 

a. Manager : 

1) Minimal Pelndidikan S1  

2) Melngulasai konselp pelmasaran, kelu lang i/’van, dan bisnis pelrlelngkapan helwan 
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3) Juljulr, disiplin, dapat dipelrcaya, dan belrtanggulng jawab 

4) Melmiliki kelmampulan ulntulk melmelcahkan selbulah masalah 

b. Karyawan 

1) Minimal Pelndidikan SMA/SMK 

2) Mampul belrfikir krelatif dan inovatif. 

3) Pria atau l Wanita ulmulr 18 – 28 tahu ln. 

4) Mampul kelrjasama dalam tim. 

5) Melmiliki antulsias ulntulk telruls bellajar. 

6) Belrtanggulng jawab, juljulr, dapat dipelrcaya, dan disiplin kelrja. 

6.5 Struktur Organisasi Perusahaan 

 

Strulktulr organisasi melnulrult Robbins dan Coulltelr (2016:322), adalah 

pelngatulran formal pelkelrjaan dalam sulatul organisasi. Strulktulr ini, yang dapat ditampilkan 

selcara visulal dalam bagan organisasi, julga mellayani banyak tuljulan. Seltiap pelrulsahaan 

pasti melmiliki stru lktulr organisasinya baik dalam skala kelcil maulpuln skala belsar. Tuljulan 

dari strulktulr organisasi adalah ulntulk melngarahkan dan melnulnjulkkan tulgas masing – 

masing karyawan. Di dalam strulktulr organisasi yang baik haruls dapat melnjellaskan 

hulbulngan antara welwelnang siapa mellapor ataul belrtanggulng jawab kelpada siapa, jadi 

telrdapat sulatul pelrtanggulngjawaban apa yang akan di kelrjakan selcara jellas. Ada belbelrapa 

jelnis strulktulr organisasi tradisional melnulrult Robbins dan Coulltelr (2016:336) yaitul:   

 

 

a. Simplel Strulctu lrel 
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Delsain organisasi delngan seldikit delpartelmelnisasi, relntang kontrol yang 

lulas, otoritas telrpulsat, dan formalisasi kelcil. Ini adalah selbulah organisasi yang 

“datar” dimana hanya ada dula ataul tiga strulktulr velrtikal dan seldikit karyawan. 

Strulktulr ini ditelrapkan olelh banyak bisnis yang masih kelcil dimana pelmilik bisnis 

julga belkelrja selbagai manajelr. Kelkulatan dari strulktulr ini ada pada 

kelseldelrhanaannya dimana pelngambilan kelpultulsan dapat dilaku lkan selcara celpat, 

flelksibell, biayanya relndah, selrta pelrtanggulngjawaban yang jellas. Kellelmahan 

telrbelsar dari strulktulr ini adalah adanya formalisasi yang relndah dan selntralisasi 

tinggi melnyelbabkan strulktulr ini tidak cocok digulnakan apabila pelrulsahaan telruls 

belrkelmbang melnjadi lelbih belsar. 

b. Fulnctional Strulctu lrel (Stru lktu lr Fu lngsional) 

Delsain organisasi yang melngellompokkan spelsialisasi pelkelrjaan yang 

selrulpa ataul telrkait belrsama-sama. Stru lktulr ini dianggap selbagai delpartelmelnalisasi 

fulngsional yang ditelrapkan kel sellulru lh organisasi. Kelulntulngan dari strktulr ini 

belrada pada helmatnya biaya spelsialisasi (skala elkonomis, du lplikasi minimal 

orang dan pelralatan) dan karyawan dikellompokkan delngan orang lain yang 

melmiliki tulgas selrulpa. Kellelmahan strulktulr ini adalah melngeljar sasaran 

fulngsional dapat melnye lbabkan manajelr mellulpakan apa yang telrbaik ulntulk 

kelsellulrulhan organisasi selrta spelsialis fulngsional melnjadi telrisolasi dan melmiliki 

seldikit pelmahaman telntang apa yang dilakulkan ulnit lain. 

 

 

 

 

c. Divisional Strulctu lrel (Stru lktu lr Divisi) 
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Strulktulr organisasi yang telrdiri dari ulnit ataul divisi bisnis telrpisah. Dalam 

strulktulr ini, masing-masing divisi melmiliki otonomi telrbatas, delngan selorang 

manajelr divisi yang melmiliki otoritas atas ulnitnya dan belrtanggulng jawab atas 

kinelrjanya. Namuln, dalam strulktulr divisional, pelrulsahaan indulk biasanya 

belrtindak selbagai pelngawas elkstelrnal ulntulk melngkoordinasi dan melngelndalikan 

belrbagai divisi, dan selring melmbelrikan layanan dulkulngan selpelrti kelulangan dan 

hulkulm. Kelu lntulngan dari strulktulr ini adalah belrfokuls pada hasil, dimana manajelr 

divisi belrtanggulng jawab atas apa yang telrjadi pada produlk dan layanan melrelka. 

Seldangkan kellelmahan strulktulr ini adalah dulplikasi kelgiatan dan sulmbelr daya 

melningkatkan biaya dan melngulrangi elfisielnsi. 

Belrdasarkan tiga jelnis strulktulr organisasi di atas, Ulsaha Shampo Brosman pada 

saat ini melrulpakan selbulah ulsaha kelcil yang melnggulnakan Simplel Strulctulrel selbagai 

strulktulr bisnis yang masi belrtahap ulntulk melnjadi selbulah ulsaha yang belsar. Belrikult 

melrulpakan sulsulnan strulktulr organisasi Ulsaha Shampo Brosman  

Gambar 6.1  

Struktur Organisasi Usaha Shampo Brosman 

 

 

 

 

 

 

Sulmbelr : Shampo Brosman 

 

6.6 Kompensasi dan Balas Jasa Karyawan 

 

Manajer 

Produksi  
Labeling & 

Packaging 
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Kompelnsasi melnulrult Handoko (2016:155), adalah segala sesuatu yang 

diterima para karyawan sebagai balas jasa untuk kerja mereka. Pengertian ini 

mengandung implikasi bahwa kompensasi sebagai balas jasa tidak melulu diberikan 

dalam bentuk uang atau kebutuhan finansial saja. Kompensasi dapat diberikan dalam 

beberapa bentuk, sesuai dengan kebutuhan pegawai. Itul dapat melmbantul melnarik dan 

melmpelrtahankan individul yang kompelteln dan belrbakat yang melmbantul organisasi 

melncapai misi dan tuljulannya. Sellain itul, sistelm kompelnsasi organisasi tellah telrbulkti 

belrdampak pada kinelrja stratelgisnya. Belrdasarkan hal telrselbult, maka Ulsaha Shampo 

Brosman melmbelrikan kompelnsasi dan balas jasa kelpada karyawannya belrulpa 

pelmbayaran selpelrti gaji pokok dan tulnjangan hari raya. 

a. Gaji Pokok 

Gaji pokok melrulpakan imbalan yang haruls dibayarkan kelpada para pelkelrja 

selsulai delngan jelnis / tingkat pelkelrjaan yang belsarnya belrdasar kelselpakatan 

Belrdasarkan kelbijakan yang tellah diteltapkan pelmelrintah, UlMK (Ulpah Minimulm 

Kabulpateln) Bogor tahuln 2023 adalah selbelsar Rp 4,520,212,-(Su lmbe lr: 

https://gajimu l.com/garme ln/gaji-pe lke lrja-garme ln/gaji-minimu lm/u lmp-u lmk-

jawa-barat) 

b. Tunjangan Hari Raya (THR) 

Sellain gaji ataul ulpah yang didapat olelh karyawan, Ulsaha Shampo Brosman 

julga melmbelrikan THR kelpada para karyawannya delngan minimal masa kelrja 3 

bullan selbellulm hari raya .Belrikult pelrincian THR yang akan ditelrima para karyawan 

dan total proye lksi ulpah dari Ulsaha Shampo Brosman yang akan dibelrikan seltiap 

tahulnnya. Ulsaha Shampo Brosman melmbelrikan gaji ulntulk manajelr lelbih belsar 

dibandingkan delngan karyawan lainnya karelna manajelr melmpulnyai tanggulng 



 

9 

 

jawab yang lelbih belsar dibandingan delngan karyawan, Ulntulk Gaji Karyawan yang 

melmiliki  

Dalam Tabell 6.2 adalah gambaran kompelnsasi kelsellulrulhan gaji pokok selrta 

tulnjangan hari raya yang dipelrolelh karyawan pada tahuln 2023, pelmbayaran gaji dimullai 

pada bullan januari 2023. 

Tabel 6.2 

Proyeksi Gaji dan Kompensasi Karawan Usaha Shampo Brosman  

Tahun 2023 (dalam rupiah) 

 

No Jabatan Julmlah Gaji Pelr Bullan Total gaji seltahuln THR Total Gaji + THR 

1 Managelr 1 Rp6.000.000 Rp72.000.000 Rp6.000.000 Rp78.000.000 

2 Produlksi 1 Rp3.000.000 Rp36.000.000 Rp3.000.000 Rp39.000.000 

3 
Labelling dan 

Packaging 
1 Rp3.000.000 Rp36.000.000 Rp3.000.000 Rp39.000.000 

Total 3 Rp12.000.000 Rp144.000.000 Rp12.000.000 Rp156.000.000 

Sulmbelr : Ulsaha Shampo Brosman 

Belrikult melrulpakan Proyelksi Gaji dan Kompelnsasi Karyawan Teltap Ulsaha 

Shampo Brosman pada tahuln 2023-2027 pada tabell 6.3 : 

Tabel 6.3  

Proyeksi Gaji dan Kompensasi Karyawan Tetap Usaha Shampo Brosman  

(dalam rupiah) 

 

  

 

 

 

Sulmbelr : Ulsaha Shampo Brosman 

 Proyelksi Gaji dan Kompelnsasi karyawan ulntulk 5 tahuln keldelpan dapat di 

gambarkan padsa tabell 6.3 delngan kelnaikan selbelsar 3% tiap tahuln nya ulntulk 

melnye lsulaikan kelnaikan UlMK. sulmbelr : (https://nelwseltulp.kontan.co.id).

Tahuln Total Kompe lnsasi 

2023 Rp156.000.000 

2024 Rp156.360.000 

2025 Rp156.720.000 

2026 Rp157.080.000 

2027 Rp157.440.000 
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