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LAMPIRAN 

1.  Hasil Olahan Data Kuesioner  

Pertanyaan Nilai Persentase Peringkat 

Seberapa penting tingkat harga 

yang rendah dalam belanja produk 

makanan mentah (seperti sayur 

dan buah) 

348 0,088957055 9 

Seberapa penting kualitas produk 

dalam belanja produk makanan 

mentah (seperti sayur dan buah) 

381 0,097392638 1 

Seberapa penting kualitas 

pelayanan dalam belanja produk 

makanan mentah (seperti sayur 

dan buah) 

355 0,090746421 5 

Seberapa penting kemudahan 

berbelanja dalam belanja online 

produk makanan mentah (seperti 

sayur dan buah) 

350 0,089468303 7 

Seberapa penting kestabilan stok 

(adanya produk) dalam belanja 

online produk makanan mentah 

(seperti sayur dan buah) 

347 0,088701431 10 

Seberapa penting kecepatan 

pengiriman dalam belanja online 

produk makanan mentah (seperti 

sayur dan buah) 

366 0,093558282 2 

Seberapa penting tanggung jawab 

perusahaan (Corporate Social 

Responsibility) perusahaan 

terhadap lingkungan dalam 

belanja online produk makanan 

mentah (seperti sayur dan buah) 

355 0,090746421 5 

Seberapa penting kualitas 

packaging produk dalam belanja 

online produk makanan mentah 

(seperti sayur dan buah) 

362 0,092535787 3 

Seberapa penting kelengkapan 

jenis produk yang dimiliki penjual 

dalam belanja online produk 

makanan mentah (seperti sayur 

dan buah) 

350 0,089468303 7 

Seberapa penting lokasi penjual 

dengan pembeli dalam belanja 

produk makanan mentah (seperti 

sayur dan buah) 

359 0,091768916 4 

Apakah menurut anda kehadiran 

website/platform e-commerce 

339 0,086656442 11 
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yang menarik penting dalam 

kegiatan belanja produk makanan 

mentah? 

TOTAL NILAI 3912 1 
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1: Sangat Tidak Penting 

2: Tidak Penting 

3: Biasa Saja 

4: Penting 

5: Sangat Penting 

Indeks 1 = 0 Tanggapan 

Indeks 2 = 0 Tanggapan 

Indeks 3 = 12 Tanggapan 

Indeks 4 = 18 Tanggapan 

Indeks 5 = 49 Tanggapan 
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Faktor Terpenting Dalam Belanja Sayur dan Buah Online

harga yang kompetitif kualitas produk kualitas pelayanan

kemudahan belanja kestabilan stok delivery time

CSR packaging kelengkapan produk

lokasi penjual kepemilikan flatform online

0 10 20 30 40 50 60

Sangat Tidak Penting

Kurang Penting

Biasa Saja

Penting

Sangat Penting

Harga yang Kompetitif



149 
 

 

1: Sangat Tidak Penting 

2: Tidak Penting 

3: Biasa Saja 

4: Penting 

5: Sangat Penting 

Indeks 1 = 0 Tanggapan 

Indeks 2 = 0 Tanggapan 

Indeks 3 = 1 Tanggapan 

Indeks 4 = 7 Tanggapan 

Indeks 5 = 71 Tanggapan 

 

 

1: Sangat Tidak Penting 

2: Tidak Penting 
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Indeks 3 = 7 Tanggapan 

Indeks 4 = 18 Tanggapan 
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5: Sangat Penting Indeks 5 = 53 Tanggapan 

 

 

1: Sangat Tidak Penting 

2: Tidak Penting 

3: Biasa Saja 

4: Penting 

5: Sangat Penting 

Indeks 1 = 1 Tanggapan 

Indeks 2 = 4 Tanggapan 

Indeks 3 = 7 Tanggapan 

Indeks 4 = 12 Tanggapan 

Indeks 5 = 55 Tanggapan 
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1: Sangat Tidak Penting 

2: Tidak Penting 

3: Biasa Saja 

4: Penting 

5: Sangat Penting 

Indeks 1 = 1 Tanggapan 

Indeks 2 = 3 Tanggapan 

Indeks 3 = 2 Tanggapan 

Indeks 4 = 7 Tanggapan 

Indeks 5 = 66 Tanggapan 

 

 

1: Sangat Tidak Penting 

2: Tidak Penting 

3: Biasa Saja 

4: Penting 

5: Sangat Penting 

Indeks 1 = 1 Tanggapan 

Indeks 2 = 2 Tanggapan 

Indeks 3 = 5 Tanggapan 

Indeks 4 = 15 Tanggapan 

Indeks 5 = 56 Tanggapan 
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1: Sangat Tidak Penting 

2: Tidak Penting 

3: Biasa Saja 

4: Penting 

5: Sangat Penting 

Indeks 1 = 0 Tanggapan 

Indeks 2 = 2 Tanggapan 

Indeks 3 = 2 Tanggapan 

Indeks 4 = 18 Tanggapan 

Indeks 5 = 57 Tanggapan 
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Indeks 3 = 8 Tanggapan 
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5: Sangat Penting Indeks 5 = 51 Tanggapan 

 

 

1: Sangat Tidak Penting 

2: Tidak Penting 

3: Biasa Saja 

4: Penting 

5: Sangat Penting 

Indeks 1 = 0 Tanggapan 

Indeks 2 = 0 Tanggapan 

Indeks 3 = 8 Tanggapan 

Indeks 4 = 15 Tanggapan 

Indeks 5 = 56 Tanggapan 
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1: Sangat Tidak Penting 

2: Tidak Penting 

3: Biasa Saja 

4: Penting 

5: Sangat Penting 

Indeks 1 = 1 Tanggapan 

Indeks 2 = 4 Tanggapan 

Indeks 3 = 10 Tanggapan 

Indeks 4 = 16 Tanggapan 

Indeks 5 = 48 Tanggapan 

 

Tabel Lampiran 

Jadwal Kerja Karyawan 

Halefit Indonesia 

                 Hari 

Karyawan 

Senin Selasa Rabu Kamis Jumat Sabtu Minggu 

Branch Manager        

Purchasing        

Finance & 

Accounting 

       

Marketing & 

Design 

       

Store Worker        

 


