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BAB VI

- I RENCANA ORGANISASI DAN SUMBER DAYA MANUSIA
o O =
5% &
s.2 T .
6.1 Kebutuhan Jumlah Tenaga kerja
53+ 3
» = £ @enaga kerja menjadi faktor penting bagi kegiatan dan aktivitas bisnis sebagai suatu
S o o A
c O A . -
§L§hl§er @aya. Sumber daya yang dimaksud adalah untuk membantu pemilik dalam
S5 2 5
jn@IanKan bisnisnya sesuai dengan divisi keahlian masing-masing karyawan, dikarenakan
e c §
emitik tidak mungkin bisa untuk menjalankan semua divisi. Maka dari itu dibutuhkannya
sa 2
umber daya manusia tambahan untuk membantu pemilik dalam menjalankan bisnisnya.
g8 5
o) 8 5
c Guiltless Friday memperkerjakan beberapa karyawan sebagai sumber daya untuk
3

%IU[ S|

baharr-* tenaga kerja, agar proses bisnis dapat berjalan sesuai strategi yang sudah

Sumber: Guiltless Friday

erdasarkan aturan Undang-Undang No.13 tahun 2003 pasal 77 sampai pasal 85.

%’
4
4af
Qﬁd@encana(an Jumlah tenaga kerja yang dibutuhkan adalah sebanyak tiga orang. Berikut
e -
§ad3alah kednutuhan tenaga kerja dari Guiltless Friday:
5 @
~ x ()
35 - Tabel 6.1
- § Rencana Kebutuhan Tenaga Kerja Guiltless Friday
3.3 Jabatan Jumlah
o -1 .
o @A Manajer 1
= =
S5 & Staff Produksi 1
5 5 w
2= 2@ Staf Operasional 1
g ﬁ al
; Qo
)
=
=
(=]

Dimana§ Pasal 77 ayat 1, UU No0.13/2003 vyang di ambil berdasarkan

https://disnakertrans.ntbprov.go.id/ mewajibkan setiap pengusaha untuk melaksanakan

eXgie

ketentugmsjam kerja. Guiltless Friday akan menerapkan 6 hari kerja dengan total 40 jam kerja

dalam sE_F;linggu yang dimulai dari hari senin sampai dengan sabtu, karyawan akan mulai
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bekerja dari pembukaan toko sampai dengan penutupan toko yang berawal dari pukul 10.00

sampai dengan 17.00 pada hari senin hingga jumat. Sedangkan untuk hari sabtu pekerja hanya

nbﬂkerja setengah hari yaitu pada pukul 10.00 sampai dengan pukul 15.00.

o

Eﬁ“g Proses Rekrutmen dan Seleksi Tenaga Kerja

o T :

25 Y

8 =9 @

=7 & Menurut Dessler (2017: 134), Proses penerimaan karyawan atau tenaga kerja harus
co 9 A

gxm:é;n@nuhi persyaratan dan pastinya mempunyai skill dibidangnya. Proses seleksi dilakukan
~3 5 D

%Jﬁctuﬁmenyarlng dan memilih tenaga kerja melalui tes yang sesuai dengan bidangnya. Berikut
=~ n 2 o

5o &

Sproses penerlmaan tenaga kerja pada Guiltless Friday:

5L @

S% a3 ¢ .

=.-Membuka lowongan pekerjaan

o 2: J_angkah pertama untuk penerimaan tenaga kerja dalah membuka lowongan
§p§<erjaan dengan menyebarkan informasi tentang adanya lowongan pekerjaan. Penyebaran
>

3

T@oﬁ:-rvongan pekerjaan dapat melalui social media atau pada website yang tersedia, seperti
=3

inkedin ¢ dan jobstreet.

~ x

S

- § Selanjutnya para pelamar akan mengirimkan CV (curriculum vitae) ke alamat e-mail.
3

o 3 e

ngl ini gilakukan untuk dapat melihat gambaran secara luas bagaimana pengalaman dan
kompetensi yang pelamar miliki

b Seleksi‘Calon Karyawan

‘}Setelah pelamar mengirimkan CV (curriculum vitae) dan memenuhi persyaratan atau
kriteria yang dicari berdasarkan pengalaman kerja dan skill apa saja yang dimiliki. Pemilik

akan menghubungi calon karyawan untuk dilakukan interview.
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c. Interview

Eada proses ini pemilik dapat melakukan beberapa pertanyaan untuk dapat
o O =
aﬁ@hgetahm secara rinci pengalaman dan kemampuan yang dimiliki sesuai dengan yang

Ipbus
D
uEbu

= antum d| CV (curriculum vitae).

o o T

52 %

oCc o .

éd.éoeyerlmaan karyawan

c8o |

I !

ce 2 Setelah interview selesai, calon karyawan akan dihubungi untuk mulai bekerja dan
=2 5

o O 5

%a@d@tangan kontrak sebagai masa pelatihan kerja selama tiga bulan.

=X a o

ge ?é‘?catlhan dan Evaluasi kinerja

5% 3 ¢

% é @ §etelah masa penerimaan karyawan, akan dilakukan pelatihan selama tiga bulan lalu
@I@valuaﬂkan kembali kinerja karyawan apakah kinerjanya berpengaruh positif pada bisnis dan
ébéforma;mdlwdu

'E

T >

g6§ Uralan Kerja (Job Description)

2 5

2> L

< 2 Uraian kerja adalah daftar atau tugas pekerjaan yang menjadi tanggung jawab tenaga
3«;—5@ Uraian kerja harus diberikan dengan jelas dan ditepatkan pada tenaga kerja yang sesuai
gd@'ng n latar belakangan pendidikan atau pengalaman yang sudah dimiliki oleh tenaga kerja
55 e

geﬁsebuﬁaerikut ini merupakan uraian pekerjaan tenaga kerja Guiltlless Friday, yaitu

3 @

© %A Manhajer

‘g i

TuQas dan tanggung jawab bagian administrasi, yaitu

1) “Mengawasi performa dan mengatur proses kerja tenaga kerja

2) Menjaga reputasi baik Guiltless Friday

3) iVIeIakukan pembelian perlengkapan dan bahan baku yang habis
4) Mengelola media sosial dan toko online Guiltless Friday

5) I/Iengelola keuangan hasil dari penjualan dan anggaran biaya
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6) Melakukan penggajian kepada tenaga kerja

7) (Membuat laporan periodik

u
8) Membantu proses promosi

©
Produksi
3,
%’—Tugfas dan tanggung jawab bagian produksi, yaitu

wl) glengelola bahan baku bahan baku kue menjadi produk jadi

H

}d1g

)D

s§is1a FIsF) O

njaga kualitas dan mutu produk Guiltless Friday

pu&|6un'%un|g

3)
Op

Iakukan pengecekan terhadap persediaan bahan baku

-bue

asional

ugas dan tanggung jawab bagian operasional, yaitu
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1) *Menjawab pertanyaan yang diajukan oleh konsumen

jew

2) zMengelola media sosial dan toko online Guiltless Friday

‘OyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q

A

3) §_Melakukan pengemasan produk pada saat ada pesanan dari konsumen
2

4) SMelakukan dan mengatur proses pengiriman produk ke konsumen
(9]

5)91\/Iemberikan bukti pengiriman kepada konsumen

6) Melakukan pengecekan terhadap persediaan perlengkapan yang digunakan untuk

pengemasan produk

MISU|

YEBertanggung jawab atas kebersihan

Speeﬂ' kasi dan Kualifikasi Jabatan

:Ja@uins ueyingaAuaw uep uexuwnjueduaw eduey 1ul sin} eAUEY yngnias neje ueibeqgas diynbusw Byedeyq -

%esifikasi dan kualifikasi jabatan merupakan syarat minimal yang harus dimiliki
tenaga @a agar dapat menjalankan tugas dan pekerjaan dengan baik. Berikut ini merupakan

spesifikgi dan kualifikasi jabatan yang dibutuhkan dari masing-masing jabatan, yaitu

31D uepj YIMm) Bjie
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6.5

Menuruéﬁtephen P Robbins dan Mary Coulter (2016:395) ada beberapa struktur organisasi

Manajer
1) @miliki jiwa pemimpin

) 2) ﬁﬂampu mengelolah sumber daya manusia, dan keuangan

.'J

3) Bertanggung jawab

- 3

%) Selalu ingin belajar

© w

@ Memiliki pengetahuan mengenai pembukuan
= ()

@ Jujur, disiplin, dan bertanggung jawab
Prodaksi

: 2

%) Wanita berusia maksimal berumur 27 tahun
S o

2) Pendidikan minimal SMA/SMK

Qo =2

3) §ehatjasmani dan rohani

4) ampu bekerjsama

) exe

5) @jur, disiplin, dan bertanggung jawab
2
Operasional
Q
1) Pria atau wanita maksimal berumur 27 tahun
2) Pendidikan minimal SMA/SMK
3) §ehatjasmani dan rohani
;‘
4) Memiliki SIM C
o)
5) gVIampu bekerjasama
6) gyjur, disiplin, dan bertanggung jawab
)

Strugtur Organisasi Perusahaan

=
o

— .
perusahgn, yaitu

3|9 uen| JIM) e
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a. Simple Structure

An orga@ational design with little.departmentalization, wide spans of control, centralized

—_

rlamhorlty";x’—and little formalization. Yang artinya yaitu banyak perusahaan memulai usahanya

ol o

«Ed gan nﬁnggunakan struktur sederhana, dengan sedikit departementalisasi, kontrol yang luas,
§% T 5

—dah sentralisasi tinggi.

0 E_ @) —

S35 2

B ) Eunctional structure

Sg =z o

F;Aﬁ'oitgargzational design that groups together similar or related occupational specialties.
Py = )

S =2a =

;"yﬁng megrunlllki arti sebagai pengelompokan spesialisasi pekerjaan yang sama dalam satu
“pagian 2.

25z &

2 > 6 Divisional structure

Qo «Q =

N —h

DAgrorgargzatlonal structure made up of separate business units or divisions. Yang memiliki
3 3

2‘%\@1 yaltuiterdlrl dari beberapa unit atau divisi. Dalam struktur terdapat setiap divisi memiliki
53

t:otg)noml iang terbatas, dengan memiliki manajer divisi yang memiliki kontrol atas unitnya,
3 3 =

~dan bertaﬁggung jawab atas divisinya.

53 @

5 ° Gambar 6.1

o o Struktur Organisasi Guiltless Friday

5 3

: : [ or |

v 5 — Manajer

=32 B

-

> o -+

5 5 w

% =3 g [ Staff Produksi ] [ Staff Operasional ]

El Wumber: Guiltless Friday

da gambar diatas dapat dikatakan bahwa, manajer merupakan posisi paling atas
=)

adalah n:Enajer yang bertugas untuk mengarahkan bagian produksi dan operasional didalam

(=]
organisag, sedangkan produksi dan operasional berada di dalam posisis yang sama. Serta

produksi=dan operasional melaporkan hasil kerja kepada manajer.

31D uepi YIMmy iHe
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6.6 Kompensasi dan Balas Jasa Karyawan

ﬂ;:Menurut Undang-Undang Republik Indonesia No. 13 Tahun 2003 yang diambil dari

210 "L

=
s://p&_aturan.bpk.qo.id/ membahas mengenai Ketenagakerjaan upah adalah hak

e)

e a/bﬁruh yang diterima dan dinyatakan dalam bentuk uang sebagai imbalan dari

[Sa

dgnﬁuaﬁ.l buy
B) veR
sun@»» SR

atau pemberi kerja kepada pekerja/buruh yang ditetapkan dan dibayarkan menurut

@as
_@G e)

erfanjian kerja, kesepakatan, atau peraturan perundang-undangan, termasuk tunjangan

nek

n

ja/buruh dan keluarganya atas suatu pekerjaan atau jasa yang telah atau akan

ne@uelb
L@'npu

ka

&un

ojuj URp siusy In

-Rincian imbalan terhadap para pekerja yang telah melakukan pekerjaannya:

'84 yninggs

bueRun-bu
o
o
=

Gaji Pokok menurut Peraturan Pemerintah Nomor 78 Tahun 2015 Tentang

je

gupa@n Pasal 5 ayat 2 yang diambil dari https://setkab.go.id/ membahas mengenai

balan éasar yang dibayarkan kepada Pekerja/Buruh menurut tingkat atau jenis pekerjaan

Su

g besarnya ditetapkan berdasarkan kesepakatan.

f‘D

Gaji pokok merupakan imbalan pasti yang didapatkan para pekerja setiap bulannya.

w1 ekuey uRg) 1nuad.uen
ep ueywnrfieou

‘el
UL{QJU

|Itless.Er|day berproduksi di Bekasi, berdasarkan sumber yang ambil https://umsu.ac.id/ gaji

g har:.'_rb dibayarkan menurut Upah Minimum Provinsi (UMP) Kabupaten Bekasi 2023, yaitu

] ug},msn@ad
Suex8ak

c
esar g) 5.137.574. Upah tersebut ditetapkan dalam Keputusan Gubernur (Kepgub) Jabar

sequin

) 561. #Kep 776-Kesra/2022 tentang UMK Jabar 2023.

‘um%e

b. Tunjggan Hari Raya (THR)

:o:funjangan Hari Raya menurut Peraturan Menteri Ketenagakerjaan Republik
IndonesgNomor 6 Tahun 2016 Tentang Tunjangan Hari Raya Keagamaan Bagi Pekerja/Buruh

di Peru@aan Pasal 1 ayat 1 yang diambil berdasarkan sumber https://www.regulasip.id/

31D uepy YIMm)
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rhembahas mengenai pendapatan non upah yang wajib dibayarkan oleh Pengusaha kepada

Pekerja/Buruh atau keluarganya menjelang Hari Raya Keagamaan.

—

Blerikut ini adalah rencana perhitungan balas jasa (gaji) dan tunjangan hari raya (THR)
i aryawan Guiltless Friday:

Tabel 6.2
Rincian Gaji dan THR karyawan 2024 (Dalam Rupiah)

110 eydi1g MeH x

gduky rur snfy eAidy gnimas nep ueibeqas d!1n6uatg6uemuc|

T

Db

©

5

0

58 =

c >3

=~ a

BiE ¢ Jumlah Gaji Gaji

= ] umla aji aji

% %o i Jabatan Karyawan | Pokok/Bulan Pokok/Tahun THR Total

g 1 4-Manager 1 5.450.000 65.400.000 1.387.500 | 66.787.500

=2 2 o Staff

% 2 4 Produksi 1 5.150.000 61.800.000 1.287.500 | 63.087.500

- 4 Staff

o 3 . 1 5.150.000 61.800.000 1.287.500 | 63.087.500

= Operasional

% _Jotal 3 15.750.000 189.000.000 3.962.500 | 192.962.500

-3 5 _

sStmber: GthIess Friday

S 3 Tabel 6.3

& 2 Proyek5| anggaran kompensasi karyawan Guiltless Friday (Dalam Rupiah)

5 a

é ~Tahun.. 2024 2025 2026 2027 2028

= §B|aya§ 192.962.500 204.750.000 207.350.000 209.950.000 212.550.000
mber: Tabel 6.2, data diolah

532

SI)BErikut Kéterangan terhadap perhitungan gaji Guiltless Friday:

a. Kenaikan upah pokok tiap tahunnya akan meningkat sebesar Rp 50.000 untuk staf
opefasional dan produksi, serta Rp 100.000 untuk manajer, dimulai dari tahun 2026
kebijakan tersebut berasal dari pemilik usaha. Perbedaan kenaikan tersebut, disesuaikan

den@n tanggung jawab dan jabatan yang ada.
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Tunjangan hari raya yang diberikan kepada tenaga kerja adalah sebesar satu kali gaji dalam

satu@lan yang mulai berlaku pada tahun 2025-2028, dengan tetap mengikuti kenaikan

I
' upahtsetiap tahunnya.

©
Tunjangan hari raya pada Guiltless Friday, mengikuti hari raya lebaran. Menyesuaikan

Ir =
&engg‘n kondisi dan status keagamaan dari tenaga kerja di masa yang akan datang
=)

H@ang didapatkan karyawan pada tahun 2024 hanya 3 bulan yang telah dibagi secara
(9]

10

g=id

|

un

érop?sional dengan perhitungan masa kerja yaitu 3 bulan dari 12 bulan gaji karyawan,

>3 -+
«« =

gangﬁnerupakan sebuah kebijakan dari pemilik usaha, karena pembukaan usaha Guiltless

o o]
Q

Eridé/ pada bulan januari 2024 dan hari raya lebaran berada pada bulan maret.

buepun
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