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Lampiran 

 

Lampiran 1 

Kuisioner 

Perkenalkan saya Franski mahasiswa Kwik Kian Gie School of Business jurusan 

Manajemen Pemasaran angkatan 2019. Saat ini saya sedang melakukan penelitian untuk 

memperoleh data yang akan digunakan memenuhi tugas akhir saya. Adapun judul penelitian saya 

adalah Pengaruh Kualitas Produk, Persepsi Harga, dan Efektivitas Promosi terhadap Keputusan 

Pembelian smartphone Xiaomi di kota Jakarta. Berikut kriteria responden yang dapat 

berpartisipasi dalam penelitian ini: 

1. Berdomisili di daerah Jakarta 

 
2. Pernah melakukan Pembelian smartphone Xiaomi 

 
Informasi apapun yang Saudara/i berikan hanya akan dipergunakan untuk kepentingan 

akademik semata dan dijaga kerahasiaannya. Dalam pengisian kuisioner ini, tidak ada jawaban 

yang dianggap benar atau salah, yang lebih penting adalah pendapat dari Saudara/i yang 

didasarkan pada pengalaman apa adanya atau sesuai dengan kondisi yang sebenarnya. Maka dari 

itu, saya mengharapkan kesediaan Saudara/i untuk mengisi kuisioner ini dengan jujur, lengkap, 

dan objektif. Setiap jawaban sangat bermakna bagi saya. Atas kesediaan dan kerjasamanya, saya 

ucapkan terima kasih. 
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Bagian I: Screening 

 

1. Apakah anda berdomisili di Jakarta? 

 

o Ya 
 

o Tidak (Mohon berhenti sampai di sini) 

 

2. Apakah anda pernah membeli atau menggunakan smartphone Xiaomi? 

 

o Ya 
 

o Tidak (Mohon berhenti sampai di sini) 

 

 

Bagian II: Profil Responden 

 

1. Nama Lengkap: 

 

2. Jenis Kelamin: 

 

o Laki-laki 
 

o Perempuan 
 

3. Usia: 

 

o 15 - 20 tahun 
 

o 21 - 30 tahun 
 

o 31 - 40 tahun 
 

o >40 tahun 
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Bagian III: Pertanyaan Penelitian 

 

Petunjuk Pengisian: 

 

Responden hanya diminta untuk memilih satu dari lima pilihan yang tersedia sebagai 

jawaban atas pernyataan-pernyataan yang diajukan. Pilihlah opsi yang paling sesuai dengan apa 

yang anda rasakan dan tidak ada jawaban yang benar atau salah. Adapun kriteria penilaiannya 

sebagai berikut: 

Sangat Tidak Setuju (STS): 1 

Tidak Setuju (TS): 2 

Cukup Setuju (CS): 3 

Setuju (S): 4 

Sangat Setuju (SS): 5 

 

 
 

Kualitas Produk 

 

No. Butir Pernyataan STS TS CS S SS 

1. Kinerja smartphone Xiaomi sangat baik      

2. Smartphone Xiaomi memiliki daya tahan yang kuat      

3. 
Proses mengoprasikan smartphone Xiaomi sangat 
mudah 

     

4. 
Aplikasi yang ada pada smartphone Xiaomi sangat 

menarik 

     

5 
Smartphone Xiaomi dapat digunakan lebih dari dua 

tahun 

     

6 
Smartphone Xiaomi memiliki tampilan   desain 

smartphone yang menarik 

     

7 Smartphone Xiaomi memiliki kualitas yang baik      
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Persepsi Harga 
 
 

No. Butir Pernyataan STS TS CS S SS 

1. 
Harga yang di tawarkan Xiaomi terjangkaun oleh 
konsumen 

     

2. 
Harga yang ditawarkan Xiaomi sesuai dengan 
kualitas produk yang diberikan 

     

3. 
Harga yang ditawarkan Xiaomi sesuai dengan 
manfaat yang diberikan oleh produknya 

     

4. 
Harga yang ditawarkan Xiaomi memiliki daya 

saing dengan harga yang ditawarkan pesaing 

     

 

 

 

Efektivitas Promosi 
 
 

No. Butir Pernyataan STS TS CS S SS 

1. 
Iklan yang ditampilkan pada smartphone Xiaomi 
membuat saya tertarik untuk membeli 

     

2. 
Saya membeli smartphone Xiaomi karena 
mendapatkan potongan harga yang menarik 

     

 

3. 

Saya tertarik membeli smartphone Xiaomi karena 

pameran smartphone yang dilakukan oleh Xiaomi 

     

 
4. 

Saya tertarik membeli smartphone Xiaomi karena 

melihat promosi yang dilakukan pada media 

internet 

     

 

 

 

Keputusan Pembelian 
 
 

No. Butir Pernyataan STS TS CS S SS 

1. 
Saya membeli smartphone Xiaomi karena banyak 
jenis smartphone yang ditawarkan 

     

2. 
Saya membeli smartphone Xiaomi karena 
smartphone yang ditawarkan sangat menarik 

     

3. 
Saya membeli smartphone Xiaomi karena 

karakteristik merek 

     

4. 
Saya membeli Smartphone Xiaomi karena 
memudahkan saya untuk membelinya 
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5 
Saya membeli smartphone Xiaomi karena tidak 

ada Batasan pembelian 

     

6 
Saya dapat membeli smartphone Xiaomi 
kapanpun saya inginkan 

     

 

7 
Saya membeli smartphone Xiaomi karena dapat 

melakukan pembayaran dengan banyak 
alternative metode pembayaran 
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Lampiran 2 

 
Data Pra Kuisioner 

 

Variabel Kualitas Produk (X1) 
 
 

Kualitas Produk (X1)  
 

Total X1 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 

4 3 4 5 4 5 4 29 

4 4 4 4 5 4 5 30 

5 5 5 4 5 4 5 33 

5 4 4 4 5 4 5 31 

4 5 4 4 5 3 4 29 

4 5 4 4 5 4 4 30 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 5 4 5 4 5 5 32 

4 5 5 5 5 4 5 33 

4 5 5 5 4 4 4 31 

4 5 4 5 4 5 5 32 

4 4 5 4 4 5 5 31 

4 5 5 5 4 4 5 32 

4 5 4 5 4 4 4 30 

4 5 5 5 5 4 4 32 

5 5 5 5 5 5 5 35 
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4 4 3 5 4 4 5 29 

4 4 5 4 4 5 4 30 

4 4 5 5 5 4 4 31 

4 5 4 5 4 5 4 31 

5 4 5 4 5 4 5 32 

4 5 5 5 4 5 5 33 

5 5 5 5 5 5 5 35 

3 3 3 3 3 3 3 21 

4 4 4 3 4 4 4 27 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 4 4 5 4 5 5 32 

4 5 3 4 5 4 4 29 

4 5 4 5 4 4 4 30 

4 5 4 4 5 5 5 32 
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Variabel Persepsi Harga (X2) 
 
 

Persepsi Harga (X2) Total X2 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 

5 4 4 4 17 

5 4 4 4 17 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

4 5 4 4 17 

4 4 4 5 17 

5 5 5 5 20 

4 4 4 4 16 

5 5 4 4 18 

4 5 5 4 18 

4 5 4 5 18 

4 5 4 4 17 

5 4 4 5 18 

5 5 4 4 18 

5 4 5 5 19 

5 5 5 5 20 

4 3 5 5 17 

4 5 4 5 18 

5 5 4 4 18 
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5 4 5 4 18 

4 5 4 5 18 

5 5 5 5 20 

5 5 5 4 19 

3 3 3 3 12 

3 4 4 4 15 

4 4 4 4 16 

5 4 4 5 18 

3 4 3 4 14 

5 4 4 4 17 

5 5 5 5 20 
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Variabel Efektivitas Promosi (X3) 
 
 

Efektivitas Promosi (X3)  
 

Total X3 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 

3 4 5 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 4 5 17 

5 4 4 5 18 

5 4 5 4 18 

4 4 4 4 16 

4 5 4 5 18 

4 4 4 4 16 

4 5 4 5 18 

4 5 4 5 18 

4 5 4 5 18 

4 4 4 5 17 

5 5 4 4 18 

4 4 4 5 17 

4 4 4 4 16 

5 5 5 5 20 

4 3 4 5 16 

4 4 4 4 16 

4 5 4 4 17 
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4 5 4 5 18 

5 4 5 4 18 

5 5 5 5 20 

5 4 3 3 15 

3 3 3 3 12 

4 3 5 5 17 

4 4 4 4 16 

5 4 4 5 18 

3 2 3 3 11 

4 5 4 5 18 

4 4 4 4 16 
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Variabel Keputusan Pembelian (Y) 
 
 

Keputusan Pembelian (Y) Total Y 

Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 

4 4 5 5 4 5 5 32 

4 5 4 4 4 5 5 31 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 4 5 5 5 5 32 

4 5 4 5 4 3 5 30 

5 5 4 4 4 4 5 31 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 5 4 5 5 5 5 34 

5 5 4 4 5 5 4 32 

4 5 4 5 4 5 5 32 

5 5 5 4 4 4 4 31 

5 5 4 5 5 4 4 32 

4 5 4 5 4 4 4 30 

5 5 4 4 4 5 4 31 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 5 3 4 5 5 30 

4 5 4 4 4 4 4 29 

5 5 5 5 4 5 5 34 
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4 5 4 5 4 5 4 31 

5 4 5 4 5 4 5 32 

4 5 5 5 5 5 5 34 

4 5 5 5 5 5 5 34 

3 3 3 3 3 3 3 21 

4 4 4 4 4 3 5 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 5 5 4 5 4 5 32 

3 4 3 3 3 3 4 23 

4 4 5 4 5 4 4 30 

4 4 4 5 5 5 5 32 
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Lampiran 3 

Data Kuesioner 

Variabel Kualitas Produk (X1) 
 
 

Kualitas Produk (X1) Total X1 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 

5 5 4 5 4 4 5 32 

4 3 3 3 4 4 3 24 

5 5 4 5 4 4 5 32 

4 4 4 4 4 5 4 29 

5 5 4 4 4 4 5 31 

5 5 4 4 5 5 5 33 

4 3 3 3 4 4 3 24 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 5 4 4 5 5 4 31 

5 4 4 4 5 5 5 32 

4 5 4 5 4 5 4 31 

5 4 4 5 5 5 5 33 

5 4 5 4 5 5 4 32 

5 4 5 5 5 5 5 34 

4 4 4 3 4 4 3 26 

5 5 5 5 5 5 5 35 
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5 5 4 4 5 4 5 32 

5 4 5 4 5 4 4 31 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 4 2 4 3 4 25 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 5 4 5 5 34 

4 4 5 5 4 5 4 31 

3 5 4 4 4 4 5 29 

5 5 5 4 5 4 5 33 

3 5 5 3 5 3 4 28 

5 5 5 5 5 5 5 35 

3 4 4 3 4 3 4 25 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 5 4 4 4 4 29 

4 3 4 3 3 3 3 23 

3 4 3 3 4 5 4 26 

5 5 4 4 5 5 4 32 

4 4 4 4 4 4 2 26 

4 4 5 4 5 4 5 31 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 4 4 5 4 5 5 32 

4 3 3 4 3 3 3 23 
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4 4 4 4 5 4 4 29 

4 4 4 4 4 4 4 28 

3 2 4 3 3 5 3 23 

4 4 4 4 5 4 4 29 

3 4 4 5 4 4 5 29 

4 3 5 4 3 4 3 26 

4 4 5 5 4 5 5 32 

4 4 3 5 4 5 4 29 

5 5 5 4 5 4 5 33 

4 5 4 4 5 5 5 32 

4 4 5 5 4 5 5 32 

4 5 4 1 5 3 4 26 

3 2 5 3 3 4 3 23 

5 5 4 4 4 4 4 30 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 3 3 4 26 

5 4 4 4 4 4 5 30 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 5 4 4 5 5 5 32 

4 5 5 5 5 4 4 32 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 4 3 4 4 3 26 
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4 4 4 4 4 4 4 28 

4 3 5 5 4 5 4 30 

5 5 5 4 5 4 5 33 

5 5 5 5 5 4 5 34 

4 4 4 5 4 5 5 31 

4 3 3 4 3 3 3 23 

5 4 4 4 5 4 5 31 

5 4 5 5 5 5 4 33 

4 5 5 4 5 5 4 32 

5 4 4 3 4 4 5 29 

5 5 5 4 4 5 5 33 

5 5 5 5 4 4 4 32 

3 4 4 4 4 5 5 29 

4 4 3 5 5 5 4 30 

4 4 4 4 5 4 4 29 

5 4 5 5 5 5 5 34 

4 4 5 4 5 5 5 32 

5 5 4 5 4 4 4 31 

5 5 4 4 5 5 5 33 

5 4 4 5 4 4 5 31 

5 5 4 5 5 5 5 34 

4 3 3 4 4 4 3 25 
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4 4 3 3 4 4 4 26 

3 3 3 3 4 3 4 23 

3 4 4 4 3 3 3 24 

4 3 4 4 3 4 4 26 

4 4 4 5 4 5 4 30 

4 5 5 5 4 5 4 32 

4 5 5 4 5 5 5 33 

5 4 5 4 4 5 5 32 

5 5 5 4 5 5 4 33 

5 4 4 5 5 4 5 32 

5 4 4 4 5 4 5 31 

4 4 4 3 5 3 4 27 

5 4 4 4 5 5 5 32 

5 5 4 5 5 5 4 33 

5 5 4 4 4 5 5 32 

5 5 4 4 5 5 5 33 

5 4 4 5 5 4 4 31 

3 3 4 4 3 4 4 25 
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Variabel Persepsi Harga (X2) 
 
 

Persepsi Harga (X2) Total X2 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 

5 4 5 5 19 

3 4 4 3 14 

5 5 4 5 19 

4 4 4 5 17 

5 5 5 4 19 

5 5 5 5 20 

3 4 4 3 14 

5 5 5 5 20 

4 5 5 5 19 

5 5 5 4 19 

4 4 5 5 18 

5 4 5 5 19 

5 4 5 5 19 

5 5 5 5 20 

3 4 3 3 13 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

5 4 5 5 19 

5 5 5 5 20 
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4 4 4 4 16 

5 5 5 5 20 

4 5 5 4 18 

4 5 5 4 18 

3 4 4 4 15 

4 5 5 5 19 

4 4 4 4 16 

5 5 5 5 20 

4 3 4 4 15 

5 5 5 5 20 

5 5 5 4 19 

5 4 4 5 18 

5 5 5 5 20 

4 5 5 4 18 

4 5 4 4 17 

5 5 5 5 20 

4 4 5 5 18 

5 4 4 5 18 

3 4 3 3 13 

5 5 5 5 20 

4 4 4 4 16 

5 5 4 5 19 
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5 5 5 5 20 

5 4 4 4 17 

4 4 4 4 16 

4 5 4 4 17 

4 3 5 5 17 

5 4 5 5 19 

4 4 4 5 17 

4 5 5 4 18 

4 3 4 4 15 

5 4 3 3 15 

4 4 4 5 17 

4 4 4 4 16 

4 4 4 3 15 

4 5 5 4 18 

5 5 5 5 20 

4 4 4 4 16 

5 4 4 5 18 

5 5 5 5 20 

3 4 3 3 13 

4 4 4 4 16 

4 5 5 4 18 

5 4 4 5 18 
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5 5 5 5 20 

5 4 4 5 18 

3 4 3 3 13 

5 5 4 5 19 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

5 4 4 4 17 

5 4 4 4 17 

4 5 5 5 19 

4 4 5 5 18 

5 3 5 5 18 

4 4 4 4 16 

5 5 4 4 18 

5 5 4 4 18 

4 5 5 4 18 

4 5 5 5 19 

5 5 4 5 19 

5 4 4 5 18 

4 3 3 3 13 

4 3 3 3 13 

4 3 3 3 13 

3 4 3 3 13 
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3 4 3 3 13 

4 4 5 4 17 

4 5 5 4 18 

5 5 4 4 18 

5 4 5 4 18 

4 5 4 4 17 

4 4 5 5 18 

4 4 4 5 17 

5 4 4 5 18 

5 4 4 4 17 

4 4 4 5 17 

5 4 5 4 18 

4 4 5 5 18 

4 4 5 5 18 

4 4 3 3 14 
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Variabel Efektivitas Promosi (X3) 
 
 

Efektivitas Promosi (X3) Total X3 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 

5 4 4 4 17 

3 3 4 3 13 

5 5 5 4 19 

4 4 4 4 16 

4 4 4 5 17 

4 4 4 4 16 

3 3 4 3 13 

5 5 5 5 20 

4 4 5 5 18 

4 4 5 5 18 

4 4 5 5 18 

5 5 5 5 20 

5 4 5 4 18 

5 5 5 4 19 

3 4 4 3 14 

5 5 5 5 20 

4 5 4 5 18 

4 4 5 5 18 

5 5 5 5 20 
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3 4 4 3 14 

4 4 4 4 16 

5 5 4 5 19 

4 5 5 4 18 

4 4 4 5 17 

4 5 5 4 18 

4 4 4 4 16 

5 5 5 5 20 

3 4 4 3 14 

5 5 5 5 20 

4 4 4 4 16 

3 3 3 3 12 

4 3 3 4 14 

4 5 5 4 18 

4 4 4 4 16 

4 5 4 5 18 

5 5 5 5 20 

5 5 4 4 18 

4 3 3 3 13 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 4 5 17 
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5 5 5 5 20 

5 5 4 5 19 

3 4 3 4 14 

5 5 4 4 18 

4 5 3 5 17 

4 4 5 5 18 

4 4 4 5 17 

5 4 5 5 19 

2 2 4 2 10 

3 3 4 3 13 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

3 3 2 3 11 

4 4 3 4 15 

5 5 5 5 20 

5 4 5 5 19 

4 4 4 3 15 

5 5 5 5 20 

3 4 4 3 14 

4 4 4 4 16 

4 3 5 5 17 

3 5 4 5 17 
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5 5 5 5 20 

5 4 5 4 18 

4 3 3 3 13 

5 5 5 5 20 

5 5 5 4 19 

5 4 4 5 18 

4 5 5 4 18 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

4 5 3 4 16 

4 4 3 5 16 

4 4 4 5 17 

5 5 4 5 19 

4 4 5 4 17 

5 4 5 5 19 

5 4 5 5 19 

5 4 5 4 18 

4 5 5 4 18 

3 4 3 4 14 

3 3 4 3 13 

3 3 4 4 14 

4 3 4 3 14 
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4 4 3 4 15 

5 5 4 4 18 

4 4 5 4 17 

4 4 4 5 17 

5 5 5 4 19 

4 4 5 4 17 

5 4 5 5 19 

5 5 4 4 18 

3 3 3 3 12 

5 5 5 4 19 

5 5 4 5 19 

4 4 4 5 17 

4 4 4 5 17 

5 4 5 5 19 

3 4 3 4 14 
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Variabel Keputusan Pembelian (Y) 
 
 

Keputusan Pembelian (Y) Total Y 

Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 

5 5 5 4 5 5 4 33 

3 4 3 3 4 4 3 24 

4 5 4 5 4 5 5 32 

4 4 5 4 5 5 5 32 

5 4 4 4 4 4 4 29 

4 5 4 4 4 4 4 29 

3 4 3 3 4 4 3 24 

5 4 4 4 5 5 5 32 

4 4 5 4 5 5 4 31 

5 5 4 5 5 5 5 34 

5 5 5 4 5 5 5 34 

5 5 5 5 4 5 5 34 

5 4 4 5 5 5 4 32 

5 5 5 5 5 5 5 35 

3 3 4 4 3 3 3 23 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 4 4 4 5 32 

5 5 5 5 5 4 5 34 

5 5 5 5 5 5 5 35 
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3 4 2 4 4 3 4 24 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 5 4 4 4 5 5 32 

4 5 4 4 4 4 5 30 

4 4 5 5 4 5 4 31 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 3 4 4 4 4 27 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 4 4 5 5 5 31 

2 4 3 4 3 4 3 23 

3 4 3 4 3 5 3 25 

4 5 5 4 4 5 5 32 

5 4 5 2 3 4 4 27 

5 5 4 5 4 5 5 33 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 4 5 4 4 5 32 

3 4 4 3 4 4 4 26 

4 4 4 4 5 5 4 30 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 3 2 3 5 5 5 27 
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4 4 4 4 4 5 4 29 

5 5 5 4 5 4 5 33 

3 3 4 4 4 4 3 25 

4 4 5 5 4 4 4 30 

4 3 5 4 5 3 5 29 

5 4 4 4 5 5 5 32 

5 5 5 4 4 4 4 31 

5 4 5 5 5 4 3 31 

5 5 3 2 3 4 4 26 

4 3 3 3 5 5 4 27 

4 4 3 4 4 5 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 3 4 27 

4 5 5 5 5 5 5 34 

5 4 4 5 5 5 4 32 

3 5 3 4 4 4 4 27 

5 5 5 5 5 5 5 35 

3 3 4 4 3 3 3 23 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 5 5 5 5 4 5 33 

5 4 4 5 5 5 5 33 
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5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 4 4 4 4 31 

3 4 4 3 4 4 4 26 

5 5 5 5 4 4 4 32 

4 4 4 5 5 5 5 32 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 5 5 5 4 4 5 32 

5 4 4 4 5 5 5 32 

4 4 5 5 5 5 5 33 

5 4 3 5 5 5 5 32 

5 5 4 5 5 5 4 33 

4 5 4 5 4 4 4 30 

5 5 5 5 4 5 4 33 

4 5 4 4 5 4 5 31 

5 4 4 5 4 4 5 31 

4 5 5 5 5 5 5 34 

5 4 5 5 4 5 4 32 

4 4 5 4 4 5 5 31 

4 3 4 4 3 3 4 25 

4 3 4 3 3 4 3 24 

4 3 4 3 3 4 4 25 

3 3 3 4 4 3 3 23 
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3 3 4 4 4 4 4 26 

5 4 5 4 4 5 4 31 

5 4 4 5 5 4 4 31 

5 4 5 5 4 4 4 31 

4 4 5 4 5 5 4 31 

5 5 4 5 4 4 4 31 

5 4 5 5 5 5 4 33 

5 4 5 4 5 4 4 31 

3 4 3 3 2 4 4 23 

4 5 4 4 4 5 5 31 

4 5 5 5 4 4 4 31 

5 4 5 4 5 4 4 31 

5 4 5 4 4 4 5 31 

5 4 4 4 5 5 5 32 

3 4 3 4 4 4 4 26 
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Lampiran 4 

Hasil Output 

1. Uji Validitas 

 

a. Uji Validitas Kualitas Produk (X1) 
 
 

 

 
 

b. Uji Validitas Persepsi Harga (X2) 
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c. Uji Validitas Efektivitas Promosi (X3) 
 
 

 

 

 
d. Uji Validitas Keputusan Pembelian (Y) 

 
 

 

 

 

 
2. Uji Reliabilitas 

 

a. Uji Reliabilitas Kualitas Produk (X1) 
 
 



36 
 

 

 

b. Uji Reliabilitas Persepsi Harga (X2) 
 
 

 

 
 

c. Uji Reliabilitas Efektivitas Promosi (X3) 
 
 

 

 
 

d. Uji Reliabilitas Keputusan Pembelian (Y) 
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3. Skor rata-rata dan Selang Kepercayaan 95% untuk rata-rata 

 

a. Kualitas Produk (X1) 
 

 

 

One-Sample Test 

 
Test Value = 0 

 
 

t 

 
 

df 

 
 

Sig. (2-tailed) 

 
 

Mean Difference 

95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

X1.1 64.701 99 .000 4.350 4.22 4.48 

X1.2 58.223 99 .000 4.250 4.11 4.39 

X1.3 67.665 99 .000 4.260 4.14 4.38 

X1.4 53.516 99 .000 4.170 4.02 4.32 

X1.5 66.070 99 .000 4.370 4.24 4.50 

X1.6 64.641 99 .000 4.360 4.23 4.49 

X1.7 59.682 99 .000 4.330 4.19 4.47 

X1 87.746 99 .000 4.29857 4.2014 4.3958 

 
 

b. Persepsi Harga (X2) 

 

One-Sample Test 

 
Test Value = 0 

 
 

t 

 
 

df 

 
 

Sig. (2-tailed) 

 
 

Mean Difference 

95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

X2.1 67.569 99 .000 4.390 4.26 4.52 

X2.2 71.280 99 .000 4.360 4.24 4.48 

X2.3 64.565 99 .000 4.380 4.25 4.51 

X2.4 60.701 99 .000 4.370 4.23 4.51 

X2 84.264 99 .000 4.37500 4.2720 4.4780 
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c. Efektivitas Promosi (X3) 

 

One-Sample Test 

 
Test Value = 0 

 
 

t 

 
 

df 

 
 

Sig. (2-tailed) 

 
 

Mean Difference 

95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

X3.1 56.868 99 .000 4.200 4.05 4.35 

X3.2 59.886 99 .000 4.220 4.08 4.36 

X3.3 59.082 99 .000 4.270 4.13 4.41 

X3.4 56.922 99 .000 4.270 4.12 4.42 

X3 71.835 99 .000 4.24000 4.1229 4.3571 

 
 
 

d. Keputusan Pembelian (Y) 

 

One-Sample Test 

 
Test Value = 0 

 
 

t 

 
 

df 

 
 

Sig. (2-tailed) 

 
 

Mean Difference 

95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

Y1.1 57.621 99 .000 4.310 4.16 4.46 

Y1.2 65.407 99 .000 4.290 4.16 4.42 

Y1.3 56.024 99 .000 4.260 4.11 4.41 

Y1.4 60.259 99 .000 4.270 4.13 4.41 

Y1.5 63.542 99 .000 4.320 4.19 4.45 

Y1.6 71.004 99 .000 4.410 4.29 4.53 

Y1.7 66.392 99 .000 4.330 4.20 4.46 

Y 87.992 99 .000 4.31286 4.2156 4.4101 
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4. Pemeriksaan Asumsi Klasik 

 

a. Uji Normalitas 
 

 

Tests of Normality 
 

 
 

Kolmogorov-Smirnova 

 
 

Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

Unstandardized Residual .108 100 .006 .983 100 .225 

a. Lilliefors Significance Correction 

 
 
 
 
 

b. Uji Heteroskedatisitas 
 

 

Correlations 
 

 
 
 

Total_X1 

 
 
 

Total_X2 

 
 
 

Total_X3 

 

Unstandardized 

Residual 

Spearman's rho Total_X1 Correlation Coefficient 1.000 .637** .745** .047 

Sig. (2-tailed) . .000 .000 .640 

N 100 100 100 100 

Total_X2 Correlation Coefficient .637** 1.000 .612** .061 

Sig. (2-tailed) .000 . .000 .548 

N 100 100 100 100 

Total_X3 Correlation Coefficient .745** .612** 1.000 .085 

Sig. (2-tailed) .000 .000 . .400 

N 100 100 100 100 

Unstandardized Residual Correlation Coefficient .047 .061 .085 1.000 

Sig. (2-tailed) .640 .548 .400 . 

N 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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c. Uji Multikolienaritas 
 
 

Coefficientsa 
 

 
 
 
 

Unstandardized Coefficients 

 
 

Standardized 

Coefficients 

 
 
 
 
 

 
t 

 
 
 
 
 

 
Sig. 

 
 
 
 

Collinearity Statistics 

Model 
 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 4.034 1.501 
 

2.688 .008 
  

Total_X1 .356 .086 .355 4.121 .000 .295 3.390 

Total_X2 .215 .115 .130 1.867 .065 .451 2.219 

Total_X3 .689 .117 .474 5.880 .000 .337 2.968 

a. Dependent Variable: Total_Y1 

 
 
 
 

 

5. Uji Kesesuaian Model (Uji F) 
 

 

 

ANOVAa 
 

 

 
Model 

  

 
Sum of Squares 

 

 
df 

 

 
Mean Square 

 

 
F 

 

 
Sig. 

1 Regression 920.016 3 306.672 119.982 .000b 

Residual 245.374 96 2.556 
  

Total 1165.390 99 
   

a. Dependent Variable: Total_Y1 

 
 

b. Predictors: (Constant), Total_X3, Total_X2, Total_X1 
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6. Uji Hipotesis Penelitian (Uji t) 
 

 

 

Coefficientsa 
 

 
 
 

Unstandardized Coefficients 

 

Standardized 

Coefficients 

 
 
 
 
 

t 

 
 
 
 
 

Sig. Model 
 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 4.034 1.501 
 

2.688 .008 

Total_X1 .356 .086 .355 4.121 .000 

Total_X2 .215 .115 .130 1.867 .065 

Total_X3 .689 .117 .474 5.880 .000 

a. Dependent Variable: Total_Y1 
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