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LAMPIRAN
Lgmpir@l : Kuesioner
»o %
o o}
pada Bapak/Ibu/Saudara/i,
€@ -
53 - 32
;é Q(%) Perkenalkan saya Angela Callista, mahasiswi di Institut Bisnis dan informatika Kwik
L0~ = W
%@Gl@dan jurusan Manajemen. Saat ini, saya sedang melakukan penelitian yang berjudul
Sg = O
i‘@néaruﬁ Brand Ambassador dan Citra Merk Terhadap Keputusan Pembelian Produk Scarlett
%i@nin@' Penelitian ini bertujuan untuk menyelesaikan tugas akhir/skripsi. Seluruh jawaban
%Cssﬂnda ini bersifat rahasia dan hanya akan digunakan untuk kepentingan penelitian. Berikut
225 o
5% a 9
g&tega responden yang dibutuhkan dalam penelitian ini :
= 0 @ =
35E ¢
%15; I\%ngetahw Song Joong Ki sebagai brand ambassador Scarlett Whitening
28 x
239 I\/l:}ilakukan pembelian dan menggunakan produk Scarlett Whitening
23 =3
g % Dgngan ini saya memohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi kuesioner ini
= % QJ
“sesuali deggan penilaian Bapak/lbu/Saudara/Saudari tanpa adanya paksaan. Terima kasih atas
fjb@intuan Anda sebelumnya.
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3. Usia:
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X
b3 21-25 Tahun

Q.

©
c.2 26-30 Tahun

o

1a®dig ven
m
Bu) 0y 181 >|I|Iw

>31 Tahun

ynun eAuey uediinbuad e
beqgas diynbuaw buedeyiqg |

W
me|
«Q -

n 1§ : Pertanyaan Pembuka

akah Anda pengguna produk Scarlett Whitening?
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Tidak (Jika menjawab “Tidak” maka tidak perlu melanjutkan ke pertanyaan

- selanjutnya)
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rapa kali Anda pernah membeli produk Scarlett Whitening?
as 1-2 Kali

=]
b5 3-5 Kali

c. >6 Kali
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unjulg’engisian :
g.

esponden hanya diminta untuk memilih satu dari lima pilihan yang tersedia sebagai jawaban
CL

M3

u_/rbjode]

atas per:u/ataan-pernyataan yang diajukan. Pilihlah opsi yang paling sesuai dengan apa yang
S
anda rag(an dan tidak ada jawaban yang benar atau salah. Berikan tanda ([1) pada pendapat

1
yang Arga anggap sesuai.
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Keterangan :

1= Sangat Tidak Setuju
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Brand Ambassador
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Pernyataan

(STS)

(TS)

(CS)

(S)

(S9)

Saya mengetahui Song Joong Ki
sebagai brand ambassador
Scarlett Whitening

duey 1y sga) ghuey yninyas ngpe uelbggas dipnfuaw bugde)iq

[N

Ketrampilan Song Joong Ki dalam
mempromosikan produk Scarlett
Whitening sangat menarik

HikhAd i A

N

uedusly e
ID uery iy exnewojuf uep Husig

2Song Joong Ki memiliki wawasan yang
luas mengenai produk Scarlett Whitening

w

Song Joong Ki memiliki keahlian dalam
mengkomunikasikan produk

SN

Sl O R

a Scarlett Whitening
:'7:- Saya tertarik dengan produk Scarlett

gNhitening karena saya mengetahui Song
Joong Ki menjadi brand
»  ambassador Scarlett Whitening

,uu
o1

:Jagwins ueyindaAuaw ugp ueyuny

Eong Joong Ki memiliki daya tarik dalam

‘uplodey IIDIInCnKII d ‘Upny D/(;ID\J lDC!1nII3r‘I ‘ypnnaug

b6 gmembintangi iklan Scarlett Whitening
Pesona Song Joong Ki mampu
7 mempengaruhi sikap saya akan
Scarlett Whitening
Pesona Song Joong Ki mampu
8 mempengaruhi pemikiran saya akan

Scarlett Whitening
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2. Citra Merk
)
1 2 3 4 5
No. | & Pernyataan

$ 0% | % g (STS) | (1) | (€9) | (9) | (s9)
¢ 51 % Scarlett Whitening memiliki citra
¢a & produk yang baik
Ed 525 = Sayaselalu mengingat merk
Fe°Z |z Scarlett Whitening
4 23% ~ Saya menyukai rangkaian produk
¢ 9|3 Scarlett Whitening
¥ §'4§ ;%anyak tanggapan positif dari konsumen
4 o 3 | = tentang produk Scarlett Whitening
$ < S| 5 Produk Scarlett Whitening memiliki
= m5(3_ [o0)
@0 | @ manfaat yang saya butuhkan
Tj §6“C"C @ Saya sangat puas dengan produk
5 3|8 Scarlett Whitening
SEA-
82 ¢
- 2 3 _
S 2.3. Keputusan Pembelian
=3 )
x5 =
T | E 1 2 3 4 5
¢ No. | = Pernyataan
k- Y (STS) | (15) [ (€s) | (5) | (59)
i S Produk Scarlett Whitening mudah
) 31 @ . . .
= > ditemukan dimana saja
4 oy Produk Scarlett Whitening dapat dibeli
+ S secara online maupun offline
g 53 - Scarlett Whitening memiliki beragam
4 S a produk sesuai dengan kebutuhan saya
4%, |& Produk Scarlett Whitening memiliki
g e design yang menarik
el 5 ana memilih Scarlett Whitening setelah
=
5 £ membandingkan dengan merk lain
4 |“ sayaakan membeli produk Scarlett

Whitening lebih dari satu produk

uenj YIM) exirewioju] uep




@
M434534434443545355534433554543
N~
M533535424314354345534343444451
©
M534533324435353355534434545454
To)
M535435454454444345535444444442
~— <
=) M434534434443545355534433554543
1
Z
N—r
= ™
o <o ot oo so F(vnlo o <o < || o[-
S ©
4 -
L )
§e]
XY I ~
© % M534533424435353355534434545454
s £
©
e <
@) =] —
.. S M535435354454444345535444444442
N o
c @n_ . &t I . . . L . . . . .
3 men ptia milik IBI KKIG (Institut(Bisnis dan| Informatika [Kwik|Kian [Gi¢) Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian
= o
= © 5 Akt Ria D ihndy N R [-NNenRE| 10| ©| ~| 0| | O A | | | w| 0| ~| 0| 2| O
e 'z .m1ﬂ_n_mo5mam6._@@®t1@11_ml1...1112222%222223
Ay M nVa\_ Dilaranig memgytip|sepagian atau|selurih karnya fulis ini tanpa mencantymkan dgn menyeputkan sumber:
MHW%\%W d. Fefn Cﬂ_to:__o:_ gttt _)_)ata_ ﬂ__&o:_tn\__ Tt n:_T(__n_:ﬂ_o:__ tn__cmun___o: a _:__nj_tﬂ__v\ UCDmDFmDO—.mD_
KWIK KIAN GIE Um:c:mm: _ﬁ._:x dan z:_mcm: suatu .Bmmm_mj_ .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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gl . Dilaranjg merjgutip |sebadian atpu seluryh karya fulis ini t
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KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Lampiran 3 : Hasil Output Uji Validitas dan Reliabilitas

Brand A@assador
= x
T o (o)
o g =3
$: %
= 3 3 ltem-Total Statistics
S I =
52 % Corrected Item- ~ Cronbach's
0 —
o _g" _g @cale Mean if ~ Scale Variance Total Alpha if Item
< —
3 o 2 §tem Deleted if Item Deleted Correlation Deleted
O = ()
2BALS — 27.30 23.941 495 884
~ o g— =
§B A2 5 a 27.37 21.895 .666 .869
5 —+ ‘-9 -+
o3 £ 27.67 19.540 775 857
=0 =
2BA4 ) 5 27.33 22.506 .683 .868
ol =]
JBAsT @ 27.27 23.995 509 883
S >
2BA6S 2 27.40 21.834 .657 .870
=< "3” —
SpA7TG S 27.67 19.540 775 857
L C o
= BAS8 = 27.33 22.506 .683 .868
® > o
=R =g
® o =
=3 (Y
o S Reliability Statistics
>3 ility
® ©Cronbagh's
2 o A
= 2  Alphg’ N of Items
S E ?\ 885 8
3 3 .
=~ x D
QO —
Q >S5
-y
5 3
Citra Mark
E ra
2g = -
cx E Item-Total Statistics
§ 3 -+ Corrected Item- Cronbach's
e
:—) 3 %cale Mean if ~ Scale Variance Total Alpha if Item
(on
33 em Deleted if Item Deleted Correlation Deleted
Q
2CM1 16.47 6.878 .675 .623
CM2 16.37 6.999 521 .670
CM3 16.70 7.045 .326 761
CM4 16.67 7.126 .392 722
CM5 16.60 6.869 .642 .631
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1. Dilarpng mengutip@ebagian atau seluruh kgr c@m @ﬁﬁum@dm@mic:%m: an menygbutkan sumber:
@m@ a. Péngutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian,'pen'ulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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m 1. D__mﬁm_.e Qmm:@c:_u sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

@m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF é:zmm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@\mw a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF é:zmm.m b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
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Lampiran 6 : Hasil Output Uji Deskriptif

SSINISNE 40 TOOHDS
HID NV AIMA

Descriptives

i ren (3)

= ©9
o3 &2 Statistic  Std. Error
3232
c £ cBAl  Kean 4.3025 .03672
sg53d L 2 _
2 5o 8 & &% Confidence Interval for Lower Bound 4.2296
2_ ~2a x X
5 = %:3_ = O pan Upper Bound 4.3754
~2 9 = .
g 2 58 Trimmed Mean 43125
c o = A
%228 = fledian 4.3750
&2 %3 2 35
x o > £ i 135
5 c g > 2 _‘@rlance .
5 Y5 +~Q & o
=~ © 2 c $id. Deviation .36721
® — -}
o oi 5 § S finimum 3.25
S c@ec > 5
533529  Maximum 5.00
Q oo I C o
5353 2 Range 1.75
< o0 xZ Q@ =
-2 3 [Bterquartile Range .50
«Q 5 = —=h
s = Skewness -.370 241
& 52 -
g 23 Rirtosis .017 478
. (=
T SCMi Hean 4.3917 03234
= Lo A .
® I3 95% Confidence Interval for Lower Bound 4.3275
je) o —
S 3 Klean Upper Bound 4.4558
cC o =
o = §/o Trimmed Mean 4.3889
QO C
23 fedian 4.3333
H
< 2 Variance .105
oy
33 Std. Deviation .32340
= 3
Q n_n
(1 nimum 3.83
s B
o2 Baximum 5.00
3 E_ -
é Q;; Eange 1.17
30 ﬁterquartile Range .50
S5 £ W
T2 @®kewness 194 241
T o
37 %urtosis -.821 478
q KPM1 gean 4.3217 .03109
5% Confidence Interval for Lower Bound 4.2600
Mean Upper Bound 4.3834
% Trimmed Mean 4.3185
edian 4.3333
fariance .097
td. Deviation .31091

uep| JImy ey
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"yejesew nyens ueneful} uep iy uesinuad

‘OWY|g| Jelem buek uebuiyuaday ueyibniaw yepiy uediinbuad 'q

®

Minimum 3.33
imum 5.00
. nge 1.67
o 9 Inﬁ'terquartile Range .33
o) n.
o 9 '§<ewness -.096 241
Ite) =)
c e Kurtosis .198 478
T T =
52t R
sLampiraf 7: Hasil Output Uji Persamaan Linear Ganda
o] S —
) 0 ;
c ) ..
gz 9 Coefficients®
c = —
=5 g’ 2 Standardized
Q —
0 g s o Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
@ c c
c =
g’-Mgod@_ w B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
— wn
@15 3 (Sonstant) 2.994 589 5.081 .000
8 x5 gu 095 095 099 1.002 319 982 1.019
Q
5
=2 5 ga1 211 .084 249 2.516 014 982 1.019
gaéjjepend:ghnt Variable: KPM1
o 2 3
® 3. )
S5 = o
® o
ﬂ_gmplram 8: Hasil Output Uji Asumsi Klasik
)
>3 )
Vg Normalltas
=S
= 2 %
g One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
> B e Unstandardized
Q >
s Residual
5 3
N5 100
@D
~ Nermal Fﬁameters Mean .0000000
o)
D
@D
22 L’. Std. Deviation 30058635
c x
& Mpst Extﬁne Differences Absolute .072
=)
5 é 4 Positive .050
% g g Negative -.072
°
S Test Statiétic .072
Asymp. Sig. (2-tailed) .200%¢

a. Test digpibution is Normal.

b. Calculad from data.

c. LillieforszSignificance Correction.

d. Thisis

uen] JIM) eneiudo

lower bound of the true significance.
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