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ANALISIS INDUSTRI DAN PESAING

Pe;tbla suatu industry tentunya memiliki perebedaan antara satu dengan lainnya

dasarkan kepada karakteristik ekonomi, situasi persaingan pasar dan prospek dari

bangan di masa yang akan datang. Adanya perubahan dari berbagai faktor ekonomi,

ogl, pasar dan persaingan. Yang akan bergerak mulai dari yang lambat sampai menjadi
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Ad;ialisis industri dan pesaing dibutuhkan sebelum melakukan kegiatan berusaha.
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an 'yang dilakukan perusahaan agar dapat mengetahui dan mendapatkan gambaran

n@enarbagalmana keadaan situasi industri dan pesaing ini akan menjadi gambaran, apakah

pus
Jey

5

ha tersebut mampu bersaing diantara pesaingnya? Dalam menganalisis industri juga biasanya

@m \U& n}

gan membandlngkan berbagai hal apakah industry ini juga cukup menjanjikan?
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%@elah melakukan analisis industri, kemudian kita dapat menjadikan informasi yang telah
iﬁdéeroleh ini sebagai pertimbangan. Layak atau tidaknya usaha tersebut.

%1% Trend dan Pertumbuhan Industri

;g %,; Dielta dari trend dan pertumbuhan industry tentu diperlukan bagi pembisnis untuk
En% gan;h'sa pada industry yang dijalankan. Khususnya pada bidang industry kosmetik lip care,
%yétu rangkaian perawatan bibir lip scrub dan lip balm Bemee. Lip scub bermanfaat mengangkat
_s;‘seT kulltblblr yang mati dan mengeksfoliasi kulit bibir supaya lebih bersih. Jika dilakukan secara

rutin akan bibir akan sehat dan tidak kering. Lip balm memiliki manfaat untuk melembapkan dan
mencegah"® bibir menjadi kering akibat cuaca Indonesia yang tropis. Tren lip care ini sudah

banyak dikenal oleh masyarakat yang perduli akan kesehatan bibir mereka masing-masing.
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Industri kecantikan tanah air memiliki prospek yang bagus. Dengan jumlah perusahaan
industry@cantikan tumbuh hingga 20,6% dari tahun 2021 yang berjumlah 819 menjadi 913

ap@la Jull%OZZ Peningkatan industry kecantikan yang didominasi oleh UKM.
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I@ustri kecantikan pada masa pandemic Covid-19 tetap memiliki peningkatan dan
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eksi akan terus berkembang. Badan Pengawas Obat dan Makanan atau BPOM menilah
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smetik merupakan katergori produk yang mendapatkan izin edar terbanyak di
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oResia:dalam lima tahun terakhir dengan jumalah 411.410 produk. BPOM juga mencatat,
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perusahaan industry kecantikan tumbuh hingga 20,6% dari tahun 2021 yang berjumlah

B

enjadi 913 pada Juli 2022. Peningkatan industry kecantikan ini didominasi oleh usaha

dans menengah (UKM), yakni sebesar 83%. Sementara untuk nilai pasar kosmetik di

nny gley
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%r@lones@dl tahun 2021 mencapai 6.300.000.000 dollar AS atau sekitar Rp. 98.000.000.000.000.
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alisis Pesaing

Persaingan dalam suatu kegiatan bisnis adalah hal yang wajar dan hal yang tidak dapat

(@D u

indari. Oleh karena itu, perusahaan harus dapat menganalisis persaingan, sehingga dapat
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rencau:likan strategi yang berguna untuk menjalankan usahanya. Dan dengan upaya itu.

H
gusa@ dpat memenangkan persaingan antar competitor. Diperlukannya analisis pesaing
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EberlarBSungan usaha yang sedang dijalankan.
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ekat®pesaing di industry yang sama dan pesaing potensial yang dapat mengancam
)

up*odE]

@ngan ini, penulis melakukan pengamatan dari pesaing-pesaing dari Bemee, dan

Ju

menetapkan pesaing yang potensial. Dalam melakukan analisisnya juga penulis memilih untuk

uen] JIM) ejiew.
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faktor-faktor

competiton)
- I

yang menjadi pengamatan dalam menentukan keunggulan dan kelemahan

o O @
'TBé'rdasargan dari sepuluh lip scrub terbaik di Indonesia, berikut ini adalah competitor Bemee

3.

terbentuk stick sehingga mempermudah

Aplikator  packaging produknya

pemakaian produk.

UE? %@g mer%iliki pengaruh besar dalam persaingan pasar yaitu:
QT 7 T =
zi8 > %
= STabel 1.2
5 “Analisis Pesaing Bemee
5 35 = O
5 [:Nama Pesaing Keunggulan Kelemahan
§ § o = ; 1. Produk sudah dikenal masyarakat. 1. Partikel scrub yang besar,
cl=uw 2 w i
=3 2o @ : : . . | sehin mem
. §E§1|@ =, 2. Memberikan informasi mengenai sehingga  dapat embuat
Do~ C o pemakai mengalami iritasi.
g2 = 3 . roduk dengan lengkap.
© |ASugar Rush Lip P g grap
2o a 3 . 2. Har roduk n
aSerub) g" 3. Foto produk dikenalkan kepada arga  produ yang
) 3 . rgolong mahal.
Egj g masyarakat dengan tampilan yang tergolong maha
%g 9] menarik.
59 2
—_3 s
Tél\lgera Bé;:iuty 1. Memiliki partikel butiran scrub yang | 1. Tidak memiliki banyak
% = = .| halus, tidak membuat pemakainya iritasi. | varian.
“(Watermelon  Lip P y
g&gub) e 2. Produk sudah mulai banyak dikenal | 2. Harga produk tergolong
5 § masyarakat. mahal.
5 3
2 2 3. Foto produk menarik dan memiliki
S o -
s = é informasi  lengkap  produk  kepada
S5 &
o ad masyarakat.
i w0
Laxcrime, 1. Memiliki beberapa varian. 1. Harga produk mahal.
-(Duo Lipcare | 2. Produk sudah dikenal oleh masyarakat.
Strawbekry Glaze)
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Sumber:(Penelitian berdasarkan pada review pembeli.

Aﬁalisis Politic, Economic, Social, Technology, Environment, Legal
.

Df) AnaI|5|s PESTEL (Political, Economic, Social, Technology, Environment, dan Legal)
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prakan suatu teknik dalam manajemen strategis yang digunakan untuk melihat faktor-faktor

wyniu
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ngan eksternal bisnis yang nantinya berpengaruh terhadap suatu perusahaan. Menerapkan

IS JESTEL dapat memberikan pandangan baru tentang lingkungan makro dari banyak

ﬂEE)UEp

pandang yang ingin diperiksa oleh bisnis saat mengembangkan ide atau rencana tertentu.

ey ysinjagheie
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alisis :Lnl menyediakan pandangan terhadap faktor eksternal yang mempengaruhi organisasi

x
E)gepu
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bmereka AnaI|3|snya sendiri cukup fleksibel sehingga organisasi dapat menggunakannya dalam

3.

REIVES]

:s@ala S|tua5| yang berbeda. Hasil analisis ini bisa menjadi bimbingan untuk pengambilan

L o

g@utusar\ strategis bagi perusahaan tersebut.

Bérikut ini adalah hasil analisis PESTEL dari Bemee yang terbagi menjadi 6 (enam)

ian, yaitu:

Politic (Politik)

w,\w“w

Faktor politik bisa saja dijadikan sebagai peluan dan ancaman bagi suatu usaha bisnis.

ubahan situasi politik yang terjadi pada suatu negara, bisa dirasakan secara cepat jika suatu

U@ uwins ueyingaiuaw u@ ueywniued

‘uesogp) ueunsnAuad ‘yeiwighiey uesnnu

“usaha tersebut bergantung kepada kontrak yang semuanya mengikuti dan bergantung kepada
kebijakan politik pemerintahan. Kebijakan politik dapat menimbukan adanya dampak seperti

memburaknya perekonomian pada negara tersebut.
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Isu politik Indonesia selalu memiliki dampak signifikan bagi suatu usaha bisnis tertentu.

Namun déngan kondisi politik di Indonesia saat ini, Bemee yang merupakan usaha bisnis kecil

—_ T

QUNIKM maka penulis melihat tidak ada dampak signifikan yang akan mempengaruhi bisnis

s 2

Bemee 3

23 S

3% g Kébijakan pemerintah yang dapat mempengaruhi adalah peraturan berdasarkan yang
%e%tuﬁs dalam Undang-Undang Harmonisasi Perpajakan No. 7 Tahun 2021. Bahwa para pelaku
%%hé e-eommerce yang sudah dikukuhkan menjadi pengusaha kena pajak (PKP) wajib
© 2 c

gmgrrﬁmgut PPN sebesar 11% terhadap kegiatan penyerahan barang atau jasa yang merupakan
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.%Economy (Ekonomi)

O

K?adaan ekonomi seperti sekarang di tahun 2022 sedang memasuki tahap pemulihan

~akibat darl pandemic Covid-19 yang dampaknya sangat besar bagi seluruh pelaku ekonomi.
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grdasarkan Data Badan Pusat Statistik (BPS) menunjukkan bahwa pertumbuhan ekonomi

@Ionesiaf triwulan | 2023 tercatat sebesar 5,03%. Dengan data ini menunjukkan adanya

Adey ue

e_plngkatan pada pertumbuhan ekonomi dari tahun sebelumnya 2022 yang sebesar 5,01%.

<

g Iiéngan adanya pertumbuhan ekonomi di Indonesia ini, dapat disimpulkan bahwa usaha
is

nis Béh]ee mendapatkan keuntungan. Indeks Keyakinan Konsumen (IKK) sangat kuat berada

— 3
I(PangkaAZS 3. Persepsi terhadap kinerja Indonesia di pasar keuangan juga tetap membaik. Nilai

um&je u%unsn/(uad ‘yey e

tukar Ruplah tetap melanjutkan tren apresiasi sejak awal tahun 2023 (menguat

5,6%).(https://mediakeuangan.kemenkeu.go.id/article/show/prospek-cerah-perekonomian-

indonesia-2023)
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Dengan data tersebut, dapat disimpulkan adanya kemungkinan untuk konsumen membeli

produk @ee karena daya permintaan konsumen di Indonesia dalam bisnis usaha cukup tinggi.

—_

aP@]dapatﬁn dan perekonomian negara pada tahun 2023 ini pun telah mengalami pertumbuhan,

oo
@
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ugn@mungnkan untuk konsumen memiliki daya beli pada produk yang ditawarkan oleh Bemee.
= 3
qA@aI%gl pfoduk yang ditawarkan oleh Bemee memiliki harga yang cukup terjangkau di kantong

W
rg @)ng murah. Masyarakat Indonesia yang memiliki kelebihan menyukai produk murah

yyed
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anfaatkan juga oleh Bemee, untuk menawarkan produk jualnya lip scrub dan lip balm

rga yang terjangkau namun dengan kualitas yang terbaik sesuai dengan fungsinya.
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gga=Bemee nantinya akan mendapatkan kepuasan bagi pelanggan yang telah membeli
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tumb;';'lhan Ekonomi Indonesia

PER’EUMBUHAN EKONOMI
INDONESIA TRIWULAN I11-2022

Bbrita Resmidfatistik No. BVIVTh. XXV, 7 November 2022
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BERTUMBUHAN PRODUK DOMESTIK BRUTO (PDB) 2020-2022 (Y-ON-Y)
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(gSociaI (Sosial)
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Fé'ktor social menjadi salah satu faktor yang berdampak bagi keberlangsungan hidup

3
pada suatu usaha bisnis. Keadaan social dapat mempengaruhi suatu kegiatan perekonomian

uep| Mimy exn
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negara. Dengan melihat pertumbuhan penduduk di Indonesia yang tinggi, membuat tingkat

konsum@elanja kebutuhan akan meningkat. Dan produk Bemee dapat di perjual belikan kepada

—_

akGhsumeB- di kalangan usia dari 13 sampai 50 tahun. Selain itu, berubahnya gaya hidup

_UQJ

Lg@syaralﬁt Indonesia yang saat ini sangat memperhatikan penampialan kesehatan perawatan

us

= 3 3
Etléuim&eka, memberikan kesempatan lebih banyak lagi bagi Bemee untuk dapat berkompetisi
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Perkembangan teknologi di dunia, khususnya pada negara Indonesia terbilang

sangat pesat. Banyak terjadi perubahan dan adaptasi baru bagi masyarakat Indonesia yang mau

—

ntid’ak mas-harus mengikuti perkembangan zaman. Dengan adanya perkembangan zaman dalam

d |
e

ini yaitu perkembangan dalam bidang teknologi. Perkembangan bidang teknologi memiliki

si, yaitu sisi positive dan sisi negative. Dampak sisi positive bagi pengusaha bisnis adalah

ﬁEH

a dlgunakan untuk menjadi kesempatan dalam kegiatan usaha.

q dnfgiow @ELEJ
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Zaman sekarang, banyak dari masyarakat diberikan kemudahan untuk dapat menjadi

gin 1bunpul

a

& neje uelbe

uSaha atau pembisnis hanya dengan bermodalkan telephone genggam atau handphone

ah adanya jaringan internet. Masyarakat dapat berjualan secara online atau melalui

g-hm]
epué_f)ue

bagai tapak seperti, Shopee, Tiktok, dan instagram yang masih banyak lainnya.

Pérkembangan teknologi di Indonesia menjadi kesempatan untuk penulis agar dapat

duey 1ur snni1®Auey

mulai usaha Bemee. Karena penulis tidak perlu mengeluarkan modal yang terlalu besar dan

S

d

at menjangkau konsumen dari berbagai wilayah di Indonesia. Serta konsumen juga dapat

esngua
m,ug)ua

%n%lakukan pembayaran mudah yaitu dengan cara transfer. Selain itu, penjual dan pembeli tidak

p ue

@glu khwatir akan ditipu oleh salah satu pihak.

e;Environment (Lingkungan)

Fﬁktor lingkungan menjadi salah satu bagian penting untuk keberlangsungan suatu usaha

qums ueyingaAusw

g3

isnis. ngkungan tempat usaha Bemee memiliki pengaruh karena cukup banyak beberapa

‘uedgde) ueunsniuad ‘yeluyg edie

“rumah digekitar tempat usaha juga yang dijadikan lokasi usaha online. Pengaruh pada lingkungan
sekitar juga menunjukkan reaksi positive bagi para tetangga yang menerima kehadiran adanya
tempat usaha disekitar perumahan. Dan karena Bemee mempergunakan bahan-bahan yang aman

bagi lingkungan, dengan ini tidak adanya limbah yang akan membahayakan lingkungan sekitar.
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Sampah dari produksi Bemee juga tidak memiliki pengaruh buruk pada masyarakat karena

Bemee akan membayar iuran sampah dari petugas kebersihan setiap bulannya. Dan dari tempat

—

_nuégha Bemee, juga memperkerjakan seorang cleaning service yang bertugas untuk menjaga

oo

ﬁgkungan produksi dan lingkungan dalam rumah produksi tempat usaha Bemee agar terjaga

|nﬁue

dini@raw

ihafinya. Dan untuk bisnis online seperti Bemee ini, sepertinya lingkungan bukan merukan

&H

e

t

&

yang sangat penting. Walaupun letak lokasi Bemee strategis, akan memudahkan dalam

na<hdip

pengiriman. Namun, pada bisnis online memiliki kelebihan yang memudahkan bisnis

nBu!

S

D |

h yaltu dapat menjangkau konsumen dari mana pun. Oleh karena itu faktor lingkungan tidak

bunyadayyniun gfuey *Ed

195 §eie ugbeq
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3

adi focus utama bagi Bemee.
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Hiikum adalah faktor yang harus diperhatikan dan ditaati dalam suatu kegiatan bisnis

uflbduey 1ur siny eduey y

ha agar kegiatan bisnis dapat berjalan dengan lancar. Pelaku usaha wajib menaati peraturan-

aturargdari pemerintah yang telah ditetapkan. Dan juga harus memenuhi semua kewajiban

eﬂum,u%ua

izinanzusaha sebagai pelaku usaha maupun perusahaan.

Bemee merupakan bisnis yang bergerak di bidang kosmetik ini tentunya harus memiliki

?fq ‘yelw)! eAieguesiyguad ‘weniasuad ‘ueyipipuad

P (Surat Izin Usaha Perdagangan) sebelum melakukan produksi. Berikutnya, Bemee harus

iliki 8SS RBA (Online Single Submission Risk Based Approach) yang merupakan izin usaha

>11mEAuaLu uep u

3

is onfine. Kemudian membutuhkan NPWP (Nomor Poko Wajib Pajak), NIB (Nomor Induk

odg_; ueugsn/{u

Jag.uns

PBerusaha), dan BPOM (Badan Pengawasan Obat dan Makanan) agar produk yang dipasarkan
atau dijual oleh Bemee sudah terbukti halal dan sudah mendapatkan izin secara resmi. Serta

sudah layak untuk di pergunakan oleh konsumen karena sudah lulus dari BPOM.

1.4  Amnalisis Pesaing (Porter’s Five Forces Business Model)
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Menurut Fred R. David (2017:229), menyatakan bahwa “Porter’s five forces model of

competil@ analysis is a widely approach for developing strategies in many industry”. Yang

—_

m nya aﬁalah pendekatan yang digunakan secara luas dan mendalam untuk mengembangkan

S

nguad
@EJE

tegi @Iam banyak industry. Lima kekuatan yang akan dianalisis, yaitu persaingan antar
3

haan sejenis, kekuatan tawar-menawar pembeli, kekuatan tawar-menawar pemasok,
)

gkihan masuknya pesaing baru, dan ancaman produk subtitusi. Berikut ini adalah lima

Riow
€eH

u

D

an Jorter:

3s neje u%ﬁeq% din

@egn-ﬁuewn BurBunIaEidio

LEY

d uebunuaday yojun ;\Aueq_&edn

yndn
P siusig InISyl)

o

ar
E

Y

e Business Model

"yejesew niens ueneful} uep Yy uesinuad

eduey Ul Ny

EX!N\){ eyijewol
%

11 eAuey uesnnuad ‘uenyauad ‘ueyl
deouall
(319 uel

=)
ber:#Fred R. David (2023:102), Strategic Management
;.

= .
aPersaingan Antar Perusahaan yang Ada

)
Fﬁrsaingan antar perusahaan adalah karena perusahaan yang menawarkan produk dan

:laquins ue>11nr§/(uaw uep ueyuny

‘uesode) ueunsnhugg ‘yeiw

Q.
atau jasg sejenis. Jika dibandingkan dengan kekuatan lainnya, persaingan antar perusahaan
sejenis ggrupakan kekuatan yang paling besar dalam model ini. Persaingan antar perusahaan
pada duga bisnis adalah hal yang tidak dapat dihindari antara perusahaan yang memiliki jenis
Q)

. = .
bidang ;aha yang saama. Untuk mengetasi hal tersebut, tentu perusahaan harus melakukan

uepn] jIMm) e
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analisis pesaing dan menentukan keunggulan kompetitif agar mampu membuat bisnis bersaing

dengan perusahaan sejenis secara optimal dan menjadi market leader.

Bémee yang akan menjalankan bisnis usahaanya jelas memiliki pesaing yang cukup

Hal ini karena competitor seperti Emina Sugar Rush, Noera Lip Scrub dan Nivea

uedpnbuad e
6uag6uemug I

eydsg veHE.

akan perusahaan yang telah berjalan dan berdiri terlebih dahulu dan sudah banyak dikenal

3

r

s di

asyarakat luas, serta sudah terbukti dengan banyaknya pernjualan yang telah mereka

@, °10
gwpwg

19 IN21ISU

b Potensi Masuknya Pendatang Baru

U:"‘nituk potensi masuknya pendatang atau pesaing baru di industry bidang kosmetik sangat

6uepum-6uepum 16

3

S|al Karena lips product saat ini telah dikenal oleh masyarakat dan banyaknya permintaan

ketertarlkan masyarakat pada product lip scrub dan lip balm. Sehingga Bemee tetap harus

TJrr1§njaga *ualitas dan mutu produk secara konsisten dan melakukan inovasi sesuai dengan

edu% Il sﬁm eAuey ynanjas nejgieibe

ua
ou

%(ébutuhafn serta memberikan pelayanan yang terbaik.

5 S
~ x

> Qi Dengan masuknya pendatang baru dalam usaha bisnis tentu saja memiliki ancaman besar,
%@ena banyak pesaing atau pendatang baru yang akan menawarkan kelebihan dari produknya
s . . . . o
;Dmgsmg-masmg. Mengingat modal yang ditawarkan dalam membuat usaha ini juga tidak terlalu
< —

5% =

“besar.

% % d=Potensi Pengembangan Produk Pengganti

g 7

Ralam potensi produk pengganti juga tinggi dan harus diwaspadai oleh usaha bisnis.
Karena Zosmetik ini menawarkan kelembapan dan kesehatan pada bibir yang memiliki
permasatgahan pada bibir kering. Oleh karena itu, Bemee harus memperhatikan bahan-bahan yang

dipergurﬁkan oleh setiap kandungan yang dibuat untuk produk jual, lip scrub dan lip balm.
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Oleh karena itu, Bemee harus memberikan kesan positif pada kualitas produk yang dijual

demi memberikan pelayanan yang baik. Sehingga memberikan kesan yang baik pada konsumen

—

ny@g menggunakan produk Bemee juga merasakan perkembangan dan perubahan pada bibir

oo

@(@Bumen yang menjadi lebih lembab dan sehat.

9
ed

-3 E

o L

S :

= g Tjdak hanya itu, Bemee juga harus mau dan siap untuk melakukan inovasi sesuai dengan
T g

%)@uhan dan permintaan pasar. Selain itu, Bemee harus menjaga ketetapan ukuran yang
Q I

é:nsgtenﬁpada setiap racikan lip scrub dan lip balm agar tetap disukai oleh konsumen.

é 5 dﬁDaya Tawar Pemasok

5 g o

5 o Daya tawar pemasok memberikan pengaruh terhadap persaingan dan keberlangsungan
< D

alam suatu industri bisnis. Karena tanpa pemasok, produsen tidak dapat melakukan kegiatan

duksi: Tentu pemasok dan produsen sama-sama ingin mendapatkan harga terbaik, dari sisi

B Ul st

asok mgln menjual dengan harga yang tinggi sedangkan disisi produsen ingin membeli

Lgedu

an baku semurah mungkin dengan kualitas sebaik mungkin.

Bemee, pastinya akan memiliki pemasok yang tetap atau pemasok langganan yang

ep ueywni@ous

u

gmgnjadl sumber pemasok bahan baku dalam pembuatan lip scrub dan lip balm. Pemasok tersebut

(9]
jj

1ﬁr@mberlkan bahan baku berupa Beewax, Shea Butter, Cocoa Butter, madu, Olive Oil, Extract

N

nilla, Vitamin E Oil, dan Powder Food setiap bulannya sesai dengan kebutuhan dan dengan

ueu&sn/{

eJodg
Jeﬁumssme

ga yang relative dibawah pasaran dan kualitas baik. Selain itu, ada pemasok bagian wadah /
-jtube damapackaging. Pihak pemasok dan produsen akan bekerja sama dan menjalin hubungan

dengan baik sehingga proses kegiatan bisnis ini dapat berjalan dengan baik.

eszDaya Tawar Konsumen
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Konsumen menjadi target utama dalam melakukan usaha bisnis. Dan tanpa adanya

konsumémy)) maka suatu usaha bisnis perusahaan akan tutup dan bangkrut. Oleh karena itu,

—

ckensumef memiliki hak istimewa untuk memilih produk terbaik yang dijual di pasaran.

oo

éKénsumen tentu akan mencari produk yang memiliki kualitas yang tinggi dan kualitas terbaik

9

égizn hérga yang sesuai dengan kemapuan mereka, atau bisa juga mencari produk yang murah
%gg’n kerlitas tidak kalah baiknya dengan produk mahal.

% g Kpnsumen Indonesia biasanya memiliki ketertarikan tinggi terhadap barang jual produk
a;{.c:ng;?hurah. Dengan ini Bemee memiliki peluang besar untuk menarik konsumen Indonesia,
%eéa produk yang di tawarkan oleh Bemee adalah termasuk produk yang memiliki harga jual
%ggmurah dan cukup terjangkau. Namun tetap dengan kualitas produk yang mampu bersaing
é:gan kempetitor lainnya, karena memiliki bahan baku pilihan yang terbaik.

Dengan berbagai cara harus dilakukan seperti melakukan kegiatan promosi, membuat
asan #yang terlihat menari dan aman bagi konsumen dan memenuhi syarat seperti legal dan
al dari'lain sebagainya. Karena konsumen di sini sebagai raja yang dapat sesuka hati dan

ginan mereka untuk membeli dan menilai produk yang akan mereka beli di media online.

Analisis Faktor-Faktir Kunci Sukses (Competitive Profile Matrix / CPM)

Competitive Profile Matrix (CPM) adalah alat manajemen strategi yang tepat untuk

ns uexingaguawl u% uex&mw%uaw eduey |

bandmgkan antara perusahaan dengan para pesaingnya. Dengan mengungkapkan atau
_gﬁélihatkah kekuatan dan kelemahan relative mereka. Faktor keberhasilan penting dalam
Competitive Profile Matrix, yaitu termasuk isu-isu internal ataupun eksternal karena
peringkatiiya mengacu kepada kekuatan dan kelemahan para pesaing. dimana 4 adalah kekuatan
utama, 3jadalah kekuatan minor, 2 adalah kelemahan minor, dan 1 adalah kelemahan utama.

Berikut i adalah enam analisis yang dilakukan Bemee dengan cara membuat questioner gfrom
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yang disebarkan oleh teman-teman

pandangan)orang banyak.

dan kerabat untuk menghasilkan analisis berdasarkan

v O

abel 1. 2
g @mpetltwe Profile Matrix Pesaing
;?"'@(tgf = Kunci | Bobot | Bemee Emina Noera
::JS@@ES | Rating | Score Rating | Score Rating | Score
“Har géProduk 0,156 |4 0,624 3 0,468 |2 0,312
; ;ptg asi- Produk 0,169 2 0,338 4 0,676 4 0,676
g/griési Produk | 0,065 4 0,26 2 0,13 2 0,13
f c C =
Promosi = 0,117 4 0,468 3 0,351 2 0,234
§<§alitas 0,091 2 0,182 4 0,364 4 0,364
Si_g@an g
§Kg I"‘tas ‘Bahan | 0,403 4 1,612 2 0,806 3 1,209
Produk =
Total & 1 3,484 2,795 2,925
;jS%nber: Bemee, 2023
% =3 B?erdasarkan pada Tabel 3.5 dapat dilihat bahwa direncanakan Bemee memiliki score
5 3 ul
nfyazng lebth tinggi dibandingkan dengan perusahaan pesaing. Hal ini karena Bemee memiliki
ét%ndar harga produk yang lebih terjangkau, reputasi yang dapat bersaing dengan competitor
%Dd%g an Qara melalukan variasi produk yang akan memiliki beberapa varian, melakukan promosi
Ep@)d k @ berbagai media sosial seperti tiktok, shopee dan instagram. Dengan kualitas bahan
gb@&u praduk yang lebih baik dan kualitas layanan yang terjamin menjangkau seluruh konsumen

:dl seluruh Indonesia. Faktor-faktor inilah yang dapat menjadi salah satu kekuatan utama Bemee

untuk memasuki pasar dan bersaing dengan Emina dan Noera.

1.6 A%nalisis Lingkungan Eksternal dan Internal (SWOT Analisis)
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Menurut Philip David (2023:192), “Strategy analysis and the choice seek to determine

alternative) courses of action that could best enable the firm to achieve it’s mission and

—

nogectzve"’. Yang jika diartikan, analisis adalah sebuah analisis strategi dan pilihan untuk

oo
m 3

ugrrénentukan program alternatife yang terbaik yang memungkinkan perusahaan mencapai misi

53 r =

“dan &uuannya

2 =9 0§

g % D_é Sifgkatan dari SWOT analisis adalah Strengths (Kekuatan), Weakness (Kelemahan)
gofépétumtles (Peluang) dan Threats (Ancaman).

. (icﬁstgengths (Kekuatan)

-t

2 §%ren'gths adalah kondisi yang menggambarkan bahwa kekuatan suatu organisasi atau
%%usahaan pada saat ini. Dengan menganalisis kekuatan diperlukan untuk membandingkan
%@fusahaan dengan para pesaing. Jika kekuatan perusahaan tersebut unggul dalam kualitasnya,

gea

ka keunggulan ini dapat dimanfaatkan untuk mengisi segmen pasar yang membutuhkan

d

:Jaquins ueyingaAuaw uep ue>1um1(l§3ua

kat kualltas yang lebih baik.

1) Bemee memiliki harga produk yang lebih rendah dibandingkan dengan produk pesaing
lainnya. Dengan kekuatan harga terjangkau ini, masyarakat Indonesia yang memiliki
kétertarikan pada harga murah produk dengan kualitas yang baik. Maka Bemee mampu

bgrsaing dengan permintaan yang dipastikan banyak karena ketertarikan harga terjangkau

dfituk konsumen ini.

‘uesode) ueunsnAuad ‘yejwi eAley uesgpus

N
~

Membangun reputasi baik untuk calon konsumen dengan melakukan kerja sama dengan
beauty influencer ternama di Indonesia. Dengan cara melakukan promosi di media social
yang akan membantu perusahaan membangun brand image baik di pasaran sebagai bukti

Keunggulan dari produk lip scrub dan lip balm Bemee.
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3) Bemee memiliki dua varian utama pada penjualan pertama yaitu, vanilla dan strawberry

pada lip scrub dan lip balm. Dengan dua varian ini, Bemee berupaya untuk terus

© g miélakukan inovasi pada produk jual yang nantinya akan memberikan beberapa varian
ol 12
§ a baru. Supaya konsumen dapat memiliki kepuasan dari pilihan varian yang Bemee
Tax =
5> 2 > tawarkan.
> = 2 &
2eg |
b Weakngss (Kelemahan)
za 5
~ o :

> < N
% o Weakness adalah kondisi yang menggambarkan kelemahan suatu perusahaan pada saat ini.
®Z c §
é(éle@ahgn yang dapat menjadi kendala yang serius dalam kemajuan suatu perusahaan. Dan jika
Tﬁa%ughagn tersebut memiliki kendala pemasaran yang kurang baik, maka perusahaan
=33 2
smenibutubkan penelitian pada kekurangan-kekurangan yang ada pada bidang pemasaran

sebut. Eal ini perlu perhatian khusus agar tidak membuat perusahaan menjadi kalah saing dan

Maygad ‘u
D
uel m\ SN

smundur dibandingkan para pesaing competitor lainnya.

Lgd !

1) Rjating produk atau testimoni dari konsumen yang masih rendah dibandingkan dengan
yahg dilakukan oleh pesaing lainnya yang sudah duluan dikenal oleh masyarakat.

2) Beberapa bahan baku yang sulit didapatkan. Kekhawatiran ini menjadi hal yang paling di
p?rhatikan oleh Bemee. Karena bahan baku produk sangat berpengaruh dalam kegiatan
p?oduksi dan kesediaan barang. Maka Bemee akan berupaya untuk mencari produsen

hahan baku lainnya. Sejalan dengan kegiatan produksi, dengan mendekatkan diri kepada

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw) eAiey uesinuad
:Jaquuns ueyingaAuaw uep ueyuwnjuedUaW

p}ddusen yang ada saat ini. Supaya kegiatan produksi nantinya tidak terjadi kendala.
c. Opportunities (Peluang)

Oppettunities adalah gambaran bagi peluang yang ada dari sisi luar suatu perusahaan dan

gambar $ersebut dapat memberikan peluang untuk berkembangnya suatu perusahaan dimasa
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depan. Peluang untuk kesempatan ini dapat dimanfaattkan oleh perusahaan untuk membantu

mencapaiVisi, misi dan tujuan dalam jangka panjang.

5 1) Masyarakat Indonesia telah memiliki keperdulian kepada perawatan bibir dan kulit
sejningga dengan peluang besar ini Bemee memiliki kepercayaan pada produk jual kami
Ilp scrub dan lip balm Bemee menjadi produk jual dengan berkebutuhan dimasyarakat.
Adanya pertumbuhan penduduk Indonesia yang terus bertambah akan berdampak pada
juﬁjfnlah konsumsi masyarakat yang meningkat.

Pérekonomian Indonesia terus bertumbuh dan akan menjadi negara dengan
pérekonomian terbesar ke-4.

Kemajuan teknologi memberikan peluang untuk usaha bisnis Bemee. Dengan

@Bepun-6uedn iBunpundPeidiy yey

m?mpermudah untuk melakukan promosi dan penjualan yang bisa dijangkau oleh seluruh

rr‘}_'a}syarakat Indonesia.

aw eduey 1ul sijny eAuey ynan)as neje ueibeqgas diznbuaw buede)iq ‘|

hreats (Ancaman)

2y

Threats adalah gambaran ancaman dari suatu perusahaan dalam menjalankan kegiatan

Lep ueywniu

hanya. Dengan menganalisis ancaman, perusahaan dapat menghadapi berbagai macam faktor

:Jaquins uemnq%uaw

kun gTa yang tidak menguntungkan yang dapat menyebab kan kemunduran perusahaan.

1) Manya tingkat persaingan yang tinggi terhadap competitor perusahaan lainnya yang

idma brandnya telah dikenal oleh masyarakat Indonesia.

‘uelode) ueunsn/(uad_qm

2) Adanya peluang yang tinggi dengan datangnya pesaing dan competitor baru.
3) Inflasi yang menyebabkan adanya kenaikan pada harga jual untuk bahan pokok pada

produk lip scrub dan lip balm Bemee.



Weakness (kelemahan)
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) _Bunmgﬂmm nis dan _:ﬂcﬂamﬁm—nm Kwik Kian
— .2
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang @ M
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan 3m:<mccw@_ﬂc ef:
@Ww a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, Um:<qmc ar .Wun ran,
. . _ =
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah. =
SCHOOL OF é:zmm.m b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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a) Produk memiliki kualitas a) Rating produk atau
yang tinggi testimoni dari
- C? b) Harga produk yang lebih konsumen yang
;U ‘% g a rendah dibandingkan masih rendah
Ié;kggt(g'nal E market leader b) Belum memiliki
§'§% T g ¢) Melakukan kegiatan banyak varian rasa
& j:{é g; ; pPromosi
_épéogtugt' ?(peluang) Strategi S-O Strategi W-O
Ei %)fél\gasy;ir akat sudah a) Melakukan training a) Melakukan promosi
%g ;;W%dulrgr akan kesehatan terhadap tenaga kerja melalui media sosial
S é’ 3 b§b| agar dapat dan e-commerce
% §o§ I%rtumbuhan penduduk memproduksi dan (Instagram ads,
éggc%pa_ meningkatkan melakukan  pelayanan Tiktok ads,dan
'j;%gk%nsmn& dengan baik. (S1, S2, Youtube ads) (W1,
g:)g Perekﬁnomian 04) 01, 02, 03, 04)
g %g Indor§5|a yang terus b) Melakukan promosi b) Melakukan inovasi
: E%bertuébuh dan akan produk melalui media dan menambah
éémen@h negara dengan sosial dan e-commerce varian rasa sejalan
2 gperekmomlan terbesar (Tiktok dan Shopee). dengan
%x)gke (S3, 01, 02, 04). berkembangnya
édg Kemajuan  teknologi minat dari konsumen
= = menibuat Bemee lebih (W2, 01, 02)
;f %mudﬁo melakukan
é ngpromw dan penjualan
& gsertawapat diakses oleh
g : masﬁ'rakat seluruh
- Indo&SIa.
=)
S
Threats (an(:n:?nan) Strategi S-T Strategi W-T
a) Ting%t persaingan a) Mempunyai ciri khas a) Menggunakan
ting@ pada kemasan, beauty  influencer

uepj JIm) €
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b)

melakukan inovasi, dan

memberikan harga yang

terjangkau serta
mempertahankan
kualitas (S1, S2, T1, T2,
T3, T4)

Meningkatkan pelayanan
dan  Dbranding, serta
meminta testimoni dari

konsumen. (S3, T1, T2,
T3)

dan tiktokers untuk
melakukan promosi.
(W1, T1, T2, T3)

b) Melakukan
terhadap rasa produk
(W2, T1, T3)
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2. Strategl S-T

a. I\/[elakukan training terhadap tenaga kerja agar dapat memproduksi dan melakukan
pélayanan dengan baik (S1,5S2,04). Training kepada tenaga kerja dilakaukan agar tenaga
kérja dapat menjalankan tugas dan tanggung jawab mereka sesuai dengan standar
oberasional yang telaj ditetapkan dan dapat menjaga kualitas produk.
Mielakukan promosi produk melalui media social dan e-commerce (S3,01,02,04) Bemee
rgenggunakan media social seperti instagram, tiktok dan whatsapp. Media social Bemee
cjﬁgmanfaatkan sebagai tempat promosi dan memberikan informasi mengenai produk lip
bélm dan lip scrub. Selain itu, media sosial Bemee juga sebagai alat komunikasi antara
I‘B'Té:mee dengan konsumen serta menjaga hubungan baik dengan konsumen. Bemee juga

meglakukan promosi melalui e-ecommerce yaitu Tiktok ads, instagram ads, dan youtube
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térjangkau dan mempertahankan kualitas. (S1,5S2,T1,T2,T3,T4).

Bé}nee memberikan pembeda dengan produk competitor melalu ciri khas kemasan.

K€&masan juga dapat berubah-ubah suatu saat nanti sesuai dengan tren yang ada pada saat

itju. Bemee, juga dapat melakukan inovasi produk dengan menambahkan varian rasa dan
m@nfaat varian yang baru. Harga yang akan ditawarkan juga relative cukup terjangkau
daripada harga pembanding dari competitor.

aningkatkan pelayanan dan branding, serta meminta testimony dari konsumen
(S3TLT2T3).

Bémee akan selalu memberikan pelayanan yang terbaik, dengan cara memberikan
iﬁformasi yang lengkap dari produk jual kepada calon konsumen, menjawab semua

pe;ftanyaan yang diberikan oleh konsumen mengenai pembahasan pada lip balm dan lip

s¢rub Bemee. Dan menanggapi feedback dengan cepat. Branding juga akan dilakukan
uhtuk membangun brand image Bemee, melalui kemasan dan kualitas produk yang baik.

Selain itu, Bemee juga akan selalu meminta testimony dari konsumen untuk memberikan

bukti social kepada calon konsumen yang lain agar lebih percaya akan produk Bemee.

trategi W-T

a.

I\;Ienggunakan beauty influencer untuk melakukan promosi (W1,T1,T2,T3)

Ijalam membangun sebuah brand baru dibutuhkan promosi agar target pasar yang dituju
dépat awareness terhadap produk yang ingin dipasarkan. Dalam menjangkau dan
membangun awareness konsumen, maka Bemee akan menggunakan jasa beauty
iffluencer untuk mempromosikan produk Bemee agar maksud dari promosi tersebut

dt:ipat tersampaikan kepada calon konsumen yang tepat.
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Melakukan inovasi terhadap produk (W2,T1,T3)

Dengan berjalannya usaha bisnis dan bertambahnya konsumen, maka Bemee akan

rrrélakukan inovasi berupa penambahan varian rasa dan manfaat pada lip balm dan lip

sgrub Bemee yang akan memberikan banyak pilihan lain untuk konsumen.

teg+W -0

Melakukan promosi melalui media social (W1,01,02,03,04)

Mgdia social yang digunakan yaitu instagram dan whatsapp. Media social ini digunakan
dé;ngan bertujuan untuk melakukan promosi agar konsumen dapat melihat dan
menjangkau informasi serta produk Bemee dengan mudah. Selain itu, promosu melalui
média social tidak memerlukan biaya yang cukup tinggi. Serta melakukan promosi pada
e-igommerce yaitu Instagram ads, Tiktok ads, dan Youtube ads.

I\/félakukan inovasi sejalan dengan berkembangnya minat konsumen (W2,01,02)

Ir;évasi akan dilakukan seiring dengan berkembangnya bisnis lip balm dan lip scrub
Bemee ini. Maka Bemee akan memberikan lebih banyak lagi pilihan terhadap produk lip
balm dan lip scrub. Sebelum menambahkan varian, Bemee akan memberikan tester
k§pada konsumen sebagai bagian dari tes pasar. Jika banyak mendapatkan respons yang
béik dan mendapatkan permintaan terhadap tester tersebut meningkat dari konsumen

ﬁjj[uk diperjualkan. Maka Bemee akan memutuskan untuk meluncurkan produk dengan

ygrian baru tersebut sebagai produk siap jual.



