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g g “é Xya Bakery merupakan bisnis kuliner yang berdiri sejak tahun 2019 dengan mengemban visi

Tintukc mefijadi bisnis penghasil kue berkualitas dan inovatif yang diminati dan unggul di Indonesia.
Eé(fa L%akency menawarkan produk handmade berupa kue kering dan kue basah yang mengutamakan
gku:alitas rasa maupun penampilan dari produknya dengan harga produk yang ditujukan untuk kalangan
~ekbnomi menengah serta disesuaikan dengan kualitas dan value produk.

Xya Bakery merencakan pengembangan usaha dengan mendirikan tempat usaha di

empaka Putih Tengah II, Jakarta Pusat. Selain itu, Xya Bakery juga mengembangkan sistem
jualan=dnline melalui marketplace serta meluncurkan produk baru. Seluruh kegiatan operasional
Bakery dijalankan oleh 10 orang tenaga kerja yang terdiri dari CEO, 4 orang Staff Produksi, Staff
dang, Staff Online Shop, 2 orang Cashier, dan Cleaning Service.
Analisis kelayakan usaha Xya Bakery menunjukkan hasil yang positif. Hal ini dapat dilihat
erdasarkdn hasil Payback Period yakni selama 4 Tahun 1 Bulan 29 hari untuk mengembalikan
cmgdal investasi sejumlah Rp 383.876.526. Net Present Value memperoleh hasil positif sebesar Rp
519}.587.388. Hasil Profitability Index juga menunjukkan angka positif yakni sebesar 1,50. Kemudian
%hagil darizinternal Rate of Return yakni 28%, lebih besar dari expected return sebesar 14,98%. Hasil
%)egljualan Xya Bakery tiap tahunnya juga memperoleh hasil yang lebih besar dari Break Even Point
ﬁeﬁmgga dapat disimpulkan bahwa usaha Xya Bakery layak untuk dijalankan.

%K(éta Kuni@i : Xya Bakery, bisnis, kue, kualitas, online
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ABSTRACT

Xya Bakery is a culinary business that was established in 2019 with a vision to become a
business ¢hat produces good quality and innovative products that are in demand and superior in
Indonesiag Xya Bakery offers handmade cookies and cakes that prioritize the quality of taste and
appearange of the product with the selling prices intended for the middle class and adjusted to the
quality ape value of the products

Xya Bakery plans its business development by establishing a business place on Jl.Cempaka
Putih Tengah Il, Central Jakarta. In addition, Xya Bakery also develops an online sales system
through the marketplace and launches new products. All operational activities of Xya Bakery are run
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by 10 workers consisting of CEO, 4 Production Staff, Warehouse Staff, Online Shop Staff, 2 Cashier,
and Cleaning Service.
Xya)Bakery's business feasibility analysis showed positive results. This can be seen based on
the results: of the Payback Period analysis that it takes 3 years 1 month 29 days to return the
“investment capital of IDR 383.876.526. Net Present Value obtained a positive result of IDR
31%1 587.388. The results of the Profitability Index also showed a positive number of 1,50. Then the

D@

eAueLkqu

x

efsult of the Internal Rate of Return is 28%, greater than the expected return of 14.98%. The amount

ya Bakery's sales every year is also higher than the Break Even Point, so it can be concluded that

Bakery's business is worth running.
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& Pendirian  usaha  Xya  Bakery
dilatatbelakangi oleh hobi dan minat

penulis dalam bidang pembuatan kue
sertazmengamati banyaknya produk kue
yangdijual dengan kualitas yang kurang
baik amaupun harga yang tidak sesuai
dengan kualitas. Oleh karena itu, Xya
Bakery didirikan pada tahun 2019 untuk
menciptakan produk handmade berupa
kue Skering dan kue basah yang
mengutamakan kualitas baik dari segi rasa
mauptin penampilan, serta menawarkan
nilai lebih melalui keunikan desain
produk custom dan melakukan inovasi
produk secara berkala yang disesuaikan
dendan selera dan kebutuhan konsumen
dengan harga jual yang terjangkau bagi
kalapgan ekonomi menengah.

Hingga Kkini Xya Bakery telah
mengalami  produksi yang melebihi
kapasitas dikarenakan  meningkatnya

jumlah pemintaan konsumen terutama di
hari _raya. Oleh karena itu, Xya Bakery

merepcanakan  pengembangan  usaha
untuk membuka tempat usaha baru,
menaibah  jumlah  tenaga  kerja,
melgficurkan produk  baru, serta

mengembangkan sistem penjualan dan
stratégi pemasaran. Pengembangan usaha
ini =juga didukung dengan melihat
pesataya perkembangan bisnis kuliner di
Indonesia yang mencapai 11.223 usaha
kuliner terutama di DKI Jakarta sebagai
tingkat pertama provinsi dengan jumlah
usaha kuliner terbanyak di Indonesia

dengan total 5.159 usaha pada tahun 2020
berdasarkan data dari Badan Pusat
Statistik (Angelia, 2022), serta adanya
peningkatan jumlah konsumsi produk kue
di Indonesia yang mencapai 150% untuk
kue kering dan 100% untuk kue basah di
sepanjang tahun 2014-2018 (Septyan,
2022) yang berpengaruh terhadap
peningkatan jumlah permintaan produk
kue terutama di momen hari raya . Hal
tersebut mendorong Xya Bakery untuk
mengembangkan usaha agar mampu
bersaing di pasar dan menjadi bisnis
kuliner yang unggul di Indonesia.

1.2. Visi dan Misi

Xya Bakery memiliki visi untuk
menjadi bisnis penghasil kue berkualitas
dan inovatif yang diminati dan unggul di
Indonesia pada tahun 2038.Kemudian misi
dari Xya Bakery yakni sebagai berikut :

a. Menghasilkan produk yang berkualitas
baik dari segi rasa  maupun
penampilan dengan harga jual yang
terjangkau

b. Memberikan pelayanan yang baik
untuk memperolen kepuasan dan
loyalitas konsumen

c. Menjaga hubungan kerjasama yang
baik dengan semua pihak
berkepentingan yang terlibat terhadap
keberlangsungan dan pengembangan
usaha

d. Mengembangkan produk inovatif dan
kreatif yang disesuaikan dengan selera
dan kebutuhan konsumen
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1.3. Peluang Usaha

asarkan data statistik yang
Adikelgﬁan oleh Kementerian Pertanian
o pada xahun 2018, menunjukkan bahwa
& konsumsi produk olahan tepung terigu
§ sepertiroti, kue kering maupun kue basah
““ mengdlami peningkatan sepanjang tahun
© 2014 hingga 2018. Hal ini tentu saja
mpak terhadap peningkatan
rmifitaan pasar terhadap produk Bakery.
ngad jumlah konsumsi produk Bakery
rang Gterus meningkat, bisnis Bakery
‘rAenjadi potensial untuk saat ini dan masa
ndﬁang (Septyan, 2022).
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Diﬁ_mpak pandemi Covid-19
nimbulkan peningkatan tren belanja
ines Pada masa pandemi dan
etagannnya kebijakan PPKM
emberlakuan  Pembatasan  Kegiatan
asyarakat) oleh pemerintah,
enyébabkan sebagian besar orang
erasa lebih nyaman berbelanja dari
umahs sehingga  berdampak  pada
enin&@tan frekuensi  belanja secara
nlines, Lambat laun, kebiasaan tersebut
enjaii tren baru yang terus berkembang
ingga” kini. Berdasarkan survei Data
ndonE@ia, 43.2% responden mengaku
ahwa' frekuensi belanja daring tidak
erubah setelah pandemi. Bahkan, terjadi
eningkatan pelanggan yang gemar
elanja daring yang semula hanya 11%
emudian meningkat hingga 25% (Januaji,
02;2 Melihat penjualan di e-commerce
hopge dan Tokopedia, hanya dalam 2
in@ kategori Roti Kue berhasil tembus
enjualan Rp 10,2 Miliar di bulan Februari
OZ%ompas, 2021).

=

Website Katadata dalam Databooks
mencatat kenaikan dalam pembelian kue
dan gi secara online sejak awal pandemi.
Berdasarkan data yang mereka miliki di
tahuﬁozo, pemesanan kue kering dan pai
secar@ online meningkat sebanyak 5%
dibangdingkan sebelum pandemi. Hal ini
palingy banyak terjadi di waktu-waktu
menjelang libur hari raya dan menandakan
perulghan perilaku masyarakat dalam
berbelanja menjelang hari raya.
Berdasarkan data yang dihimpun oleh
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Compds.co.id, dua minggu sebelum dan
dua sminggu setelah tahun baru, adalah
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masa kue-kue kering laku keras. Tim
mereka mengumpulkan data ini dalam
waktu sebulan, yaitu periode 15 Desember
2020 hingga 15 Januari 2021. Hasilnya,
terlihat  kenaikan  signifikan  dalam
penjualan kue kering. Pada waktu-waktu
tersebut, produk kategori Kue Kering
mencatat penjualan sebanyak 10,44 miliar
rupiah di platform online. Sementara
jumlah produk yang terjual mencapai lebih
dari 322 ribu (Fatmarani, 2022).
Kemudian di kala libur Natal dan Tahun
Baru, ternyata produk Hampers dan
cookies menjadi dua barang yang paling
cepat ludes terjual. Menjelang hari raya,
biasanya masyarakat bersiap menyambut
tamu yang datang untuk bersilaturahmi
dengan menghidangkan ragam kue kering.
Di masa pandemi, kebiasaan ini berubah.
Batasan untuk bepergian membuat orang-
orang lebih memilih berkirim hadiah untuk
menjaga silaturahmi. Salah satunya adalah
dengan mengirimkan Hampers. Penjualan
produk dengan keywords “Hampers”
dilansir mencapai 1,75 miliar rupiah
dengan jumlah produk terjual mencapai 13
ribu produk dalam satu bulan. (Fatmarani,
2022). Setelah tiga tahun pandemi mereda,
animo untuk permintaan Hampers tetap
tinggi sehingga dapat dikatakan bahwa
tradisi mengirimkan Hampers akan terus
bergulir di momen-momen besar, terutama
Lebaran, Natal, dan Tahun Baru China
(Pamela, 2023).

Menurut perkiraan Bank Indonesia,
pertumbuhan ekonomi Indonesia pada
2023 tetap kuat pada kisaran 4,5-5,3%,
dan akan terus meningkat menjadi 4,7-
5,5% pada 2024. Konsumsi rumah tangga
membaik dengan tumbuh sebesar 4,54%
(yoy), seiring dengan naiknya mobilitas
dan peningkatan daya beli serta penurunan
inflasi (Haryono, 2022).

Berdasarkan laporan We Are Social,
jumlah pengguna aktif media sosial di
Indonesia sebanyak 191 juta orang pada
Januari 2022. Jumlah itu telah meningkat
12,35%  dibandingkan  pada  tahun
sebelumnya yang sebanyak 170 juta orang
(Mahdi, 2022)
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1.4. Kebutuhan Dana

Pengembangan usaha Xya Bakery
~_membutuhkan dana awal sebesar Rp
5 383.876.526  yang dialokasikan untuk
keperluan kas minimal perusahaan yang
dijadikan sebagai dana untuk kebutuhan
mendesak seperti pembelian bahan baku
o dan petlengkapan yang dibutuhkan segera,
p’embayaran ongkos, pembelian obat

rurad? dan makanan, serta kebutuhan
mendesak lainnya. Kemudian dana juga
dialokasikan untuk persediaan usaha yakni
‘berupa bahan baku, barang jadi, dan
> perlerigkapan.  Xya  Bakery  juga
& memerlukan dana untuk menyewa dan
» nagren@vasi bangunan untuk menyiapkan
gt&npat' usaha serta membeli peralatan dan
gtﬁknologi yang dibutuhkan untuk kegiatan
7 operasional usaha. Selain itu, sebelum
2 mienjalankan  kegiatan usahanya, Xya
Bakery» mengeluarkan sejumlah dana
& untuk=membuat hak paten merek, melatih
S Staff aproduksi, serta biaya pemasaran
berupa sample produk dan free product.

w buedse)q
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encana Produk/Jasa, Kebutuhan
perasional, dan Manajemen

X

2.1. Rencana Alur Produk

Rencana alur produk menggambarkan
proses pengelolaan produk mulai dari
proses pemesanan produk oleh konsumen
hingga® produk tersebut diterima oleh
konsumen. Alur produk Xya Bakery
terbaglr menjadi 2 proses yang memiliki
bebefapa perbedaan prosedur yakni alur
produk untuk pemesanan produk dengan
stok =gdan alur produk untuk pemesanan
produk tanpa stok.

:Jaquins ueyingaAuaw uep ueywniuedsuslu edue) 1ul siN eA

Produk dengan stok :

Pfoduk dengan stok dimaksudkan
untuk3 produk yang memiliki stok di
gudagg maupun etalase toko tanpa perlu
melaldi pemesanan produk oleh konsumen
terlelih dahulu. Proses operasi yang
dilakgkan untuk produk dengan stok yakni
bertufian untuk mengisi kekurangan stok
produk di gudang dan memastikan stok
prodak selalu tersedia untuk dibeli
konsumen.

Berikut ini alur proses produk Xya
Bakery untuk pemesanan produk dengan
stok :

Pemesanan secara offline

Konsumen Konsumen memilih
datangke toko > pmﬂu}(ﬂln&\uﬂ\\

Konsumen

Posa
pen <« lukukan - =
dikonfirmasi eheck outproduk Ko - S

pembayaran o i

‘Produk dikem s e Produbdiscmbian

pibak kurir Produk diserahkan
\ PO oy Pk
Konsumes Produk.
€& i vian

Sumber : Xya Bakery, 2023

Produk tanpa stok :

Produk tanpa stok dimaksudkan untuk
produk yang tidak memiliki stok di
gudang maupun etalase toko dikarenakan
oleh suatu pertimbangan dimana masa
ketahanan produk yang singkat seperti
Chiffon Cake, serta produk custom yang
tentunya memerlukan proses pemesanan
dan konsultasi dengan konsumen terlebih
dahulu. Proses operasi produk tanpa stok
ini bertujuan untuk memenuhi pemesanan
konsumen terhadap produk.

Berikut ini alur proses produk Xya
Bakery untuk pemesanan produk tanpa
stok :

Pemesanan secara online Pemesanan secara offline

proncs konsultasi desain
P o prod o)

Sumber : Xya Bakery, 2023

2.2. Rencana Alur Pembelian dan

Penggunaan Bahan Persediaan

Bahan persediaan merupakan
berbagai produk yang dibutuhkan dalam
kegiatan operasional usaha. Pembelian
persediaan ini biasanya dilakukan sebelum
melakukan proses operasional usaha. Xya
Bakery memiliki persediaan tiap tahunnya
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yang terdiri  dari  bahan  baku,
perlengkapan, dan pembelian barang jadi.

Persedigan  ini  dibutuhkan  untuk
__menunjang proses operasional usaha
o khusumya proses produksi. Pembelian

& bahan-persediaan ada yang dilakukan tiap
§ setah(h sekali, kemudian ada yang
< dilakukan tiap 3 bulan sekali, yakni pada
o bulan=: Maret, Juni, ~September, dan
< Desember, serta ada pembelian yang

. difakukan  tiap  bulannya. Hal ini
o o@ert}imbangkan berdasarkan  jenis

$ produk; jumlah kebutuhan produk, masa
S pémakaian dan tingkat kemudahan dalam
- mempéroleh  produk  dari  supplier.
o Persediaan perlu dikelola dengan baik agar
o selaluctersedia sesuai kebutuhan dan tidak
c miemiliki jumlah stok yang berlebihan
=, t%uta‘ma pada stok bahan baku yang perlu
7 dipastikan kualitasnya.

Q
=5 o

< -

° & Berikut ini  alur pembelian  dan
= : : :
% penggenaan bahan persediaan Xya Bakery:

|

1U

Peralatan Tiap 5 Tahun

Merencanakan

==  pembelianbahan —>

persediaan

Mengunjungi

supplier \

Penerimaan Pembelian dan
pesanan pembayaran

A
Pengfigekan stok
bahan persediaan
——

Pengecekan produk é‘

Mencatat dan

--> ‘mengupdate stok

bahan persediaan

Pey stok

bah; ml::"d;i;an _a

Penggunaan bahan
persediaan

E),)UPMLUHJ,UEDUSLU edue)

umber : Xya Bakery, 2023

o
w

. Rencana Kebutuhan Teknologi dan
Peralatan Usaha
~ Pembelian peralatan dan teknologi
ini =dilakukan sebelum kegiatan
& operasional usaha berlangsung dan
S tentufiya memiliki usia pemakaian yang
% berbeda untuk tiap barangnya. Peralatan
dan teknologi yang digunakan oleh Xya
Bakery diperkirakan ada yang memiliki
usia fingga 5 tahun dan ada yang hanya 3
tahunz" Berikut ini daftar teknologi dan
peralatan yang dibutuhkan oleh Xya
BakeFy dalam menjalankan usahanya.

ueyingaAuaw ue

Befikut ini daftar pembelian teknologi
dan peralatan Xya Bakery dengan usia 5
tahum

DU

Keterangan Jumlah Harga Satuan Biaya

Peralatan Produksi
Loyang Lidah Kucing 40 x 60 cm 20 Rp 59.500 | Rp 1.190.000
Loyang kue kering 40 x 60 cm 25 Rp 90.000 | Rp 2.250.000
Loyang Chiffon d 20 cm 20 Rp 29.500 | Rp 590.000
Loyang Chiffon d 14 cm 25 Rp 25.500 | Rp 637.500
Loyang Brownies 20 x 20 cm 20 Rp 31.000 | Rp 620.000
Loyang Brownies 20 x 10 cm 35 Rp 25.000 | Rp 875.000
Loyang Kue Lapis 20 cm 10 Rp 20.000 | Rp 200.000
Rak Trolley Bakery 15 rak 1 Rp 2.285.000 | Rp 2.285.000
Baskom Stainless 32 cm 6 Rp 86.000 | Rp 516.000
Baskom Stainless 24 cm 8 Rp 38.500 | Rp 308.000
Baskom Stainless 20 cm 10 Rp 30.000 | Rp 300.000
Gelas 12 Rp 6.500 | Rp 78.000
Piring 12 Rp___ 20.000 | Rp 240.000
Sendok Makan 12 Rp 3.000 | Rp 36.000
Sendok Skop 9 inch 4 Rp 12.900 | Rp 51.600
Gelas Ukur 100 ml 4 Rp 11.000 | Rp 44.000
Sendok Ukur 1 set 4 Rp 26.100 | Rp 104.400
Food Container 1,4 L 5 Rp 59.900 | Rp 299.500
Food Container 2 L 5 Rp 79.900 | Rp 399.500
Food Container 5,2 L 10 Rp 139.900 | Rp 1.399.000
Food Container 10,6 L 4 Rp 169.900 | Rp 679.600
Kape 2 Rp 63.300 | Rp 126.600
Botol Minyak 1 Liter 2 Rp 24.000 | Rp 48.000
Wajan 28 cm 2 Rp 199.000 | Rp 398.000
Kuali 40 cm 2 Rp 141.500 | Rp 283.000
Sodet 38 cm 2 Rp 43.000 | Rp 86.000
Talenan Kayu 46 x 53 1 Rp 249.000 | Rp 249.000
Pembuka Kaleng 1 Rp 7.990 | Rp 7.990
Botol Air Kaca 1,8 Liter 1 Rp 43.900 | Rp 43.900

Mesin & Elektronik
AC LG 1/2 PK New Hercules 5 Rp 3.020.000 | Rp 15.100.000
Kipas Angin Aolida 20 inch 5 Rp  655.000 | Rp 3.275.000
Exhaust Fan Dinding Sekai 8 inch 2 Rp 239.000 | Rp 478.000
Mesin Kasir 1 Rp 1.998.000 | Rp 1.998.000
Laptop Asus Vivobook 14 3 Rp 4.607.000 | Rp 13.821.000
Galaxy Tablet PC Pro 11 1 Rp 988.000 | Rp 988.000
Handphone Xiaomi Redmi Note 12 Pro 1 Rp  3.499.000 | Rp 3.499.000
Printer Canon Pixma MG2570S 1 Rp 859.000 | Rp 859.000
Printer Bluethooth Thermal 80 mm 1 Rp 485.000 | Rp 485.000
Display Cooler Showcase Gea Expo-37 2 Rp 4.050.000 | Rp 8.100.000
Mesin EDC 1 Rp 3.500.000 | Rp 3.500.000
Dispenser Mito MD-666 1 Rp 1.145.000 | Rp 1.145.000
CCTV Colorvu 9 Camera5 MP_IC SONY 2000GB 1 Rp 4.420.000 | Rp 4.420.000
Vacum Cleaner Perysmith XS20 1 Rp 729.000 | Rp 729.000
Oven Getra 2 Deck 4 Tray RFL-24SSGC 1 Rp 15.480.000 | Rp 15.480.000
Planetary Mixer 10 Liter Gomesin 2 Rp 5.825.000 | Rp 11.650.000
Kulkas Side by Side Inverter Gea G2D-472 1 Rp 6.719.000 | Rp 6.719.000
Hand Juicer Getra WM-1078 1 Rp 190.000 | Rp 190.000
Mini Slow Juicer Signora 1 Rp  2.180.000 | Rp 2.180.000
Kompor Tanam Stainless Signora 1 Rp 2.580.000 | Rp 2.580.000
Induction Sealing Machine DGYF-S500A 1 Rp 1.695.000 | Rp 1.695.000
Timbangan Digital Kitchen Scale 4 Rp 85.000 | Rp 340.000

Furniture

Sofa Set 1 Rp 1.150.000 | Rp 1.150.000
Meja 1 Rp__ 799.000 | Rp 799.000
Sofa Panjang 2 Rp 555.000 | Rp 1.110.000
Meja Kerja 6 Rp 255.000 | Rp 1.530.000
Kursi Kerja 14 Rp 369.000 | Rp 5.166.000
Lemari Loker Besi 1 Rp 1.800.000 | Rp 1.800.000
Kursi Dapur 4 Rp__ 130.000 | Rp 520.000
Kursi Kecil 1 Rp 50.000 | Rp 50.000
Rak Gudang 8 Rp 550.000 | Rp 4.400.000

Peralatan Lainnya
Keranjang Belanja 12 Rp 29.000 | Rp 348.000
Tempat Tisu 5 Rp __ 34.100 | Rp 170.500
Gantungan Tisu Toilet 2 Rp 32.500 | Rp 65.000
Tangga Lipat 1 Rp _ 355.000 | Rp 355.000
Papan Brand Akrilik Diameter 60 cm 1 Rp 540.000 | Rp 540.000
Papan Sign Toilet 3 Rp 12.250 | Rp 36.750
Papan Sign Cashier 1 Rp 27.250 | Rp 27.250
Jam Dinding 4 Rp 49.900 | Rp 199.600
Tempat Pulpen 6 Rp 19.900 | Rp 119.400
Kotak Penyimpanan Transparan 10 Rp 19.900 | Rp 199.000
Lampu Philips LED 30 Watt 10 Rp 112.000 | Rp 1.120.000
Lampu Philips LED 12 Watt isi 4 2 Rp 172.000 | Rp 344.000
Total Rp  132.162.090

Sumber : Shopee, Supplier

Berikut ini daftar pembelian teknologi
dan peralatan Xya Bakery dengan usia 3
tahun:
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Peralatan Tiap 3 Tahun

Keterangan Jumlah Harga Satuan Biaya

Pel

ralatan Produksi

Saringan Tepung

Rp 35.500 [ Rp  142.000

Apron

Rp 49500 | Rp__792.000

Spatula Besar

Rp 46.500 [ Rp  279.000

Spatula Kecil 21,5 cm

Rp 14.500 | Rp  174.000

Spuit 4B Sagu Keju

Rp 11.950 | Rp___ 47.800

Spuit 1M Butterc

ream Rp 11.950 | Rp 95.600

Pi; inch

Rp 20.000 | Rp___ 40.000

Pengasah Pisau

Rp 40.000 | Rp 40.000

isay Chiffon

Rp 9400 [Rp___ 37.600

AlasSilikon

Rp 29.800 [ Rp  119.200

MQ Pin

Rp 24.100 | Rp___ 96.400

n Whisk

Rp 49.900 | Rp__99.800

Kuas Kue

Rp 4500 | Rp___ 18.000

Parttan Keju

Rp 65.100 | Rp  130.200

Pargtan KuliLLemon

Rp 40200 | Rp___80.400

Pirisgt

Rp 14.900 | Rp___ 59.600

Céfakan Hdruf Fondant:

Rp 31.000 | Rp__ 62,000

y uednnbuad e
w

NN IS IS ES PN PN N IS P PY IS

Rp 49.900 | Rp__ 199.600

Safding TadGan Anti Pamas

- Peralataf’Kebersihan

Tempat Sampah 8 L

Rp 65.000 | Rp  325.000

Tefipat Sdmpah 20 Ls

Rp 125.000 [ Rp  375.000

Tempat Sampah 40 L

Rp 91.500 [ Rp _ 183.000

Tempat S:

ah 60 L{

Rp 109.500 [ Rp  109.500

niun e

Dispenser Sabun

Rp 58500 | Rp__ 234.000

Handuk TaRgan

Rp 18500 | Rp___ 74.000

SapiLdan Pengki

Rp 149.900 [ Rp  149.900

[PelTantai-Pytar Lion Sfar Livina

Rp 179.500 [ Rp  179.500

Bak Besar©)

Rp 66.000 | Rp___ 66.000

Gapung

N NN

Rp 23.900 | Rp___ 23.900

C  C_ Peralatan Lainnya

Box/Kontairer Besar, 10 Rp

50.000 [ Rp  500.000

Keyboard Edse T:

ablet Rp 168.000 [ Rp  168.000

Rp 19.900 | Rp  119.400

ebunuaday

Gupting
Keset 45 X85 cm

Rp 33.000 [ Rp  198.000

Kafpet 50 % 120 cm gz

118.000

“CPapan QR
D

1
6
6
2 Rp 59.000 | Rp
1
2

Rp 18.000 | Rp 18.000

Buky-Ments

Rp 107.000 [ Rp  214.000

Total Rp 5.568.400

1SN}

3.1

‘uesode) ueunsnAuad ‘yerw eAsey uesnnuad ‘uennauad yeyipl
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Symber : Shopee, Supplier

Strategi Bisnis

Rencana Pemasaran
3.2.1.Segmentasi

a. Geografis
Xya Bakery menargetkan
pasar di daerah JABODETABEK
di awal pengembangan usaha,
dengan mendirikan toko di
kawasan Cempaka Putih, Jakarta
= Pusat yang dijadikan sebagai
tempat berlangsungnya penjualan
secara langsung dan membuka
toko online di  marketplace
Shopee, Tokopedia, Grabfood,
- dan Gofood maupun melayani
pemesanan melalui  Whatsapp
“untuk memudahkan pemesanan
produk dari jarak jauh. Namun
Xya Bakery juga menargetkan
pasar di seluruh Indonesia sebagai
bentuk pencapaian visi.

b. Demografis
Segmentasi demografis
€. yang dituju oleh Xya Bakery yakni
konsumen yang berjenis kelamin
laki-laki ~ maupun  perempuan
dengan rentang usia 5 hingga 55
== tahun, anak-anak hingga dewasa
yang berprofesi sebagai pelajar,

mahasiswa, pekerja, ibu rumah
tangga maupun seorang wirausaha
dari kalangan ekonomi menengah.

c. Psikografis

Target  konsumen  yang
disasar olen Xya Bakery dari sisi
psikografis yakni mereka yang

memiliki minat untuk
mengonsumsi kue dan penggemar
makanan manis. Kemudian

mereka yang memiliki gaya hidup
suka berkumpul dan bersosialisasi
serta memiliki kegemaran
mengadakan  perayaan  acara
maupun memiliki kebiasaan untuk
melakukan  pemberian  kepada
orang lain

d. Perilaku

Xya Bakery menawarkan
produknya kepada konsumen yang
mengutamakan kualitas dan value
dari produk yang dikonsumsinya
sehingga cenderung tidak sensitif
dengan harga, serta cenderung
menginginkan variasi produk yang
dapat dipilih. Kemudian Xya
Bakery juga menargetkan
konsumen yang gemar melakukan
pembelian secara online melalui
marketplace maupun mereka yang

gemar mengunjungi toko dan
melakukan  pembelian  secara
langsung.
3.1.2.Targeting
Xya Bakery menargetkan
konsumen kalangan ekonomi

menengah yang gemar mengonsumsi
kue dan makanan manis, senang
berkumpul dan melakukan perayaan
acara serta memiliki  kebiasaan
melakukan pemberian kepada orang
lain.

3.1.3.Positioning

Xya Bakery memposisikan
bisnisnya sebagai penghasil berbagai
variasi kue yang berkualitas baik dari
segi rasa maupun penampilan ysang
menarik serta disesuaikan dengan
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selera dan kebutuhan konsumen
dengan harga kelas menengah.

3.2. Rencana Organisasi

Xya Bakery memiliki tenaga Kkerja
berjumlan 10 orang yang terdiri dari
CEO,. 4 orang Staff Produksi, Staff
Gudang, Staff Online Shop, 2 orang
Cashier, dan Cleaning Service. Jam Kerja
&?tetapkan berdasarkan ketentuan pada
peratidfan Undang-Undang No 13 Tahun
20036 tentang  Ketenagakerjaan yang
mengatur batasan jam kerja vyaitu 40
fempét puluh) jam dalam 1 (satu) minggu.

C -
2 Berikut ini kompensasi tenaga kerja
gang'diberikan oleh Xya Bakery:

b Posisi/Jabatan | Gaji/Bulan THR
ICEO Rp 4.500.000 [ Rp4.500.000
Staff Produksi Rp 2.500.000 [ Rp2.500.000
Staff Gudang Rp 2.000.000 [ Rp2.000.000
Staff Online Shop | Rp 2.000.000 | Rp 2.000.000
Cashier Rp 1.750.000 [ Rp1.750.000
Cleaning Service | Rp 1.500.000 [ Rp 1.500.000

3.4. Rencana Keuangan

Berikut ini kebutuhan dana awal Xya

Bakery, untuk melakukan pengembangan
usaha
Keterangan Jumlah Biaya

Kas ¥ Rp  2.000.000
Peglengkapan ? Rp  7.369.724
Bahan Baku ¥ Rp  30.584.687
Barang Jadi 9 Rp  2.476.625
Sef@Ruko Rp 150.000.000
Pefafatan ® Rp 137.730.490
RefioVasi Bangunan Rp  50.000.000
Hak Paten Merek ® Rp 500.000
Sample Produk ? Rp 650.000
Fré&Product ™ Rp  1.250.000
Pelatihan Staff Produksi ™ Rp 1.300.000
Pembuatan Kartu Bank 2 Rp 15.000
Total Rp 383.876.526

Suniber : Xya Bakery,2023

Untuk mengetahui kelayakan dari
pengembangan usaha Xya Bakery,
dilaktikanlah analisis sebagai berikut :

Berdasarkan tabel di atas, dapat
disimpulkan bahwa usaha Xya Bakery
layak untuk dijalankan, dengan penjelasan
sebagai berikut :

a. Berdasarkan analisis Payback Period
(PP), didapatkan hasil analisis
Payback Period Xya Bakery yakni
selama 4 tahun 1 bulan 29 hari, maka
dapat disimpulkan bahwa usaha Xya
Bakery layak untuk dijalankan karena
Payback Period kurang dari 5 tahun

b. Berdasarkan analisis Net Present
Value (NPV), didapatkanlah hasil
NPV yang positif (NPV > 0) yakni
sebesar Rp 191.587.388, maka dapat
disimpulkan bahwa usaha Xya Bakery
layak untuk dijalankan

c. Berdasarkan analisis  Profitability
Index (PI), didapatkanlah hasil PI
sebesar 1,50 yang berarti Pl > 1, maka
dapat disimpulkan bahwa usaha Xya
Bakery layak untuk dijalankan

d. Berdasarkan analisis Internal Rate of
Return (IRR), didapatkanlah hasil IRR
sebesar 28% yang lebih besar dari
expected return sebesar 14,98%, maka
dapat disimpulkan bahwa usaha Xya
Bakery layak untuk dijalankan

e. Berdasarkan analisis Break Even Point
(BEP), didapatkanlah hasil bahwa
penjualan usaha Xya Bakery lebih
besar dari BEP, maka dapat
disimpulkan bahwa usaha Xya Bakery
layak untuk dijalankan. Berikut ini
rincian hasil analisis Break Even Point
dari usaha Xya Bakery :

Tahun

Biaya Variabel (VC) Biaya Tetap (FC) Penjualan

Break Even Point (BEP)

2024 Rp 395.313.654 | Rp 534.445.745 | Rp  960.661.500 | Rp

908.151.423

2025 Rp 433.468.770 | Rp 553.834.075 | Rp 1.012.287.900 | Rp

968.591.920

2026 Rp 475.224.245 | Rp 587.110.052 | Rp 1.118.248.500 | Rp

1.021.011.151

2027 Rp 516.299.950 | Rp 607.866.767 | Rp 1.166.654.100 | Rp

1.090.437.042

2028 Rp 548.273.568 | Rp 636.407.302 | Rp 1.218.240.000 | Rp

1.157.217.428

Sumber

Keteranganms=

Batas Kelayakan Hasil Analisis Kesimpulan

Payback Period (PP)

<5 Tahun 4 tahun 1 bulan 29 hari Layak

Net Present Value (NPY)) >0 Rp

191.587.388 Layak

Profitability Index (PI) >1

1,50 Layak

Internal Rate of Return{IRR)

> 14,98% 28%

Layak

Break Even Point (BEP)I

Penjualan > BEP Penjualan > BEP Layak

Sumber : Xya:Bakery,2023

: Xya Bakery,2023

3.4. Pengendalian Resiko

a. Melakukan Evaluasi Bisnis

Secara Rutin

Evaluasi perlu dilakukan untuk
mengetahui  kondisi  bisnis yang
sedang berlangsung saat ini, sehingga
dapat diketahui segala masalah yang
terjadi pada bisnis, serta dapat
mengidentifikasi faktor yang beresiko
buruk bagi bisnis. Hal ini perlu
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dilakukan untuk dapat merencanakan
solusi dari permasalahan yang terjadi
dan menentukan strategi yang efektif
untuk  bisnis,  sehingga  dapat
meminimalkan terjadinya resiko yang
tidak diinginkan. Kegiatan evaluasi
igi  dapat dilakukan untuk tiap
minggu, bulan, dan tahun untuk
raemastikan bisnis tetap terkontrol
dengan baik.

Aspek-aspek yang perlu untuk
dievaluasi yakni diantaranya proses
produksi untuk memastikan produksi
berjalan dengan baik sesuai dengan
perencanaan dan kualitas yang telah
ditetapkan. Kemudian evaluasi juga
dilakukan pada aspek pemasaran
ufituk mengetahui keefektifan dari
strategi pemasaran dalam
meningkatkan brand awareness dan
minat konsumen untuk melakukan

pembelian. Aspek keuangan juga
memerlukan evaluasi untuk
memantau kondisi keuangan

perusahan dan merencakan strategi

keuangan yang baik untuk
perusahaan. Seluruh aspek dalam
bisnis tentunya berkesinambungan

satu sama lain, oleh karena itu, CEO
dari Xya Bakery perlu untuk mampu
mengevaluasi seluruh aspek bisnis
untuk mengetahui kekurangan yang
perlu diperbaiki guna menghindari
terjadinya risiko yang buruk bagi
bisnis.

B.. Merekrut dan Melatih Tenaga
Kerja dengan Baik

| Tenaga kerja menjadi salah satu
faktor penting dalam menjalankan
Kegiatan operasional usaha, oleh
karena itu, Xya Bakery merekrut
tenaga kerja yang sesuai dengan

kualifikasi yang dibutuhkan dan
diutamakan mereka yang sudah
memiliki pengalaman bekerja di

Bidangnya untuk menghindari risiko
kinerja yang buruk. Selain itu, Xya
Bakery juga melakukan pengarahan
gan pelatihan kepada seluruh tenaga
Kerjanya untuk mampu menjalankan
tugas dan tanggung jawabnya dengan
mengikuti ~ Standar  Operasional
Prosedur perusahaan guna

menghindari risiko kesalahan kerja
yang merugikan perusahaan. Upaya
pelatihan juga khususnya dilakukan
lebih banyak terhadap Staff Produksi
yang berdampak langsung terhadap
kualitas produk yang dihasilkan.

¢c. Melakukan Research dan

Development

Pentingnya bagi Xya Bakery untuk
mampu menganalisis faktor internal
dan eksternal bisnis yang berguna
untuk pengembangan bisnis. Untuk
itu, Xya Bakery mengumpulkan
berbagai data pasar dan pesaing yang
berguna bagi bahan analisis internal
bisnis. Hal ini dilakukan untuk
mengetahui posisi bisnis di pasar
yang berguna untuk menentukan
strategi persaingan yang efektif untuk
dijalankan oleh bisnis. Selain itu, Xya
Bakery juga perlu untuk melihat
berbagai perkembangan tren, selera,
maupun  kebutuhan pasar serta
melakukan survey yang berguna
sebagai bahan pengembangan bisnis
terutama dari segi produk sehingga
dapat menghasilkan produk yang
disesuaikan dengan tren, selera dan
kebutuhan pasar. Hal ini penting
untuk dilakukan melihat dari ketatnya
persaingan di pasar dan perubahan
selera kosumen yang menuntut untuk
dilakukannya inovasi produk yang
mampu menarik minat konsumen
untuk melakukan pembelian produk.

d. Melakukan Quality Control

Quality Control dilakukan untuk
melakukan  pengecekan terhadap
kondisi dan kualitas produk yang
dihasilkan oleh Xya Bakery. Hal ini
berguna untuk mengurangi risiko dari
buruknya kualitas produk yang dapat
berpengaruh pada tingkat kepuasan
konsumen dan reputasi brand. Quality
Control dilakukan oleh Staff Produksi
setelah produk selesai dibuat dan
dilakukan juga oleh Cashier, Staff
Online Shop, dan Staff Gudang saat
produk akan dikemas dan diserahkan
kepada konsumen.
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