"OWMIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep Ul siny eAJey yninyas neje uelbeqas yeAueqiadwawl uep ueywnunbuaw buede)iq ‘g

‘OyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q

"yejesew niens ueneluly uep ynidy uesijnuad

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw eAsey uesnnuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebunuaday ynjun eAuey uediynbusd e

1na-l

uaw buede

:Jaquins ueyingaAuaw uep ueyuwniuedsuaw edue) 1ul siN1 eAJey ynanias nele ueibeqas diinb

A

buepun 1bunpuniq eydig yeH

buepun

BAB |

x PENDAHULUAN

Idé Bisnis
‘ Xya Bakery merupakan bisnis yang bergerak di bidang kuliner pada tahun 2019
dengan menghasilkan produk berupa kue kering dan kue basah. Pendirian bisnis ini

dilétarbelakangi oleh minat dan hobi penulis dalam bidang pembuatan kue serta
ber:iasarkan pengamatan penulis, yakni terdapatnya beberapa bisnis yang
méﬁghasilkan produk kue dengan kualitas yang kurang baik mulai dari penggunaan
bahan, rasa, hingga penampilan yang buruk dan bahkan tidak sesuai dengan harga jual
ya(%g diberikan. Untuk itu, Xya Bakery didirikan untuk menciptakan kue yang
belfkualitas baik dari segi rasa maupun penampilan serta menawarkan nilai lebih
melalui keunikan desain produk custom dan melakukan inovasi produk secara berkala
yahg disesuaikan dengan selera dan kebutuhan konsumen dengan harga jual yang
terjangkau bagi kalangan ekonomi menengah. Hingga saat ini, Xya Bakery telah
m%galami peningkatan jumlah permintaan produk yang bahkan melebihi kapasitas
prgduksi di hari raya dan tingkat persaingan di industri kuliner yang juga semakin
tinggi sehingga hal tersebut memunculkan gagasan bagi Xya Bakery untuk melakukan
pe;fgembangan usaha, mulai dari pemindahan tempat usaha, peluncuran produk baru,
pemambahan jumlah tenaga kerja, serta pengembangan sistem penjualan dan
pémasaran. Pengembangan wusaha juga didukung dengan melihat pesatnya
perkembangan bisnis kuliner di Indonesia yang mencapai 11.223 usaha kuliner
ter:utama di DKI Jakarta sebagai tingkat pertama provinsi dengan jumlah usaha kuliner
tezbanyak di Indonesia dengan total 5.159 usaha pada tahun 2020 berdasarkan data dari
ngan Pusat Statistik (Angelia, 2022), serta adanya peningkatan jumlah konsumsi
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produk kue di Indonesia yang mencapai 150% untuk kue kering dan 100% untuk kue
basah di sepanjang tahun 2014-2018 (Septyan, 2022) yang berpengaruh terhadap
per:ningkatan jumlah permintaan produk kue terutama di momen hari raya . Hal tersebut
mefidorong Xya Bakery untuk mengembangkan usaha agar mampu bersaing di pasar

daﬁ menjadi bisnis kuliner yang unggul di Indonesia.
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Gambaran Usaha

“ Xya Bakery merupakan bisnis UMKM vyang bergerak di bidang kuliner sejak

tahhn 2019 dengan menawarkan produk handmade berupa kue kering dan kue basah

yaflg dapat dikonsumsi oleh anak-anak hingga orang dewasa. Dalam menghasilkan

buepun-buepun 1bunpu

praduknya, Xya Bakery mengutamakan kualitas baik dari segi rasa maupun penampilan
pragduk dengan harga jual yang disasarkan untuk kalangan ekonomi menengah dan
disésuaikan dengan kualitas dan value produk yang diberikan. Xya Bakery menawarkan
praduknya dengan mempertimbangkan selera konsumen dan secara berkala melakukan
ingvasi untuk menciptakan produk baru. Penjualan produk lebih difokuskan pada
penjualan online melalui marketplace, namun penjualan juga dilakukan secara offline
melalui pembukaan toko fisik. Pemesanan dan pembelian produk dapat dilakukan
laggsung sesuai dengan jumlah stok yang tersedia untuk beberapa produk, dan juga

difakukan melalui sistem pre-order untuk produk yang tidak memiliki stok seperti

:Jaquins ueyingaAuaw uep ueywniueduaw edue) 1ul sijn1 eAJEY Yninias neje ueibe

produk custom yang juga harus melalui proses konsultasi desain.

‘ Dalam menjalankan kegiatan usahanya, tentunya Xya Bakery memiliki visi, misi,
daf’ tujuan usaha yang menjadi sebuah acuan atau pedoman dalam menjalankan
kégiatan usahanya dengan baik guna mencapai tujuan bersama. Visi dan misi
merupakan sebuah rangkaian filosofi atau tujuan yang ditetapkan suatu organisasi
sebagai arah tujuan ke mana organisasi atau perusahaan akan dibawa (Ahmadi et al,

2022: 9).
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Berikut ini visi, misi, dan tujuan dari Xya Bakery:
1.@isi
I - - - - - -
Visi merupakan hal-hal yang berorientasi ke depan yang bersifat ketajaman
englinatan dan kemampuan pengamatan untuk melihat inti permasalahan,

andangan, atau wawasan ke depan. Secara umum visi juga dapat merupakan

3 191 411w gydid e

angkaian kata—kata yang menunjukkan impian, cita—cita, atau nilai inti dari sebuah
einginan organisasi maupun individu yang memiliki pandangan jauh di masa

epan untuk mencapai tujuan yang diinginkan (Ramli & Kartini, 2022: 66-67) .

Berdasarkan teori diatas, Xya Bakery menetapkan visinya yakni “Menjadi

isnis penghasil kue berkualitas dan inovatif yang diminati dan unggul di Indonesia

RLUIOJYY Uep SIuSIg 10MISYL) D)

ada tahun 2038,

Berikut ini tahapan Xya Bakery dalam mencapai visinya yang dimulai dari

“tahun 2024 hingga tahun 2038 :

(319 uery Ximy exn

Gambar 1.1

Milestone Visi Xya Bakery

Ig 3nISu|

Masa tercapainya visi usaha

Masa mempertahankan dan
ekspansi usaha

Xya Bakery

Sumber : Xya Bakery,2023
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Berikut ini rincian kegiatan Xya Bakery dalam mencapai visinya

Tabel 1.1
Proses Pencapaian Visi Xya Bakery

§TAHUN KEGIATAN
: Melakukan pengembangan tempat usaha, SDM, dan sistem
operasional

52024 - 2028 | Meningkatkan jumlah penjualan dan loyalitas konsumen

Menerapkan strategi pemasaran yang efektif untuk meningkatkan
brand awareness dan minat konsumen

Mengembangkan sistem dan strategi bisnis yang efektif untuk
keberlangsungan dan pengembangan usaha

g 1nguy) ¢

Meningkatkan hubungan baik dengan semua pihak penting seperti

3;2029 - 2033 supplier, investor, kurir, marketplace, dan konsumen

o Meningkatkan brand awareness dan menjaga citra baik perusahaan

3 Melakukan ekspansi pasar melalui pembukaan cabang

Menerapkan strategi persaingan yang efektif

2034 - 2038 | Menjaga posisi yang unggul di pasar

Mencapai Visi

Sumber : Xya Bakery, 2023

2. “Misi
Misi secara ringkas merupakan hal-hal yang lebih fokus terhadap langkah—
jIangkah secara rinci yang akan dilakukan untuk mencapai visi yang telah

<tditentukan. Misi juga dapat diartikan sebagai metode, strategi, rencana, atau nilai —
jnilai kerja yang diprioritaskan dengan memberikan petunjuk secara rinci untuk
;:mewujudkan sebuah visi yang telah ditetapkan (Ramli & Kartini, 2022: 67).
Berikut ini misi yang dimiliki oleh Xya Bakery, yakni diantaranya:
a. Menghasilkan produk yang berkualitas baik dari segi rasa maupun penampilan
dengan harga jual yang terjangkau

=b. Memberikan pelayanan yang baik untuk memperoleh kepuasan dan loyalitas

— konsumen
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Menjaga hubungan kerjasama yang baik dengan semua pihak berkepentingan
yang terlibat terhadap keberlangsungan dan pengembangan usaha
Mengembangkan produk inovatif dan kreatif yang disesuaikan dengan selera

dan kebutuhan konsumen

3. Tujuan

Organisasi merupakan unit sosial yang berusaha untuk mencapai tujuan

Stertentu karena hakikat organisasi tidak lain adalah mencapai tujuannya. Tujuan
;organisasi mencakup beberapa fungsi, diantaranya memberikan pengarahan dengan
iiicara menggambarkan keadaan di masa yang akan datang yang senantiasa berusaha

:idikejar dan diwujudkan oleh organisasi. Dengan demikian, tujuan organisasi

ftersebut menciptakan pula sebuah pedoman bagi landasan kegiatan organisasi.

iifUntuk itu tujuan organisasi sangat perlu diperhitungkan berdasarkan jangka

waktunya. Berikut ini dipaparkan tujuan organisasi berdasarkan jangka waktunya

(Putra, Maharani, & Soraya, 2021: 179-180) :

a.

Tujuan Organisasi Jangka Pendek

Ini merupakan tujuan organisasi yang harus tercapai dalam jangka waktu
cepat dan berkala, dimana umumnya dalam jangka waktu enam bulan hingga
satu tahun. Tujuan organisasi jangka pendek ini nantinya menjadi acuan untuk
mencapai tujuan jangka menengah dan jangka panjang.
Tujuan Organisasi Jangka Menengah

Ini merupakan tujuan organisasi yang harus tercapai dalam waktu
menengah atau lebih lama dari tujuan jangka pendek. Periode waktu pencapaian
jangka menengah ini adalah satu tahun hingga tiga tahun. Tujuan organisasi
jangka menengah ini merupkan rangkaian pencapaian tujuan organisasi jangka

pendek, dan biasanya disebut dengan tujuan taktis.
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c. Tujuan Organisasi Jangka Panjang

Ini adalah tujuan atau hasil akhir yang ingin dicapai oleh sebuah organisasi
= Yyang dapat terealisasi setelah melakukan misi organisasi. Periode waktunya
adalah tiga tahun hingga lima tahun. Tujuan jangka panjang ini dapat diraih

apabila berhasil mencapai tujuan jangka menengah. Tujuan jangka panjang
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umumnya disebut dengan tujuan strategis.

Berikut ini tujuan dari Xya Bakery yang terbagi dalam tujuan jangka pendek,

@}tujuan jangka menengah dan tujuan jangka panjang :

Tabel 1.2

Tujuan Usaha Xya Bakery

ATEGORI TUJUAN USAHA :
o Jangka Pendek Jangka Menengah Jangka Panjang
g 1) Memperkenalkan |1) Menerapkan 1) Memaksimalkan
= produk sistem produksi jumlah kapasitas
> pengembangan yang efektif produksi
; agar dapat 2) Mengevaluasi dan |2) Mempertahankan
produksi diterima mempertahankan sistem produksi
konsumen di kualitas produk yang efektif
pasar 3) Melakukan
2) Membuat sistem pengembangan
3 produksi yang produk
a baik
g Meningkatkan Meningkatkan Meningkatkan
- penjualan sebesar penjualan sebesar 5% | penjualan sebesar
@ 5% tiap tahunnya tiap tahunnya 5% tiap tahunnya
gPenjuaIan dan memaksimalkan
n jumlah penjualan
% sesuai kapasitas
= produksi
S5 Menjangkau pasar di | Menjangkau pasar Membuka cabang,
a daerah hingga luar daerah menjadi market
= Pasar JABODETABEK JABODETABEK leader dan
3 menjangkau pasar di
o seluruh Indonesia

ngrﬁber : Xya Bakery, 2023
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C. Besarnya Peluang Bisnis
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@alah satu faktor sebuah bisnis dapat berjalan dan berkembang yakni dengan
ad&qya sebuah peluang sehingga dapat memprediksi dan mengetahui seberapa tingkat

keEIJtuhan terhadap produk di pasar dan seberapa besar kemungkinan bisnis dapat
3

diterima di pasar. Oleh karena itu, Xya Bakery mengamati beberapa peluang yang
@

kemungkinan dapat berpengaruh terhadap penawaran produk di pasar. Salah satu
m

pelslang bagi Xya Bakery yakni adanya peningkatan konsumsi produk Bakery
se@njang tahun 2014-2018 yakni sebagai berikut :

Grafik 1.1
Presentase Perubahan Konsumsi Per Kapita (2014 — 2018)

buepun-buepun 1Bunpunig e1d!3 YeH

Persentase Perubahan Konsumsi Per Kapita (2014-2018)

(319 uery MImy exizewioju] uep siusig

Sumber: Statistik Konsumsi Pangan, 2018

sig anpIsu|

= Berdasarkan data statistik yang dikeluarkan oleh Kementerian Pertanian pada tahun

2@8, menunjukkan bahwa konsumsi produk olahan tepung terigu seperti roti, kue
=

kéfing maupun kue basah mengalami peningkatan sepanjang tahun 2014 hingga 2018.
=y

H§ ini tentu saja berdampak terhadap peningkatan permintaan pasar terhadap produk

Q
Bakery. Dengan jumlah konsumsi produk Bakery yang terus meningkat, bisnis Bakery

()
menjadi potensial untuk saat ini dan masa mendatang (Septyan, 2022).

31D uepy Mim
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Peluang bisnis dalam mengembangkan bisnis Xya Bakery juga dapat dilihat
b@sarkan perubahan gaya hidup masyarakat untuk berbelanja online. Dampak
u
pademi Covid-19 menimbulkan peningkatan tren belanja online. Pada masa pandemi

da-E,' ditetapkannnya kebijakan PPKM (Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan
3

xl\/la%yarakat) oleh pemerintah, menyebabkan sebagian besar orang merasa lebih

=)
nyaman berbelanja dari rumah sehingga berdampak pada peningkatan frekuensi belanja
(9]

se(;"uglra online. Lambat laun, kebiasaan tersebut menjadi tren baru yang terus

)

.o

be

1)

embang hingga Kkini. Berdasarkan survei Data Indonesia, 43.2% responden

mehgaku bahwa frekuensi belanja daring tidak berubah setelah pandemi. Bahkan,

ep slisig

terjadi peningkatan pelanggan yang gemar belanja daring yang semula hanya 11%

2

woju|

kemudian meningkat hingga 25% (Januaji, 2023). Hal ini dapat mendukung Xya
Q

Ba%ery untuk mengembangkan sistem penjualan online di marketplace.
A
=

Potensi penjualan produk kategori roti kue di E-Commerce juga menjadi peluang

)
baQ:ﬁ Xya Bakery untuk melakukan penjualan produk secara online. Berikut ini data
<

potensi market kategori roti kue di e-commerce yakni sebagai berikut :

Grafik 1.2

Potensi Market Kategori Roti Kue di E-Commerce

1g INISU|

«Cmpas

Potensi Market Kategori Roti Kue di E-commerce

Total penjualan kategori Roti Kue di
E-commerce Rp 10,2 Miliar.

Total Transaksi di E-commerce

314,991

P Kue Kering
® Bolu Cake
@ Roti

Compas.co.id periode 1-18 Feb 2021 di Shopee & Tokopedia

Sumber : Compas, 2021
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Melihat penjualan di e-commerce Shopee dan Tokopedia, hanya dalam 2 minggu

kategori Roti Kue berhasil tembus penjualan Rp 10,2 Miliar di bulan Februari 2021.

Kaftégori Roti Kue ini mencakup produk-produk kue kering, bolu cake, dan juga roti.

Dém jika dilihat lebih dalam lagi, dari ketiga jenis tersebut ada dua kategori yang

pehjualannya mendominasi. Dua kategori dominan untuk Roti Kue adalah Kue Kering

10 %eH

damBolu Cake (Compas, 2021).

1. sKue Kering

Kue kering sangat identik dalam setiap perayaan hari-hari besar di Indonesia.

d IN)I

{:Dengan mendominasi total sales revenue dari kategori Roti Kue sebesar 50,6%,

buepun-buepun 1bunpuniq eyd

::Kue Kering berhasil menempati peringkat pertama di e-commerce. Persentase
;Jtersebut juga setara dengan Rp 5,1 Miliar. Di tahun 2020, penjualan kue kering

Cfmemang merosot tajam akibat pandemi. Namun, dilansir dari Republika.co.id, di
ktahun 2021 permintaan pasar akan produk ini kembali mengalami kenaikan hingga
80% menjelang Lebaran.
2. Bolu Cake
Pada umumnya, kue kering memang menjadi pilihan untuk Hampers. Namun,

ibolu atau cake juga bisa menjadi pilihan yang tepat. Tidak kalah jauh dengan kue
}kering, kategori bolu cake berhasil mendominasi dengan total sales revenue sebesar
wRp 4,2 Miliar atau setara dengan 41,2% dari seluruh sales revenue kategori untuk

"Roti Kue di awal Februari 2021.

Jumlah permintaan produk kue kering dan Hampers mengalami peningkatan di
momen hari raya yang dapat menjadi peluang untuk meningkatkan jumlah penjualan
produk Xya Bakery. Website Katadata dalam Databooks mencatat kenaikan dalam
pémbelian kue dan pai secara online sejak awal pandemi. Berdasarkan data yang

mereka miliki di tahun 2020, pemesanan kue kering dan pai secara online meningkat

= 9
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sebanyak 5% dibandingkan sebelum pandemi. Hal ini paling banyak terjadi di waktu-
wakiu menjelang libur hari raya dan menandakan perubahan perilaku masyarakat
dalam berbelanja menjelang hari raya. Berdasarkan data yang dihimpun oleh

Cofnpas.co.id, dua minggu sebelum dan dua minggu setelah tahun baru, adalah masa

L=
2 kug=kue kering laku keras. Tim mereka mengumpulkan data ini dalam waktu sebulan,
o
g*yaitu periode 15 Desember 2020 hingga 15 Januari 2021. Hasilnya, terlihat kenaikan
=
gsignifikan dalam penjualan kue kering. Pada waktu-waktu tersebut, produk kategori

[5)

Kue Kering mencatat penjualan sebanyak 10,44 miliar rupiah di platform online.

Sekhentara jumlah produk yang terjual mencapai lebih dari 322 ribu. Platform

maiketplace yang paling banyak digunakan masyarakat untuk melakukan jual beli kue

buepun-buepun

kefing yakni Tokopedia dan Shopee. Tokopedia berhasil menguasai marketshare
hin:gga 61,8 persen, sedangkan Shopee 38,2 persen (Fatmarani, 2022). Kemudian di
kall':i libur Natal dan Tahun Baru, ternyata produk Hampers dan cookies menjadi dua
bafang yang paling cepat ludes terjual. Menjelang hari raya, biasanya masyarakat
bersiap menyambut tamu yang datang untuk bersilaturahmi dengan menghidangkan
ragam kue kering. Di masa pandemi, kebiasaan ini berubah. Batasan untuk bepergian
mgmbuat orang-orang lebih memilih berkirim hadiah untuk menjaga silaturahmi. Salah
sa%mya adalah dengan mengirimkan Hampers. Penjualan produk dengan keywords
“Blampers” dilansir mencapai 1,75 miliar rupiah dengan jumlah produk terjual
m‘ehcapai 13 ribu produk dalam satu bulan. (Fatmarani, 2022). Setelah tiga tahun
pandemi mereda, animo untuk permintaan Hampers tetap tinggi sehingga dapat

dikatakan bahwa tradisi mengirimkan Hampers akan terus bergulir di momen-momen

besar, terutama Lebaran, Natal, dan Tahun Baru China (Pamela, 2023).

10
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Berikut ini data yang diambil dari Google Trends tahun 2018-2023 untuk produk-
pr@lk yang dijual oleh Xya Bakery yang bertujuan untuk melihat tingkat minat
u
masyarakat terhadap produk tersebut yang dapat menjadi pertimbangan dalam

(2]

m&nperkirakan jumlah permintaan terhadap produk (Google, 2023).

Grafik 1.3
Tren Nastar di Indonesia Tahun 2018 — 2023

P

) 9 181 1w
7}
&

ésm

Catatan

=
P

5Mar 2023

%nueuyo;m uep siusig 3nj

w

ber : Google Trends,2023

Dari grafik di atas menunjukkan bahwa terjadi peningkatan tertinggi pada

(34D ueny Simy

ermintaan dan minat masyarakat Indonesia terhadap Nastar pada momen hari raya

khususnya Lebaran atau Idul Fitri.

- . .
2.&leah Kucing
(a §
e Grafik 1.4
%’ Tren Lidah Kucing di Indonesia Tahun 2018 - 2023
Elidah kucing Indonesia, Lima tahun terakhir
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mber : Google Trends, 2023
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Dari grafik di atas menunjukkan bahwa terjadi peningkatan tertinggi pada
@ermintaan dan minat masyarakat Indonesia terhadap Lidah Kucing pada momen

u
Zhari raya khususnya pada hari Lebaran atau Idul Fitri.

?Adl:)

3. &Sagu Keju

Grafik 1.5
Tren Sagu Keju di Indonesia Tahun 2018 - 2023

u keju Indonesia, Lima tahun terakhir
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Sur§ber : Google Trends, 2023
Q
:xh
; Dari grafik di atas menunjukkan bahwa terjadi peningkatan tertinggi pada
s,
“permintaan dan minat masyarakat Indonesia terhadap Sagu Keju pada momen hari
2

E{aya khususnya pada hari Lebaran atau Idul Fitri.
D
4. Chui Kao So

Grafik 1.6
Tren Chui Kao So di Indonesia Tahun 2018 - 2023

i kao so Indonesia, Lima tahun terakhir

st A, L

gep 2018 8 Mar 2020 5 Sep 2021 5 Mar 2023

| uep siusig 3n@IIsu

U

Stber : Google Trends, 2023
Dari grafik di atas, jumlah permintaan dan minat masyarakat Indonesia

erhadap Chui Kao So juga cenderung mengalami peningkatan tertinggi di hari raya
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usig 3n3suI) DX IF1 1w exdid

Su

6.

terutama Lebaran atau Idul Fitri, namun di hari-hari lainnya masih terdapat minat
@asyarakat yang mengalami peningkatan maupun penurunan.
u
=Strawberry Thumbprint

Grafik 1.7
Tren Strawberry Thumbprint di Indonesia Tahun 2018 - 2023

berry thumbprint Indonesia, Lima tahun terakhir
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sl

er : Google Trends, 2023
Dari grafik di atas, jumlah permintaan dan minat masyarakat Indonesia

erhadap Strawberry Thumbprint juga cenderung mengalami peningkatan tertinggi

M ,e_zmeuuo;uglep

=di hari raya terutama Lebaran atau Idul Fitri, namun di hari-hari lainnya masih

)|

5 erdapat minat masyarakat yang mengalami peningkatan maupun penurunan.

°D Yy

(

Chiffon Cake

Grafik 1.8
Tren Chiffon Cake di Indonesia Tahun 2018 - 2023

on cake Indonesia, Lima tahun terakhir
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ber : Google Trends, 2023

Dari grafik di atas, terdapat permintaan dan minat masyarakat Indonesia

—

erhadap kue Chiffon di sepanjang tahunnya yang mengalami peningkatan maupun

M) B)j1zew

319 uep) L

enurunan, serta tidak dipengaruhi oleh adanya momen hari raya.
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c

Fudgy Brownies

Grafik 1.9
Tren Fudgy Brownies di Indonesia Tahun 2018 - 2023

eH ()

fGdgy brownies Indonesia, Lima tahun terakhir
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er : Google Trends, 2023
Dari grafik diatas, terdapat permintaan dan minat masyarakat Indonesia

erhadap Fudgy Brownies di sepanjang tahunnya yang mengalami peningkatan

ojuj_yep sjusig

=maupun penurunan, serta tidak dipengaruhi oleh adanya momen hari raya. Tren dan
Q

Zminat terhadap produk fudgy brownies mulai meningkat dari tahun 2020.

)|

. §Lapis Legit
2

Grafik 1.10
Tren Lapis Legit di Indonesia Tahun 2018 - 2023

(319 ue

® lapis legit Indonesia, Lima tahun terakhir
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Sugber : Google Trends, 2023

=
_5., Dari grafik di atas menunjukkan bahwa terjadi peningkatan tertinggi pada
(=]
Epermintaan dan minat masyarakat Indonesia terhadap Lapis Legit pada momen hari

aya khususnya Imlek dan Lebaran.
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9. Hampers

Grafik 1.11
Tren Hampers di Indonesia Tahun 2018 - 2023
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Indonesia, Lima tahun terakhir
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Dari grafik diatas menunjukkan bahwa terjadi peningkatan tertinggi pada

6uepun-6uepu&16unpumo eydig yey

ermintaan dan minat masyarakat Indonesia terhadap Hampers pada momen hari

Ju| uep siusig ghans
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raya khususnya di hari Lebaran atau Idul Fitri.
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10§_Custom Cake

Grafik 1.12
Tren Custom Cake di Indonesia Tahun 2018 - 2023
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tom cake Indonesia, Lima tahun terakhir
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Suﬁber : Google Trends, 2023

Dari grafik diatas, terdapat permintaan dan minat masyarakat Indonesia

Juj ue

WLIO.

terhadap Custom Cake di sepanjang tahunnya yang mengalami peningkatan

je

maupun penurunan, serta tidak dipengaruhi oleh adanya momen hari raya.
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Meningkatnya pertumbuhan ekonomi di Indonesia juga memberikan peluang bagi
p@mbangan bisnis Xya Bakery dimana menurut perkiraan Bank Indonesia,
peﬁt—umbuhan ekonomi Indonesia pada 2023 tetap kuat pada kisaran 4,5-5,3%, dan akan

terﬂs meningkat menjadi 4,7-5,5% pada 2024. Konsumsi rumah tangga membaik
de%an tumbuh sebesar 4,54% (yoy), seiring dengan naiknya mobilitas dan
pe%ngkatan daya beli serta penurunan inflasi (Haryono, 2022). Peningkatan
pe;Umbuhan ekonomi di Indonesia yang diiringi dengan peningkatan daya beli

megyarakat dan penurunan inflasi, dapat menjadi peluang untuk meningkatkan jumlah

pe ualan dan laba usaha Xya Bakery.

s|isig

buepun-buepun 1bunpuniqg eidig yeH
13S

al lainnya yang menunjukkan peluang bagi pengembangan usaha Xya Bakery

JOJI& uep

yakpi pesatnya perkembangan media sosial di Indonesia. Berdasarkan laporan We Are

1

Soc‘ixal, jumlah pengguna aktif media sosial di Indonesia sebanyak 191 juta orang pada
Jan%ari 2022. Jumlah itu telah meningkat 12,35% dibandingkan pada tahun sebelumnya
yang sebanyak 170 juta orang (Mahdi, 2022). Hal tersebut dapat menjadi peluang untuk
mene;;embangkan sistem promosi Xya Bakery yang dilakukan secara online dengan
penggunaan media sosial untuk dapat menjangkau konsumen, meningkatkan brand

a\/\&eness dan melakukan promosi produk.
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D. Kebutuhan Dana

Kebutuhan dana adalah jumlah uang yang diperlukan untuk membiayai suatu

110 exdi) yeH
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Berdasarkan Tabel 1.3, didapatkan total kebutuhan dana untuk pengembangan
usalia Xya Bakery yakni sebesar Rp 383.876.526 yang dialokasikan untuk keperluan

kassminimal perusahaan yang dijadikan sebagai dana untuk kebutuhan mendesak seperti

pembelian bahan baku dan perlengkapan yang dibutuhkan segera, pembayaran ongkos,

pengembangan usaha :

pr(;;/ek atau kegiatan. Kebutuhan dana dapat bervariasi tergantung pada jenis proyek
atatl kegiatan yang dilakukan. Sebelum memulai atau mengembangkan bisnis, sangat
perlu memperkirakan kebutuhan dana yang diperlukan untuk modal awal, operasional,
damspengembangan bisnis di masa depan. Selain itu, memperkirakan jumlah dana yang
diperlukan untuk membeli aset atau berinvestasi yang sesuai dengan kondisi
risiko perusahaan (Waluyo et al, 2023: 130-131).

Berikut ini rincian dari kebutuhan dana yang digunakan Xya Bakery untuk

Tabel 1.3
Kebutuhan Dana Xya Bakery

Kebutuhan Dana

Keterangan Jumlah Biaya

Kas Rp 2.000.000
Perlengkapan Rp 7.369.724
Bahan Baku Rp  30.584.687
Barang Jadi Rp 2.476.625
Sewa Ruko Rp 150.000.000
Peralatan Rp 137.730.490
Renovasi Bangunan Rp 50.000.000
Hak Paten Merek Rp 500.000
Sample Produk Rp 650.000
Free Product Rp 1.250.000
Pelatihan Staff Produksi | Rp 1.300.000
Pembuatan Kartu Bank | Rp 15.000

Total Rp 383.876.526

Sumber : Xya Bakery, 2023
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pembelian obat darurat dan makanan, serta kebutuhan mendesak lainnya. Kemudian
da@uga dialokasikan untuk persediaan usaha yakni berupa bahan baku, barang jadi,
dan“;berlengkapan Xya Bakery juga memerlukan dana untuk menyewa dan merenovasi
bang‘unan untuk menyiapkan tempat usaha serta membeli peralatan dan teknologi yang

3
|b55tuhkan untuk kegiatan operasional usaha. Selain itu, sebelum menjalankan kegiatan

EH

eydin

usahanya, Xya Bakery mengeluarkan sejumlah dana untuk membuat hak paten merek,

'.-)

melatih Staff produksi, serta biaya pemasaran berupa sample produk dan free product.
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