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ABSTRAK 

Emilia / Pengaruh Money Ethics, Etika Wajib Pajak, Dan Religiusitas Terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak Pemilik Online Shop E-Commerce Shopee / Pembimbing: Amelia, S.E., Ak., 

M.Si., M.Ak. 

Indonesia merupakan pasar dengan pertumbuhan e-commerce yang menarik dari tahun ke 

tahun. Berdasarkan laporan Momentum Works nilai transaksi bruto (gross merchandise 

value/GMV) loka pasar daring e-commerce di Indonesia mencapai US$51,9 miliar pada 2022 

yang sebagian besar disumbangkan oleh Shopee. Hal ini memberikan beberapa peluang di 

berbagai sektor salah satunya adalah di bidang perpajakan. Penarikan pajak atas transaksi bisnis 

e-commerce bertujuan untuk menerapkan keadilan bagi semua wajib pajak serta meningkatkan 

kepatuhan dalam membayar pajak, baik konvensional maupun e-commerce. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh Money Ethics, etika wajib pajak dan 

religiusitas terhadap tingkat kepatuhan wajib pajak pedagang e-commerce. 

Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori atribusi dimana teori ini 

menyatakan bahwa perilaku seseorang dipengaruhi kekuatan internal dan eksternal 

berdasarkan keinginan wajib pajak bagi pemilik online shop untuk melaporkan SPT 

tahunannya. Selain itu, penelitian ini juga menggunakan teori perilaku berencana yang 

menjelaskan tingkat kepatuhan wajib pajak. 

Data hasil kuisioner dalam penelitian ini akan diolah menggunakan program IBM SPSS 

Statistic 26. Sample yang dipilih menggunakan teknik Non-Probability Sampling. Sedangkan 

keputusan hasil penelitian menggunakan uji statistik F, uji parsial (uji t), uji koefisien 

determinasi (R2), dan analisis regresi linear berganda. 

Hasil dari uji kuisioner penelitian ini menunjukan bahwa variable Money Ethics nilai p-

value sebesar 0,045 dengan ambang signifikasi alpha 5% (tolak H0), variabel Etika Wajib 

Pajak dengan nilai p-value sebesar 0,000 dengan ambang signifikasi alpha 5% (tolak H0) dan 

variabel Religiusitas dengan nilai p-value sebesar 0,000 dengan ambang signifikasi alpha 5% 

(tolak H0). 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah Money Ethics berpengaruh negatif terhadap 

kepatuhan wajib pajak, etika wajib pajak dan religiusitas berpengaruh positif terhadap 

kepatuhan wajib pajak. 

Kata Kunci: e-commerce, kepatuhan wajib pajak, Money Ethics, etika atau moral wajib pajak, 

religiusitas 

  

  



ABSTRACT 

Emilia / Effect of Money Ethics, Taxpayer Ethics, and Religiosity on Taxpayer Compliance 

Shopee E-Commerce Online Shop Owner  /Advisor: Amelia, S.E., Ak., M.Si., M.Ak. 

 

Indonesia is a market with attractive e-commerce growth from year to year. Based on the 

Momentum Works report, the gross merchandise value (GMV) of e-commerce online 

marketplaces in Indonesia reached US$ 51.9 billion in 2022, most of them donated by Shopee. 

This provides several opportunities in various sectors, one of which is in the field of taxation. 

The tax collection on e-commerce business transactions Aims to implement fairness for all 

taxpayers and improve compliance in paying taxes, both conventional and e-commerce. This 

study aims to determine whether there is an influence of Money Ethics, taxpayer ethics and 

religiosity on the level of compliance of e-commerce merchant taxpayers. 

The theory used in this study is the attribution theory that states that a person's behavior 

is influenced by internal and external forces based on the taxpayer's desire for online store 

owners to report their annual tax returns. In addition, this study also uses the theory of 

planning behavior that explains the level of compliance of taxpayers. 

The data obtained will be processed using the IBM SPSS Statistic 26 program. The sample 

was selected using the Non-Probability Sampling technique. While the decision of the research 

results uses statistical test F, partial test (t test), coefficient of determination test (R2), and 

multiple linear regression analysis. 

The results of this research questionnaire test showed that the Money Ethics variable p-

value of 0.045 with an alpha signification threshold of 5% (reject H0), the Taxpayer Ethics 

variable with a p-value of 0.000 with an alpha signification threshold of 5% (reject H0) and 

the Religiosity variable with a p-value value of 0.000 with an alpha signification threshold of 

5% (reject H0). 

The conclusion of this study is that Money Ethics affects taxpayer compliance in a negative 

direction, taxpayer ethics and religiosity affects taxpayer compliance in a positive direction. 

Keywords: e-commerce, taxpayer compliance, Money Ethics, taxpayer ethics or morals, 

religiosity 
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