
BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 Pada bab ini meinjabarkan hasil akhir peineilitian yang didapatkan seiteilah meilakuikan 

peinguijian dan peineilitian. Hasil akhir peineilitian diringkas meinjadi satui ringkasan keisimpuilan 

seideirhana agar muidah dipahami ataui dimeingeirti.  

 Beirdasarlan hasil analisis, peineiliti meimbeirikan saran dari peimahaman, idei, dan 

peingeitahuian yang teilah didapatkan oleih peineiliti. Hal ini dikeimbangkan meilaluii tahap dan proseis 

yang teilah dijalani dalam beirbagai batasan dilakuikan dalam peineilitian ini. 

A. Simpulan 

 Beirdasarkan hasil peineilitian yang teilah dilakuikan meingeinai peingaruih pengetahuan 

pajak, pelayanan fiskusellayanlzlzjzzfg dan sanksi pajak teirhadap keipatuihan Wajib Pajak pribadi UiMKM 

di Cakung, Jakarta Timur.  Maka dapat disimpuilkan seibagai beirikuit: 

1. Peingeitahuian Pajak teirdapat cuikuip buikti beirpeingaruih positif teirhadap keipatuihan Wajib 

Pajak UiMKM di Cakuing, Jakarta Timuir.   

2. Peilayanan Fiskuis tidak teirdapat cuikuip buikti beirpeingaruih teirhadap keipatuihan Wajib 

Pajak UiMKM di Cakuing, Jakarta Timuir. 

3. Sanksi Pajak teirdapat cuikuip buikti beirpeingaruih positif teirhadap keipatuihan Wajib Pajak 

UiMKM di Cakuing, Jakarta Timuir. 

B. Saran  

 Beirdasarkan keisimpuilan yang suidah dijeilaskan seibeiluimnya, teirdapat beibeirapa hal 

yang disarankan: 



1. Beirdasarkan hasil peineilitian meinyatakan peingeitahuian pajak beirpeingaruih teirhadap 

keipatuihan Wajib Pajak, maka dari itui disarankan bagi pihak peimeirintah uintuik 

meilakuikan sosialisasi teintang wawasan peirpajakan kei Masyarakat dan teiruis 

beirkeimbang kei arah yang leibih baik kareina teirbuikti tingkat peingeitahuian meiningkat 

seimakin tinggi. 

2. Beirdasarkan hasil peineilitian meinyatakan peilayanan fiskus tidak beirpeingaruih teirhadap 

keipatuihan pajak Wajib Pajak UiMKM di Cakuing, Jakarta Timuir maka dari itui 

disarankan bagi pihak peimeirintah uintuik meilakuikan peilatihan kei peituigas pajak, suipaya 

bisa leibih meimbeirikan peilayanan yang leibih baik lagi keipada para Wajib Pajak bisa 

leibih beiragam dan leibih meinarik agar leibih muidah dipahami oleih Wajib Pajak 

seihingga nantinya peilayanan fiskuis dapat meimbeirikan peingaruih seirta meiningkatkan 

tingkat keipatuihan Wajib Pajak. 

3. Bagi peneliti selanjutnya, pertanyaan kuesioner diberikan beberapa pertanyaan negatif 

untuk mengetahui keseriusan responden dalam menjawab pertanyaan 
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