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LAMPIRAN 

Lampiran 1 : Hasil Respon Kuesioner Goolung 

 

 

 



84 
 

 

 

 

 

 

  

 



85 
 

 

 

 

 

 



86 
 

 

Lampiran 2 : Hasil Kuesioner CPM  
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Lampiran 3 : Perhitungan Bobot CPM 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Faktor Kunci Jumlah Bobot

Kualitas produk yang baik 36 0,19

Ketersediaan berbagai varian rasa 27 0,14

Brand/merek yang terkenal dan terpercaya 21 0,11

Kualitas pelayanan yang baik dan cepat 31 0,16

Lokasi usaha yang mudah dijangkau 29 0,15

Adanya promosi harga 19 0,10

Kemasan produk yang baik dan menarik 28 0,15

Kebersihan 1 0,01

Total 192 1
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Lampiran 4 : Hasil Turnitin 

 


