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BAB IV

ANALISIS PASAR DAN PEMASARAN
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alam menjalankan suatu usaha baik dibidang produk atau jasa, peran paling penting yang
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uhkan yakni adanya produk atau jasa itu sendiri. Produk merupakan segala sesuatu yang
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iwarkan kepada pasar yang ditujukan untuk menapatkan perhatian, akuisisi,
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an hingga konsumsi yang dapat memuaskan keinginan seseorang atau kebutuhan
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orafAgy. Produk umumnya dapat berupa manfaat pokok, produk fisik hingga kemasannya
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en yang menyertainya. Produk yang dipasarkan oleh JNW Betta merupakan
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erbaga?ﬁjenls ikan mulai dari jenis ikan yakni plakat, giant, crowntail (serit), halfmoon,
m

setailgdoubletail, veil tail, wild betta, dumbo ear, big ear, dan HMPK. Untuk warna yang
x

kan ditawarkan pun beragam mulai dari nemo, black series, multicolor, blue rim, platinum,
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i, samurai, dan warna solid seperti warna merah, biru, dan kuning. Berikut merupakan
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@eberpa contoh ikan yang akan dijual oleh penulis.
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Gambar 4.1

(Produk Ikan Cupang Hias Bonsai Cello & DTPK Multicolor)

Sumber: JNW Betta
Sumber: JINW Betta

Gambar 4.2
(Produk Ikan Cupang Hias Plakad Super Red & Plakad Yellow Tancho)

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Gambar 4.3

(Produk lkan Cupang Plakad Red Tancho & Giant Multicolor Yellow Base)

Sumber: INW Betta

buepun-buepun 1bunpunig exdig ey

Gambar 4.4

Logo JNW Betta
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Sumber: JINW Betta

JNW Betta sendiri memiliki logo dengan background berwarna hitam yang
melambangkan kekuatan, ketegasan, dan professional yang akan ditunjukan oleh JNW Betta
dalam Zmenjalankan bisnis. Logo struktur tulang ikan yang ada pada logo JNW Betta
menunjuikan bahwa ikan cupang hias yang dijual oleh JNW Betta memiliki kualitas yang

sangat-paik, hal ini dapat dilihat dari struktur tulang dari ikan cupang tersebut.
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1.2 GAMBARAN PASAR

Ddlam pelaksanaan bisnis, seorang pelaku bisnis tentu harus menentukan pasar yang

akan dltu1u Pasar merupakan kumpulan dari pembeli atau penjual dimana pembeli sendiri
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erupakan individu yang dapat menentukan permintaan terhadap produk sedangkan penjual

iri merupakan individu yang memberikan penawaran terhadap suatu produk. Bisnis ikan

ng mulal dari sejak pandemi Covid-19 mengalami peningkatan yang sangat drastis dan
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eu orla masyarakat juga dapat dikatakan sangat luar biasa (Novita dalam “Geliat Bisnis

ng d1 Masa Pandemi”, 2021). Tidak hanya euphoria masyarakat saja yang meningkan
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amun harga ikan cupang juga mengalami kenaikan hingga 150 persen dan penentuan harga

rsn

r but bisa hingga setinggi itu karena hobi yang harganya tidak terbatas. Menurut
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ementrlan Kelautan dan Perikanan (KKP), ekspor ikan hias mengalami peningkatan yang

ngat slgnlflkan yakni sebesar 60,63% pada tahun 2021 dengan nilai sebesar 34,5 juta dolar
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merlka Serikat atau setara dengan Rp 502.941 miliar. Berdasarkan data tersebut, gambaran

sar yang akan dituju yakni merupakan masyarakat yang memiliki hobi yakni ikan cupang.
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édanya kenaikan ekspor yang ada juga menjadi gambaran bahwa ikan hias cupang untuk saat

o

E]I masm menjadi trend dan masih diminati banyak masyarakat. Proyeksi penjualan pada

uo

INW Bgtta ditargetkan sebesar 150 ekor ikan di bulan pertama dengan harga Rp100.000 dan

M INg

@lasumEikan setiap tahunnya akan mengalami peningkatan penjualan dan akan mengalami

ns

Kenaikan biaya ikan cupang hias sebesar 2.72% di setiap tahunnya. Berikut merupakan

proyek3| penjualan JNW Betta di tahun 2024-2028.
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Tabel 4.1

Proyeksi Penjualan Produk JNW Betta Tahun 2024 — 2028

- Sumber: JNW Betta

Pehjualan yang dilakuka oleh JNW Betta pada bulan pertama yakni sebesar 150 ekor

O

3T 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028

% _ B Januari 150 442 400 611 680
2 2 Februari 180 450 489 603 691
2 @ [ Maret 210 400 522 580 620
25 April 225| 441 529 625| 702
S5 = [ Mei 190 420 400 637 715
o5 2 | ouni 202|350 541 642|680
ST 230 400 s58| 577 742
5 7 |Agustus 335| 453| 480| 656| 750
=0 @ |september| 356| 456] 565 642| 732
85 % [Oktober 300 460 s00] 600] 785
2 S 5 [nNovember| 410| 482 588 649 813
5 3 |Desember | 300] 490 601 652 800
- 2 [TOTAL 3268 | 5244 6263| 7474] 8710
2

ikan cupang hias, target ini dibuat dan diasumsikan dalam satu harinya terjual sebanyak 5

ue

§kor ikan cupang hias. Target penjualan harian dari JNW Betta masih dikategorikan sedikit

3
@ikarerﬁkan masih adanya keterbatasan tenaga kerja dan waktu untuk melakukan progress

D
o s

gxan yang cukup lama. Penjualan yang akan dilakukan oleh JNW Betta nantinya diasumsikan
%kan buka setiap hari Senin sampai dengan Minggu dengan waktu operasional jam 09.00

o \
(¢]

sampaizglengan 18.00.
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Tabel 4.2
Anggaran Penjualan Produk JNW Betta Tahun 2024 — 2028

Pl

- TFahun Total Produk Harga Jual/ekor (Rp)  Pendapatan (Rp)

% 52024 3558 Rp100,000.00 Rp  355,800,000.00
S 52025 5405 Rp120,000.00 Rp  648,600,000.00
§ N ‘2026 6570 Rp150,000.00 Rp  985,500,000.00
é o [ 52027 7640 Rp155,000.00 Rp 1,184,200,000.00
_g*. L “2028 8885 Rp170,000.00 Rp 1,510,450,000.00
5 5o Sumber: JNW Betta

abe{ diatas menunjukkan anggaran penjualan produk dari JNW Betta dimana pada tahun

16

éerg%ma?di proyeksikan akan mencapai Rp355.800.000 dan setiap tahunnya akan mengalami
éeéngkatan penjualan dimana titik tertinggi penjualan yakni pada tahun 2028 dimana
ger% pa;tan dari INW Betta yakni sebesar Rp1.510.450.000.

% TARGET PASAR YANG DITUJU

g Sebejum menawarkan produk yang nantinya akan dipasarkan, pemilik bisnis harus
gii]enentukan target pasar yang dituju atau segmentasi pasar yang sesuai dengan produk yang

akan dipasarkan. Segmentasi pasar menurut Kotler dan Armstrong (Kotler & Armstrong,

ue

@018, p.212) merupakan salah satu cara untuk membagi pasar ke dalam kelompok tertentu

3
gan disésuaikan berdasarkan keinginan, karakteristik dan juga perilaku. Karakter ini dibagi

]
(o

ﬁerdasarkan

Segmentasi Geografis

:JaqUIRS ue

Segmentasi geografis sendiri merupakan pembagian pasar kedalam kelompok dengan
Batésan geografis baik dari negara, negara bagian, wilayah, provinsi, dan juga kota.
Datam pelaksanaannya, JNW Betta melakukan segmentasi geografis kepada pasarnya
dengan memfokuskan kepada customer yang tinggal di negara Indonesia khususnya
wiléyah pulau Jawa saja.
2. Segientasi Demografis

Segmentasi demografis ini membagi pasar menjadi beberapa variable diantaranya yakni:
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a. Usia. Dalam pelaksanaan bisnis JNW Betta, pasar yang akan dituju berdasarkan

segmentasi demografisnya yakni mereka yang memiliki usia dari 12 — 40 tahun.

é b. E}énis kelamin. JNW Betta akan memfokuskan pasarnya untuk jenis kelamin pria dan
§ juga wanita.

3 T =

é % f’endapatan. Pasar yang akan JNW Betta tuju yakni pasar yang memiliki pendapatan
g é atau tingkat ekonomi menengah dan juga keatas.

% %I’RATEGI PEMASARAN

; gtratégi pemasaran merupakan upaya pemasaran yang dilakukan pemilik bisnis dengan
%@m yntuk dapat menjalin hubungan yang saling menguntungkan antara pemilik dan
%us%ome; serta menambahkan nilai bagi customer. Strategi pemasaran dapat dilakukan

US|

engan # cara diantaranya yakni:
. Difgrensiasi

Menurut Kotler dan Keller (Kotler & Keller 2016b, p.393), diferensiasi sendiri

wnjuesuaw e%m [

merubakan strategi yang dimiliki oleh perusahaan yang ditujukan untuk membedakan

roduk yang dimiliki perusahaan dengan para pesaingnya sehingga produknya lebih

oWl UB%JBX

memiliki nilai yang tinggi. Diferensiasi produk juga diartikan sebagai suatu kegiatan untuk

mencari keunikan atau sesuatu yang membedakan dengan pesaingnya.

Diferensiasi yang akan dilakukan dari JNW Betta yakni terletak pada variasi atau jenis

wins ueyingaAu

_rfyang Qi»jual akan jauh lebih lengkap dibandingkan dengan pesaing. Selain itu, kualitas yang
akan ‘7diberikan kepada customer tentunya merupakan kualitas ikan yang terbaik dengan
harga=yang sangat bersahabat.

B. Pwsitioning
«Positioning merupakan suatu kegiatan dalam melakukan penawaran dan
mempesisikan citra perusahaan sehingga merek usaha tersebut dapat mencapai dan

menefpati  pikiran customer. Positioning yang dilakukan oleh JNW Betta yakni
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memposisikan usaha ini sebagai usaha ikan hias cupang kualitas terbaik dengan harga yang

ramaki kantong.

—_ -

U C. Penetapan Harga

Eenetapan harga merupakan jumlah uang yang dibutuhkan dalam mendapatkan suatu

dukcdan juga pelayanan dari suatu usaha. Dalam menetapkan harga, JNW Betta mengacu

a benetapan harga berdasarkan persaingan (competition-based pricing) menurut Kotler

&H

p

as diynbusw bueue)l

q
runig&di

p

eibe

d Armstrong (Kotler & Armstrong, 2018, p.78) merupakan penetapan harga yang

u% 1bu

ngacu kepada biaya, strategi dan juga produk pesaing dengan nilai produk yang serupa

9S Neje u

]

Buep

nJn

d gan harga yang berbeda. Strategi penetapan harga JNW Betta sendiri berdasarkan harga

Adey y
ﬁt@pun

p amg dengan produk yang sama yakni dengan menjual ikan cupang hias dengan harga

Gyang Ieb|h ramah dibandingkan pesaing JNW Betta.

@m e

D. Sqluran Distribusi

Saluran distribusi merupakan kumpulan partisipan yang memiliki fungsi untuk

jueousw eduey 1ul

menyémpaikan produk atau jasa dari penjual kepada pembeli. Saluran distribusi dibagi
menja‘d‘i 3 yakni:

1. Distribusi langsung
istribusi langsung diartikan sebagai suatu sistem distribusi yang dilakukan dengan
ménjual produk kepada customer secara langsung

24 Distribusi semi langsung

:19guWINs ueyIngakusw uep ueywn
1] ‘U\ I

D,iétribusi semi langsung diartikan sebagai sistem distribusi dengan menggunakan agen
sebagai penyalur produk
39 Distribusi tidak langsung

Distribusi tidak langsung diartikan sebagai sistem distribusi yang menggunakan jasa

distributor maupun retail.
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Gambar 4.5

- @ Saluran Distribusi INW Betta
»o %
ol Q,
Qo
gg 8
§§ T 3
>3 ~ =

c —
353 2
°8 5 = Sumber: JNW Betta
S5 o — (9}
cae > =
~p g 2
§ o 2 Berdasarkan teori diatas, JNW Betta dalam sistem penyalurannya menggunakan
e < §
>3
é" &sﬂurag’ distribusi langsung tanpa melalui perantara dimana produk dapat langsung
253 3
E gdgalugsan kepada para customer. Customer dapat melakukan pembelian melalui media
oo o 3
%E,smlal Facebook ataupun langsung di aplikasi Whatsapp dan nantinya JNW Betta akan
S = =
E §meng|§mkan pesanan customer dengan beberapa jasa pengiriman mulai dari Tiki, Gojek,
28 z
§'§dan juga JNE.
<3 £
3 3 =
c o y
o = =]
£ 3 Q
mﬂ% STRATEGI PROMOSI
<2 3
%§ Promosi sendiri merupakan suatu kegiatan untuk mencapai tujuan khususnya dalam
— 3
Q
Zot?(:masam yang nantinya bisa menaikan tingkat penjualan dan menambah keuntungan pemilik
@D
== ﬁ
?p@ms Elah satu kegiatan dari promosi yakni aktivitas untuk memberikan informasi dari
5 > -t

n
mm@duk Epada sasaran pasar yang sudah ditetapkan agar produknya dapat dibeli. Untuk
QL o
T o
Em@nmptikan adanya pembelian, setiap pembeli tentu melakukan berbagai strategi promosi

‘u

dlantaragla yakni:

1. %/ertising

1
%vertising merupakan salah satu promosi yang dilakukan melalui berbagai media.

=
%ategi advertising yang akan dilakukan oleh JNW Betta yakni memasang iklan pada

’inunitas — komunitas yang ada di Facebook dan juga melakukan promosi melalui

g@up Whatsapp sehingga JNW Betta dapat menjangkau pasar secara luas.

19 ue
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Sales Promotion

Sales promotion sendiri merupakan salah satu bentuk promosi dengan melakukan

persuasi langsung kepada customer. Promosi yang akan dilakukan oleh JNW Betta
y;ikni dengan memberikan potongan harga atau pun bonus ikan kepada customer yang

akan membeli ikan cupang lebih dari 2 pasang.

Personal Selling

Personal selling sendiri merupakan interaksi yang dilakukan oleh pelaku bisnis dan
juga calon customer. Personal selling yang akan dilakukan oleh JNW Betta yakni
déhgan melakukan live pada beberapa platform media sosial untuk menawarkan secara
Iéiﬁgsung ikan cupang yang akan dijual.

Pjﬁblic Relation

Pil]blic relation sendiri merupakan bagaimana sebuah perusahaan menjalin komunikasi
d(;ngan para lingkungan internal dan eksternal dan juga memastikan citra dari suatu
uéaha selalu positif di hadapan publiknya. Hal yang akan dilakukan yakni menciptakan
kééadaran terlebih dahulu kepada masyarakat akan usaha JNW Betta dan meningkatkan
minatnya pada produk yang disediakan oleh JNW Betta.

Iirect Marketing

D:irect Marketing merupakan pemasaran yang dilakukan dengan berkomunikasi
langsung dengan customer untuk mendapatkan respon yang terbilang instan untuk
r;énarik customer melakukan transaksi. Penjualan secara langsung akan dilakukan
dengan menggunakan sosial media kepada pembeli yang memiliki hobi memelihara
dan koleksi ikan. Penjualan secara langsung ini juga akan rutin dilakukan kepada
pelanggan setia dari JNW Betta dimana nantinya akan dilakukan update mengenai

produk yang ada dan juga promosi yang ada.



