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LAMPIRAN

©®

‘Lampﬁan 1: Kuesioner Penelitian
Kepaﬁa Bapak/Ibu/Saudara/i,

iw ead

“Perkenalkan saya Nathaniia Hana Pratiwi, mahasiswi di Institut Bisnis dan

i0%eH

rg,fon%atlka Kwik Kian Gie dari jurusan Manajemen. Saat ini, saya sedang melakukan

e

@neﬁlan yang berjudul "Pengaruh Kualitas Produk dan Dimensi Brand Ambassador

u’@)u

1d1mAld1an0) Terhadap Keputusan Pembelian Produk skincare Somethinc di DKI

arfp
w
P

enelitian ini bertujuan untuk menyelesaikan tugas akhir/skripsi. Seluruh jawaban

-buepu@ib
g

sA&da ini bersifat rahasia dan hanya akan digunakan untuk kepentingan penelitian.

Frs

rikut kriteria responden yang dibutuhkan dalam penelitian ini:

5
=
Mengikuti Vidi Aldiano di Instagram/youtube/tiktok.

. l?ernah melakukan pembelian dan menggunakan produk skincare Somethinc

l\):—ﬁ

[k}

ﬁ)engan ini saya memohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi
=
kuesi§_ner ini sesuai dengan penilaian Bapak/Ibu/Saudara/Saudari tanpa adanya paksaan.
Terirfa kasihatas bantuan Anda sebelumnya.
=
Bagian I: Pertanyaan Pembuka
D
1. Apakah Anda sudah pernah membeli produk skincare Somethinc
a. Ya
b. Tidak (Mohon berhenti sampai disini)

Berapa kali Anda membeli produk skincare Somethinc

:Jaquuns ueyingaiuaw uep uexuwniueduaw eduey 1ul siny eAJey ynan)as neje ueibeqas diynbuaw buedeyiq.

a. Ix
b. 2x
c. 3x
d. 4x

31D uepj YIM) exiIewIoju| Uep sjusig,In3sul
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Bagian II: Identitas Responden

|5EH@

ymor Telepon:

w
-]
L
SIugesd

III: Butir Pertanyaan

@ eH

turjuk Pengisian:

den hanya diminta untuk memilih satu dari lima pilihan yang tersedia sebagai

Unpufa e
3
XD

5
12
j@walgan atas pernyataan-pernyataan yang diajukan. Pilihlah opsi yang paling sesuai
C =
cEeng%Jmapa yang anda rasakan dan tidak ada jawaban yang benar atau salah. Berikan
a 2.
tcndﬁ @ ) pada pendapat yang Anda anggap sesuai.
Q =
@ 5
é’Keterangan:
3
%1 = Sangat Tidak Setuju
Q
22 = Tidak Setuju
=
53 = Netral
=
34 = Setuju

5 = Sangat Setuju

1. Kualitas Produk

No Pernyataan

1g INISU|

(STS) | (TS) (CS) | (S)

(SS)

:Jaquuns ueyingaiuaw uep ueyuwniuedsuaw eduey 1ul sin} eAJey ynanyas neje ueibeqas diynbuaw buede)iq |

Produk skincare Somethinc ~ dapat
1 memperbaiki permasalahan kulit

wajah saya

Masa kadarluwarsa produk skincare

Somethinc sangat baik

Isi dari produk skincare Somethinc

sesuai dengan harganya

319 ueny] JIM) exiew.oju] uep sjus
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(319 uery MImy exizewioju] uep siusig InHIsu]) O} 191 A1jiw eadid yeH @
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Produk skincare Somethinc
memberikan banyak manfaat untuk

kulit wajah saya

Kulit wajah saya menjadi lebih sehat

setelah  menggunakan  produk

skincare Somethinc selama 1 bulan

Produk skincare Somethinc

memiliki packaging yang cantik

Kulit wajah saya menjadi cerah dan

glowing  setelah  menggunakan

produk skincare Somethinc

2. Brand Ambassador

No Pernyataan

(STS)

(TS)

(CS)

(S)

(SS)

Vidi Aldiano memiliki
profil dan gaya hidup yang
menarik

Saya tertarik membeli
produk skincare Somethinc
karena melihat review dari

Vidi Aldiano

Vidi Aldiano membuat
saya mempercayai kualitas

produk Somethinc

Review yang diberikan
oleh Vidi Aldiano

mengenai produk
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF é:zmm.m b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@m\m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Profil Responden Berdasarkan Dom
Data Profil Responden Berdasarkan Jen

=

& i 5 _

m.. @m._Wx cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika _Qm..x _A_m:.m_w Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie
m o Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang m E

= 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa im:anEme: dan menyebutkan sumber:

@m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
enulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
W&ﬁ%m%%ﬁ%w:m b. Wm:@czum: tidak Bm_.cmmxm: kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



@® 15- 20 tahun
@® 21- 30 tahun
@ 31- 40 tahun
@ > 40 tahun
@® swvP

® SMA

1a
@® D3
® s1
® s2
@ s3

Data Profil Responden Berdasarkan Pendidikan

Data Profil Responden Berdasarkan Us
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c
@ Hak nm_u_w@ milik IBI KKG (Institut Bisnis dan _:ﬁo_\.Wm:_Am MEWA Kian Gie) Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie
m =& Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang m & &
= 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya E:%:i tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF é:zmm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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@ I&xn__uﬁm Hm__W;A IBI KKG (Institut Bisnis dan _B.mO_nWmﬁ__Am @WA Kian Gie) —:Wﬂ—ﬂ:ﬂ w-m:—u nm: —:*O—n—.:mﬂ——ﬂm —AE——A Em-.- m—m
m “Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang m < -
A.i_mﬁm:@ mengutip sebagian atau seluruh karya E:%:i tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF é:zmm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Data Pra Kuesioner (N=30)

kali anda membeli skincare Somethinc

Kualitas Produk
KPR1
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= “ = Hak Cipta Dilindungi Undang-Undeing
= 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh xwv\m tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF ém_zmmm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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= Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. D:mVB:@ mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
%Mw a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE Um:c:m.m: _Q._:_A dan :E.mcm: suatu Bmmm_mj. .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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putusan Pembelian
NO
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) _Bmﬁn:n Wmu_.:u Qm_.- _-.-.mO—.:._mﬁm—Am —A<<_—A —Qm: mmm
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

Varia@l Ke

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF _ém_imm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.

Mm\w@ 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
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ampgfl?zm 9: Hasil Output Uji Validitas

I.ZHaSil Output Uji Validitas Kualitas Produk

Item-Total Statistics

Reliability Statistics

iy
(nd
Y
2
Q —
~ X
€
o —
o = Cronbach's
A
g () Scale Mean if  Scale Variance if Corrected ltem- Alpha if ltem
> —
= a Item Deleted Iltem Deleted Total Correlation Deleted
> =
Q é KPR1 25.78 9.915 .662 .808
C =
2 ] KPR2 25.60 10.481 570 .822
Q
2 3 KPR3 25.85 9.526 679 804
1 wn
S o KPR4 25.53 10.545 .640 .813
Q.
3 - KPR5 25.69 11.078 425 .842
Q@ 5
o KPR6 25.55 10.544 482 .836
=
g KPR7 25.74 9.444 712 .798
-+
=
()
A
s, i -
= Reliability Statistics
A
o Cronbach's Alpha N of Items
=]
(1) .840 7
ED:
= . e
24 Hasil Output Uji Validitas Brand Ambassador
;l
=
(o 4
E Item-Total Statistics
(7]
=3 Cronbach's
: Scale Mean if  Scale Variance if Corrected Iltem- Alpha if Item
@  Item Deleted Item Deleted Total Correlation Deleted
BA1 2 17.05 6.117 .445 792
BA2 g.. 17.22 5.493 .623 .733
BA3 § 17.09 5.533 .644 726
BA4 g 17.05 5.814 .583 .746
(o 3
BA5 * 16.94 6.225 .566 .754
]
g
x
[+
=
Q
®
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa _ij:nm

ariabel Kualitas Produk

Gie

Wc:i

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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o| (€l Hak £lhta miljkIBIKKG (nstitut Bisnis dan Infarmagika kyk Kanigiel | | |nstitut Bisnis dan Informatika-Kwik Kian Gie
AN NN N NN NN NN O OO oo ononon on N ||| || S| njunuimunmunmumunm ninini O OO
tak|Cipta Dilindungi UndangrUndang
gl T Drtarang mengutip Sebagian atau Seturutt RKarya tatis inf tanpd mencantumkan dan menyebutkan Sumper:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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SCHOOL OF BUSINESS

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

) sumber:

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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an 11: Hasil Output Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual

:Joquins uexingaiuswi uep ueywniuesusw eduey iUl sijny eAd

MIMY e>13ew.osu] UBp siu

N
Norma@arametersa'b Mean
>

1D

Most E&reme Differences

Positive

Negative

Test Statistic

25
AsymESig. (2-tailed)e
Monté€arlo Sig. (2-tailed)  Sig.

99% Confidence Interval

Std. Deviation
Absolute

Lower Bound

Upper Bound

110
.0000000
1.42227111
.077

.077
-.072
.077

121
.108
.100
116

a. Tesfistribution is Normal.
b. Calgulated from data.

c. LiIIi«zors Significance Correction.

d. Lilligfors' method based on 10000 Monte Carlo samples with starting seed 2000000.
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Lampiran 12: Hasil Qutput Uji Multikolonieritas

SSINISNE 40 TOOHDS
HID NV AIMN

@

- I
o 00O = Coefficients?
8 O3 5 Standardized
é E“E a & Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Modeh % T i B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
— e
= [ 3“8(0?5;13%0 -2.496 1.269 -1.968 052
Q —~+ O S
= Zg ﬁK@R = 757 .041 .803 18.409 .000 .825 1.212
D ES
23 SBE @ 251 .051 213 4.876 .000 825 1.212
LI O Q S —
a-Dependeft Vaffable: KPE
c >3 -+
$o90f2a =&
°>5F8 o = ¢
D v S c < -+
©55482 @
> ce §L§mp§an 13: Hasil Output Uji Heteroskedastisitas
23s5c &
S8 2 9o
< o &3 o 3
S720 @ T
< B £ o Coefficients?
2 = -
% 5 3 Standardized
= 22 =
o a o = Unstandardized Coefficients Coefficients
= =3 o
2 & SModel < B Std. Error Beta t Sig.
®» 2
5 31 = (Constant) 2.763 789 3.503 .001
53 X
=Y §- KPR -.020 .026 -.082 -.790 431
= 35
§ c :\ BA -.050 .032 -.163 -1.563 121
> —
& 2 a. Depéhdent Variable: Abs_RES
2 5
D a
=9
g- gLam;iran 14: Hasil Output Uji F
75 =
5 @
2 c U
s < ANOVA?®
§ - ModelF* Sum of Squares df Mean Square F Sig.
c W
QDT 3_1 @ Regression 1092.927 2 546.463 265.188 .000P
S 3 a. Residual 220.491 107 2.061
Q
> @ Total 1313.418 109
a. Degndent Variable: KPE
b. Pr tors: (Constant), BA, KPR
Lampiran 15: Hasil Output Uji T
Coefficients?
Standardized
Mode Unstandardized Coefficients Coefficients t Sig.
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1. Dilarang B.mLJ@c:_u sebagian atad seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@%@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GI penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF E:Emmu b b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



