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-Salamsejahtera. Nama saya Reynaldy Sebastian Lim mahasiswa Institut Bisnis dan
wln@'orn@tlka Kwik Kian Gie Program Studi IImu Komunikasi dengan konsentrasi

[¢]

§Kamuﬁ1ka3| Pemasaran. Saat ini saya sedang melakukan penelitian yang berjudul
g‘Pgngzauh Brand Communication Terhadap Penguatan Brand Awareness Indonesia Dining
gRétau;ant Kuesioner ini diberikan kepada Bapak/Ibu untuk dijawab yang nantinya akan

md@dll@n data untuk penelitian. Dengan demikian, silahkan mengisi kuesioner dibawah
§d®ga@ cara memberi tanda checklist (V) di salah satu angka dari pernyataan dibawah.
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al. Qenis Kelamin :
Sa. Laki-laki
gb. Perempuan
5

2. zUsia :

§a. < 15 tahun
;b. 15 tahun -24 tahun
Sc. 25 tahun -39 tahun
d. > 40 tahun

3. Pekerjaan

a. Mahasiswa/Pelajar
=b. Dosen/Guru

Zc. Karyawan

&d. Lain-Lain
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B@nd Communication

Pernyataan

Relevancy of the content

Saya dapat mengerti pesan yang disampaikan

oleh Pancious melalui konten yang diberikan.

Saya merasa terikat setelah melihat konten yang

diberikan Pancious.

Frequent updates of content

Konten yang diberikan oleh Pancious mampu

menyesuaikan kebutuhan saat ini.

Bueptiy-6uep&pliBuRpunig &g ey

Pancious selalu mengunggah kontennya diwaktu

yang tepat.

Popularity of the content

®

Saya selalu menyukai konten yang diberikan
oleh Pancious

Konten yang dimiliki pancious memiliki

popularitas yang baik.

(815 ueny Yimy exjieUidosu| uep)siusig 1MAASLI) OX) 181 111w L3dI3 >jey

Endroser/Juru Bicara

10.

Saya tertarik melihat konten dari Pancious
setelah melihat juru bicara dalam konten

tersebut.

11.

quins uexingaduaul uep uexuiniuesuaw eduey jui snny eAley yninjas neie ueibegas dnnbuaw Hueleyuq -

Ig YMnsuj

Juru Bicara mampu mengkomunikasikan merek

dengan baik dan jelas.

-J9
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Pernyataan 1 |2 |3 |4 |5

Top of Mind

Produk atau merek yang ditawarkan Pancious

memiliki ciri khas tertentu.

Karakteristik dari produk atau merek yang dijual

oleh Pancious memiliki ciri khas tertentu.

Brand Recall

Saya memiliki pengetahuan mengenai produk

dan harga yang ditawarkan oleh Pancious.

Saya akan berpikir untuk membeli produk lagi di

Budmi{n-buefg@n iBuppuniaiidio yems

Pancious daripada merek yang lainnya.

Brand Recognition

Pancious memiliki berbagai varian produk dan
juga memiliki citra rasa yang khas disetiap
produk yang ditawarkan.

17. Saya lebih memilih produk atau merek yang

: 0
(319 Uiery Yimy| ex@ellioyu) uep siusig FIBEUN) D)1 Ia1 Xi1w(Esdi> sep @

ditawarkan Pancious daripada produk dari

merek yang lain.

aguins uevingakuaw uep ueywinjueduaul eduey i snny eAiey ynimas nele ueibeqas diynbuaw fueseng

= Unaware Brand

18. § Saya sama sekali tidak mengenal Pancious*

19. Er Saya tidak sadar mengenai adanya produk atau
g merek dari Pancious*

“Catataf: Pernyataan yang diberikan tanda (*) bersifat negatif. Harap berhati-hati sebelum
menjgdab pernyataan diatas.
=)
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1. Ditarang mengutip sebagian atau seturuh karya tutis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.

24
23
24
22
31

< O N
dan Informat

26
33

Lo

ika Kw

n

27
40

™

m,_m Kian Gie



33

32
32
29
40
17
28
17
40
32
30
22
26
27
40
27
27
28
32
24
14
32
28
39
37

29
26
35
34
24
31

30
40
20
31
30
29

8
23

d < o4 _.hv N < -5 T
Institut Bisnis dan Informat

S T T T NS AL ST OOMS 0SSOSO NST TN ®mMmO DM
S ST T MO N®Mm NS NNT DT ON SO AT OSSO ST M0 T m
S S T T NN ST NS DO T O OONT O nST M ®mm
S T T T AT MmO ST TN EONOOMNT T OO ST OO
O S WO NOMNDLN®OOS®OWLOm®OS O A O0mS T OHO®moom
S T T T M T NDONOT MMM MMM S MmN TS ®mmn T m
< T T N O NMO ML OO MS N OO SONS OO DS oo™ S oM
< < < WD ™ LN 0 N M mWL S T MmN T S DS Tt m
@ Hak cipta 3___W_=w_ _AMm m:m:n:ﬂ Bisnis|/dan _:ﬁo_‘an_mum Kwik _A_m:_.m_mv
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
T Ditarang mengutip sebagian atau seturuh karya tutis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
/ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

SCHOOL OF BUSINESS

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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T Ditarang mengutip sebagian atau seturuh karya tutis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
2 a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

SCHOOL OF BUSINESS

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
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KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF _ém_imm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF _ém_imm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
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2 a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
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SCHOOL OF BUSINESS

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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T Ditarang mengutip sebagian atau seturuh karya tutis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

SCHOOL OF BUSINESS

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
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tanpa izin IBIKKG.
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KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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T Ditarang mengutip sebagian atau seturuh karya tutis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF ém_zmm.m b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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1. Ditarang mengutip sebagian atau seturuh karya tutis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
/ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

SCHOOL OF BUSINESS

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
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Lampiran 3 Uji Validitas

Varia@X
: I

L

91D uenj JIm) exjljewnioju] uep siusig 3msu|

o Q Correlations

= =

o a H1 %2 X3 x4 X5 W6 X7 8 Total
- £ = .m £ = .m £ =
L X1 Crearson Correlation 1 701 760 586 609 580 76 801 875
“; —5ig. (2-tailed) =001 =001 007 004 007 =001 <001 =001
D I =N 20 20 20 20 20 20 20 20 20
@ %2 X earson Correlation 701™ 1 6617 499" 468" M7 781" 668" TBE
e

= g UBig. (2-tailed) <001 .oo2 025 037 067 <001 001 =001
v o A 20 20 20 20 20 20 20 20 20
D m (T = = = ET) ET) ET
g '}g aearsnn Correlation 760 661 1 550 562 559 J37 a8 821
%- 3 ’E‘Gig.{a-tai|ed) =001 002 012 010 010 =001 =001 =001
5 5w 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Q — e " " £l mm ET) e T
o p=18 g’earson Correlation BBE 488 550 1 842 758 7ED 653 836
j S ‘:-gig.p-taned) 007 025 012 <001 =001 =001 .02 =001
g & oM 20 20 20 20 20 20 20 20 20
J X5 =Pearson Corelation 609" 468" 562" 842" 1 T76 GE 762" 844"
i S csig (2-tailed) 004 037 010 <001 =001 <001 <001 =001
o Iy 20 20 20 20 20 20 20 20 20
S &  Pearson Comelation 580" 417 559 758" el 1 6917 602" 802"
= CBig. (2-tailed) 007 067 010 =001 =001 =001 0058 =001
“ 3 20 20 20 20 20 20 20 20 20
i— X7 Ypearson Correlation JT6 781" 737 7507 6917 6917 1 7627 a5
2 25ig. (2-tailed) =001 =001 =001 =001 <001 =001 <001 =001
b > 20 20 20 20 20 20 20 20 20
% %8 ’%earson Correlation a01™ 668" 781" 653" 7827 602" 762" 1 804"
= SSig. (2-tailed) <001 001 =001 002 <001 005 <001 =001
2 o 20 20 20 20 20 20 20 20 20
g Total zeearsnn Correlation 875 766 821" 836 8447 802" a15" 804"~ 1
=~ @hig. (2-tailed) =001 =001 =001 =001 =001 =001 =001 =001

Q

S M 20 20 20 20 20 20 20 20 20
% ** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

; * Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).
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Variabel Y
@ Correlations
Y. ¥.2 ¥.3 .4 Y5 Y.6 Y7 Y8 Total
o Y earson Correlation 1 831" 641" 838" 645 682" -.295 -.245 827"
= Big. (2-tailed) <001 002 <001 002 <001 206 297 <001
o 2 20 20 20 20 20 2 20 20 20
8 .2 aearson Correlation R:EN 1 749 Jo2 769 680 -375 -275 825
3 Big. (2-tailed) =001 <001 =001 <001 =001 103 241 =001
o & = 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Q w@ “Pearson Correlation 641" 748" 1 697" 848" 696" -.241 -358 830"
e
S T g (2ailed) 002 <001 =001 =001 <001 305 121 =001
o 20 20 20 20 20 20 20 20 20
T ¥Z  (earson Correlation 838" 7027 897" 1 637 676 -.261 -.205 830"
S 2 S @ailked) <001 <001 <001 003 0071 266 387 <001
> S W 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Q — . o e - EL e
o 1. gearson Cuorrelation 645 769 848 637 1 662 -.389 -.398 A75
5) S Big 2aile 002 <001 <.001 003 001 090 082 <001
o 2 3 20 20 20 20 20 20 20 20 20
S ¥@  Pearson Corelation 682" 680" 696 676 662" 1 -035 -271 833"
[
5 Big (2ailed) <001 <001 <001 001 001 884 247 <001
2 o @ 20 20 20 20 20 20 20 20 20
S Y3  Psarson Correlation -.295 -375 -.241 -.261 -.389 -035 1 bR 022
==
o é&g. (2-tailzd) 206 103 305 266 090 884 <001 426
= 20 20 20 20 20 20 20 20 20
5 Y8 earson Carrelation -245 -275 -.358 -205 -.308 -.271 712" 1 -.020
o gjg. (2-tailzd) 287 241 121 387 082 247 <001 932
3 <] 20 20 20 20 20 20 20 20 20
© Total ZPearson Correlation 827" 825 830" 830" 775" CEEN 022 -020 1
% Sig. (2-tailed) <001 <001 <001 <001 <001 <001 926 932
2 20 20 20 20 20 20 20 20 20
% >, Co%&lation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
3
c
3 @
P ®
m A
=)
sLampiran 4 Uji Reliabilitas
-
2\/ari
3Varlagl X
o n
= RéHability Statistics
=
g Crﬁbach's
n
@ ﬁ:ha M oofltems
3 3
> @ a4 8
]
. =.
(7]
Q.
.
Variabel Y
—_—
: P - -
R@hblllty Statistics
Crafhach's
pha M of ltems
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Lampiran 5 Uji Asumsi Klasik

Uji N@malitas

- I .
o = One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
E % Unstandardiz
a & ed Residual
3w 3 400
S —
2 ﬂnrnﬁl Parameters®® Mean .000ooono
- = W
ge) — .
; 5 = Std. Deviation 1.38928528
g Enstﬁxtreme Differences  Absolute 188
Q 35 =
T2 5 Positive 188
>S5 &
?’; Q. é Megative -135
o Fest Satistic 188
o —&- —
= #symi§. sig. (2-tailed) .000°
[ 1 7.3
- Wonte,Carlo Sig. (2- Sig. .0o0®
o ile
ﬁ ? tg_ 99% Confidence Interval  Lower Bound 000
(=] =5
c o Upper Bound 000
g. a.zestdistrihutiun is Mormal.
T b.";ﬁalculated from data.
3 Q
S c. Elliefars Significance Correction.
% d;ased on 10000 sampled tables with starting seed 2000000.
2 =
2 S
3 Q
2Uji Mdltikolinearitas
-}
o
2 Coefficients®
3
@ — Standardized
3 a Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
% Modef E Stdl. Error Beta t Sig. Tolerance WIF
Q%' 1 E(Cnnstant} 1.812 550 3.292 .001
3 #*Brand Communication BaT 016 909 43611 .0oo 1.000 1.000
5 a. Ependenwariahle: Erand Awareness
n
O
o =
. ﬁ.
Uji Ha'eroskedastisitas
=
Coefficients”
Standardized
LInstandardized Coefficients Coefficients
Mo B St Error Beta 1 Sig.
1 (Constant) 3.852 381 10,108 000
Brand Communication -.084 01 -.361 -7.731 .0oo

ependent Variahle: ABSRES
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Lampiran 6 Analisis Regresi Linear Sederhana

Anali@RegreSi Linear Sederhana

- I .
o = Coefficients”
D a
o '§ Standardized
a @ LInstandardized Coefficients Coefficients
% g\m:ué B St Error Beta 1 Sig.
‘g i ; (Constant) 1.812 550 3.262 001
© 5 X Brand Communication 697 016 909 43611 000
)
S g E.Eependent\#ariahle: Brand Awareness
532 5
> C wn
© g %
DC) o= Er .. - 2
«Uj Kogfisien Determenasi (R7)
— n
>c o4 Model Summary
x 2 Q
38 3 Adjusted R Std. Error of
- ngd.;;_:h R R Square Sguare the Estimate
c O
? 1 § .Gog® 827 827 1.39103
i‘ a.ﬁ_redictnrs: (Constant), Brand Communication
= 9]
I =
: &
2Uji Statistik F
S Q
3 Q ANOVA
3 o
g_ Sum of
2 Model Squares df Mean Sguare F Sig.
% 1 = Fegression 3680.125 1 3680125  1901.908 ooo®
2 =
§ g Fesidual 770114 3948 1.835
§ E-' Total 4450.240 2499
o)) | =
3 arBependentVariable: Brand Awareness
5 bgredictnrs: (Constant), Brand Communication
S |
.e ﬁ.
- n- -
Uji Sglstlkt
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Mo B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1.812 550 3.292 .001
Brand Communication 697 .016 .909 43.611 .000

ependentVariable: Brand Awareness
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