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@ LAMPIRAN
- u
o 2
sLampiran 1 Kuesioner Penelitian
3 ==
=Selamat Pagi/Siang/Sore/Malam
3 - 3
ESa_xlamg ejahtera bagi kita semua, Saya Lidia Angreni salah satu mahasiswa Fakultas
v o A~
%Ngna iemen Universitas Kwik Kian Gie, School of Business. Saat ini saya sedang
53 5
gméla ukan penelitian dalam rangka tugas akhir yang berjudul ** PENGARUH
2 c g
?KUALZ TAS PRODUK DAN PERSEPSI HARGA TERHADAP KEPUTUSAN
£3 3
gPIEML%}ELIAN BANDAI MODEL KIT GUNDAM DI TOKO MAINAN AV HOBBY
2 a o
5 W =)
EZ@NEHMANGGA DUA SQUARE ™
= S
2 3
A dapuSh kriteria partisipan dalam peneltiian ini yakni:
s 3
5L Per@h melakukan pembelian Bandai Model Kit Gundam di toko mainan AV Hobby
A =
=Zone 2
5 o
> o
=2. Berusia minimal 17 tahun

p

oBagi g-udara/l yang sesuai dengan kriteria di atas, saya mohon kesediannya untuk mengisi

gaAkusw ue

n

;kuesw:;rer dengan memberikan tanggapan yang sebenar-benarnya terhadap pernyataan di
[ =

Q
)

-
%bawa&jni. Partisipasi anda sangat berharga. Oleh karena itu, bacalah setiap pernyataan
= )
?deng%.seksama. Dalam merespon setiap pernyataan di bawabh ini tidak ada istilah jawaban

yang %nar atau salah karena semua jawaban dianggap benar.

=
Data yang diperoleh akan dijamin kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk keperluan

penelaan.

n

Atas pérhatian, kesediaan dan kerjasamanya saya ucapkan terima kasih.
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Deskripsi Responden

w

6UEpum—6uepun 1Bunpuiig 1d1g ey

1. l\@la Lengkap :

2.

X

JeRis Kelamin
0,

a.c Laki-laki
3,

b. :; Perempuan

-
NQ.191
>

jab]

17 sampai 25 tahun

O

26 sampai 35 tahun

O
Ju| uep siusig inasu|) o

36 sampali 45 tahun

o

46 sampai 50 tahun

1. «Kualitas Produk ( X1)

1Jeuwo.

e

(219 uen)

2. Tidak Setuju (TS)

3. Cukup Setuju (CS)
4. Setuju (S)

5. Sangat Setuju (SS)

us|g 3NSu|

1. Sangat Tidak Setuju (STS)

=Berilah tanda dengan mengklik pada kolom alternatif jawaban yang pernyataannya

=dianggap tepat dan mewakili persepsi anda, dengan ketentuan sebagai berikut:

:laquins ueyingakuauw uep ueywniuedsusw eduey Ul sijny eAJey ynanias neje ueibeqgas diynbusw buede)iq |

Z
o

Undikator

STS

TS

CS

SS

[

%andai model kit gundam
-memiliki kualitas bahan
=produk plastik yang bagus

aandal model kit gundam
-memiliki kualitas produk
gplastik yang tahan lama

sBandai model kit gundam
Semiliki kesesuaian produk
ngan di film gundam

andai model kit Gundam
<memiliki keistimewaan

D uey]
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47

G
PR35

tersendiri di banding produk

pesaing
5 |(Bandai model kit gundam
Sangat minim kegagalan
: produk
6 | Bandai model kit gundam

§1emliki keindahan saat
merakit

aandai model kit gundam
memliki tampilan yang
menarik

Bandai model kit gundam

memiliki kemudahan reparasi

as neje uelbeqgas diynbuaw bueieng -

buepun-buepun 16unBiig exdiIHey

N

gin

. SPersepsi Harga (X2)

PsS

D

Berilah tanda dengan mengklik pada kolom alternatif jawaban yang pernyataannya

:1aquins ueyingakuaw uep ueyuwniuedsusw edue) 1ul sijny eAJERY Ynin)

=2
gdianggap tepat dan mewakili persepsi anda, dengan ketentuan sebagai berikut:
Q
5L Sangat Tidak Setuju (STS)
A
s
= 2. Tidak Setuju (TS)
2
’_-’,; 3. Cukup Setuju (CS)
e
~ 4. Setuju (S)
5. Sangat Setuju (SS)
=
7]
o
No |findikator STS| TS| CS Ss
1 %arga Bandai model kit
g@@undam sepadan dengan
=kualitas produk
2 '&arga Bandai model kit
gﬂundam sepadan dengan
“Mmanfaat yang saya rasakan
3 |=Harga Bandai model kit
gundam sangat kompetitif
3
)
s
x
()
A
g.
x
n_”i
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3. Keputusan pembelian (Y)

SSINISNT 40 TOOHDS
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@

@erilah tanda dengan mengklik pada kolom alternatif jawaban yang pernyataannya

u
?dianggap tepat dan mewakili persepsi anda, dengan ketentuan sebagai berikut:

1

1. Sangat Tidak Setuju (STS)
2. Tidak Setuju (TS)

3. Cukup Setuju (CS)

4. Setuju (S)

5. Sangat Setuju (SS)

gep siusig Insu|) O 191 1w exd

dikator STS| TS| CS| S | SS

ya melakukan pembelian
Bandai Model Kit Gundam di
AV Hobby Zone setelah
mendapatkan informasi

2 | Saya melakukan pembelian
Bandai Model Kit Gundam di
AV Hobby Zone berdasarkan
merk yang terkenal

3 ana melakukan pembelian
Bandai Model Kit Gundam di
AV Hobby Zone untuk

_memenuhi keinginan

4 |;Saya membeli Bandai model

it gundam di AV Hobby

one setelah mendapat
komendasi
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A. Datg Diri Responden

Lampiran 2 Data Responden Kuesioner

! I¥ean maulana Pria 36 - 45 Tahun
o Vincen cahya Pria 36 - 45 Tahun
9 chele Theodore Wanita 17 - 25 Tahun
= T Isabell Siregar
= a@o Pria 36 - 45 Tahun
9 g fianz Pria 36 - 45 Tahun
& O andre Pria 36 - 45 Tahun
S 2 @gaswara Pria 17 - 25 Tahun
o @ nega Wanita 17 - 25 Tahun
< S Sophi Wanita 17 - 25 Tahun
& & Ghania Wanita 17 - 25 Tahun
= & Alexandro Pria 17 - 25 Tahun
o 2 Radhel Muharijazz Pria 17 - 25 Tahun
° < Athar Fathallah Pria 17 - 25 Tahun
= Afyasuta Majesta
5 Natalie Oktavia Wanita 17 - 25 Tahun
& alfin kusuma Pria 26 - 35 Tahun
- s@ta Pria 36 - 45 Tahun
9 jeremi Pria 36 - 45 Tahun
o vES‘tor Pria 26 - 35 Tahun
5 melisa Wanita 26 - 35 Tahun
o kelvin Pria 36 - 45 Tahun
g  edo Pria 26 - 35 Tahun
3 eka Wanita 26 - 35 Tahun
= gndry Pria 46 - 50 Tahun
5 william Pria 36 - 45 Tahun
3 Kevin Pria 36 - 45 Tahun
g Sherly Wanita 17 - 25 Tahun
5 Baim Pria 26 - 35 Tahun
a Dina Wanita 26 - 35 Tahun
&i Pria 17 - 25 Tahun
Fauzan Pria 26 - 35 Tahun
I:E.:ris Wanita 26 - 35 Tahun
Nazwa Wanita 17 - 25 Tahun
Sabila Wanita 17 - 25 Tahun
[?achma Wanita 17 - 25 Tahun
Tristan Pria 17 - 25 Tahun
Axjen Pria 17 - 25 Tahun
éznisa Wanita 17 - 25 Tahun
&elia Wanita 17 - 25 Tahun
'n—,I
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Naren Pria 17 - 25 Tahun
Riko Pria 17 - 25 Tahun
Bram Pria 26 - 35 Tahun
| Benaya Pria 17 - 25 Tahun
5 Jason Pria 17 - 25 Tahun
2 Joel Pria 17 - 25 Tahun
J — Henokh Pria 17 - 25 Tahun
g = Andrew Pria 17 - 25 Tahun
< © Efika Wanita 17 - 25 Tahun
4 o Afne Wanita 17 - 25 Tahun
9 2 Jio Pria 17 - 25 Tahun
o 2 Haikal Pria 17 - 25 Tahun
| < philip Pria 36 - 45 Tahun
= o hgbert Pria 36 - 45 Tahun
= . kelvin Pria 46 - 50 Tahun
i 2 tandio Pria 46 - 50 Tahun
o @ april Wanita 17 - 25 Tahun
= Iezﬂ Wanita 26 - 35 Tahun
= andre sanjaya Pria 36 - 45 Tahun
5 feli Wanita 26 - 35 Tahun
9 rijal Pria 26 - 35 Tahun
e Rizal Pria 26 - 35 Tahun
4 Sanjaya Pria 36 - 45 Tahun
5 Sandi Pria 46 - 50 Tahun
4 Nita Wanita 17 - 25 Tahun
o Sendi Pria 36 - 45 Tahun
4 Viki Pria 17 - 25 Tahun
2 Jeni Wanita 26 - 35 Tahun
5 Wijaya Pria 26 - 35 Tahun
2 Ricky Pria 36 - 45 Tahun
5 Budi Pria 17 - 25 Tahun
g Reza Pria 17 - 25 Tahun
T Tomi Pria 46 - 50 Tahun
Fﬁ‘lska Wanita 36 - 45 Tahun
Edi Pria 46 - 50 Tahun
Hendra Pria 17 - 25 Tahun
IQendry Pria 46 - 50 Tahun
F§ni Wanita 17 - 25 Tahun
Felia Wanita 26 - 35 Tahun
I§di Pria 46 - 50 Tahun
ni Wanita 26 - 35 Tahun
xdi Pria 36 - 45 Tahun
li Wanita 26 - 35 Tahun
=
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@.jv —Ditarang mengutip Sebagian atau seturuft karya tutis im tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumbper:
m&&m a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
enulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
KWIK KIAN GIE P )

SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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t-Ditarang mengutip sebagian atau seturutt kKarya tutis i tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

jan Gie

@.jy I~

Wm@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



‘9yyIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep 1ul siny eAiey ynanyas neje uelbeqas yeAueqladwawl uep ueywnwnbusw buedseyiq ‘g

SSINISNE 40 TOOHDS
HID NV AIMA

"yejesew niens ueneful} uep Yy uesinuad

‘OWY|g| Jelem buek uebuiyuaday ueyibniaw yepiy uediinbuad 'q
‘uedode) ueunsnAuad ‘yerwl eAsey uesinuad ‘uenauad ‘ueyipipuad uebuiyuaday yniun eAuey uedinbuad ‘e

&

LAMPIRAN 3 Hasil Penelitian

A. V@iitas dan Reabilitas

:Jaquins ueyingaAuaw uep ueyuinjueduaw eduey 1ul siny eAJeY yninias neje ueibeqas diynbuaw buedeyiq ‘|

buepun-buepun 16unpunig edig yeH

X
*1. Variabel Kualitas Produk

(o]

2

Y

3 Reliability Statistics

;_" Cronbach's

E Alpha N of ltems

A3 738 g

7 ltem-Total Statistics

= Scale Corrected Cronbach's
g';. Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if Item
-] ltern Deleted lterm Deleted Correlation Deleted

§ X1P1 27.67 11.609 112 768
= X1P2 2717 10.489 465 .708
gh X1P3 27.33 11.057 250 743
% X1P4 27.27 9.995 455 706
i_’- X1P5 27.67 8.520 5894 674
; X1P6 2747 9.799 486 700
§_- X1P7 27.07 9.926 454 707
?,' X1P8 27.53 8.809 649 662
=

(0]

B

2. Variabel Persepsi Harga

5 Reliability Statistics

7

5:. Cronbach's

E Alpha M of ltems

w 692 3

al

=,

(7

% Item-Total Statistics

3 Scale Corrected Cronbach's

=] Scale Mean if Variance if ltem-Total Alpha if ltem

3' ltem Deleted ltem Deleted Correlation Deleted

3 X2P1 7.23 1.702 421 702

& X2P2 7.23 1.289 B54 393

(=4 X2P3 7.33 1.609 461 657

x

[+)

A

3

x

ra

()

3 66
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3. Variabel Keputusan Pembelian

67

® Reliability Statistics
T
gj_ . Cronbach's
0, Alpha N of ltems
=]
Y .720 4
3,
= item-Total Statistics
2 Scale Corrected Cronbach's
; Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if tem
9] [termn Deleted Item Deleted Correlation Deleted
§ Y1P1 11.67 4.023 367 735
E’ Y1P2 11.63 3.482 601 609
c
; Y1P3 11.47 3.568 441 701
g' Y1P4 11.33 2.8920 650 E63
=
o
m - - - -
atistik Deskriptif
= 1) Variabel kualitas Produk
=4
3 -
g_ Descriptives
§ Statistic | Std. Error
) Mean 4,33 067
; 95% Confidence Interval | Lower Bound 4,20
g. for Mean Upper Bound 4,46
%. 5% Trimmed Mean 4,37
- Median 4,00
Variance ,A46
— X1.2 | Std. Deviation ,667
a Minimum 3
-
-y Maximum 5
[ =
= Range 2
E Interquartile Range 1
n
= Skewness -,494 241
@ Kurtosis 724 478
Q.
g Mean 4,44 ,062
— 95% Confidence Interval | Lower Bound 4,32
=
3. for Mean Upper Bound 4,56
3 5% Trimmed Mean 4,49
g X1.4 Median 5,00
; Variance ,390
o Std. Deviation 625
; Minimum 3
= Maximum 5
o
=
(2}
®
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Range 2
Interquartile Range 1
Skewness -,656 ,241
Kurtosis -,508 478
Mean 4,35 ,074
95% Confidence Interval | Lower Bound 4,20
for Mean Upper Bound 4,50
5% Trimmed Mean 4,41
Median 4,00
Variance ,5653

X1.5 | Std. Deviation 744
Minimum 2
Maximum 5
Range 3
Interquartile Range 1
Skewness -,972 ,241
Kurtosis ,540 478
Mean 4,42 ,064
95% Confidence Interval | Lower Bound 4,29
for Mean Upper Bound 4,55
5% Trimmed Mean 4,47
Median 4,50
Variance ,408

X1.6 | Std. Deviation ,638
Minimum 3
Maximum 5
Range 2
Interquartile Range 1
Skewness -,644 ,241
Kurtosis -,543 478
Mean 4,33 ,078
95% Confidence Interval | Lower Bound 4,18
for Mean Upper Bound 4,48
5% Trimmed Mean 4,39
Median 4,50
Variance ,607

X1.7
Std. Deviation 779
Minimum 2
Maximum 5
Range 3
Interquartile Range 1
Skewness -,917 ,241
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Kurtosis ,112 478
Mean 4,44 ,069
95% Confidence Interval | Lower Bound 4.30
for Mean Upper Bound 4,58
5% Trimmed Mean 4,51
Median 5,00
Variance 471

X1.8 |Std. Deviation ,686
Minimum 2
Maximum 5
Range 3
Interquartile Range 1
Skewness -1,214 ,241
Kurtosis 1,699 478
Mean 4,3850 ,04216
95% Confidence Interval | Lower Bound 4,3014
for Mean Upper Bound 4,4686
5% Trimmed Mean 4,4037
Median 4,3333
Variance ,178

X1 Std. Deviation 42157
Minimum 3,17
Maximum 5,00
Range 1,83
Interquartile Range ,50
Skewness -,606 ,241
Kurtosis -,204 478

2) Variabel Persepsi Harga

Descriptives

Statistic | Std. Error
Mean 4,41 ,067
95% Confidence Interval | Lower Bound 4,28
for Mean Upper Bound 4,54
5% Trimmed Mean 4,46
Median 5,00

X2.1
Variance 446
Std. Deviation ,668
Minimum 3
Maximum 5
Range 2
69
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Interquartile Range 1
Skewness -, 700 ,241
Kurtosis -,572 478
Mean 4,41 ,070
95% Confidence Interval | Lower Bound 4,27
for Mean Upper Bound 4,55
5% Trimmed Mean 4,46
Median 5,00
Variance 487

X2.2 Std. Deviation ,698
Minimum 3
Maximum 5
Range 2
Interquartile Range 1
Skewness -, 764 ,241
Kurtosis -,609 478
Mean 4,49 ,070
95% Confidence Interval | Lower Bound 4,35
for Mean Upper Bound 4,63
5% Trimmed Mean 4,57
Median 5,00
Variance ,495

X2.3 | Std. Deviation ,703
Minimum 2
Maximum 5
Range 3
Interquartile Range 1
Skewness -1,385 ,241
Kurtosis 1,831 478
Mean 4,4367 ,05269
95% Confidence Interval | Lower Bound 4,3321
for Mean Upper Bound 4,5412
5% Trimmed Mean 4,4778
Median 4,6667
Variance 278

X2 Std. Deviation ,52693
Minimum 2,67
Maximum 5,00
Range 2,33
Interquartile Range 1,00
Skewness -,856 241
Kurtosis 379 478
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3) Variabel Keputusan pembelian

Descriptives

Statistic | Std. Error
Mean 4,53 ,064
95% Confidence Interval | Lower Bound 4,40
for Mean Upper Bound 4,66
5% Trimmed Mean 4,59
Median 5,00
Variance 413
Y1.1 |Std. Deviation ,643
Minimum 3
Maximum 5
Range 2
Interquartile Range 1
Skewness -1,045 241
Kurtosis ,003 478
Mean 4,52 ,070
95% Confidence Interval |Lower Bound 4,38
for Mean Upper Bound 4,66
5% Trimmed Mean 4,59
Median 5,00
Variance ,495
Y1.2 Std. Deviation , 703
Minimum 2
Maximum 5
Range 3
Interquartile Range 1
Skewness -1,317 ,241
Kurtosis 1,018 478
Mean 4,59 ,057
95% Confidence Interval |Lower Bound 4.48
for Mean Upper Bound 4,70
5% Trimmed Mean 4,64
Median 5,00
Y1.3 Variance ,325
Std. Deviation ,570
Minimum 3
Maximum 5
Range 2
Interquartile Range 1
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Skewness -1,029 241
@ Kurtosis ,089 478
- Mean 4,54 ,063
Q °,f- 95% Confidence Interval |Lower Bound 4,42
D o)
§ _§ for Mean Upper Bound 4,66
Q ; 5% Trimmed Mean 4,61
3
o L = Median 5,00
2 = =
«Q
SO Variance ,392
=5 w
; 5 x Y1.4 | Std. Deviation 626
O
5 = O Minimum 2
Q s =
o = 32 Maximum 5
v 3 o
o - = Range 3
c - .
a § g Interquartile Range 1
53 3 Skewness -1,286 241
e 1 (7,
> C .
= = % Kurtosis 1,773 478
23 2 Mean 45450 | 04372
V O =1
c o 95% Confidence Interval | Lower Bound 4,4583
= -
g. 5 for Mean Upper Bound 4,6317
5 :x' 5% Trimmed Mean 45722
> o
S ; Median 4,6250
% = Variance ,191
2 ; Y Std. Deviation 43719
3
g - Minimum 3,25
3 Q
> L Maximum 5,00
-}
= Range 1,75
; Interquartile Range 75
g 5 Skewness -,652 ,241
) n
g (= Kurtosis -,492 A78
o (o g
5 & o
.C. UgRegrem Linear Berganda
C
> @
@ = Coefficients®
-g Standardized
o Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Wbdel B Std. Error Beta 1 Sig. Tolerance VIF
5 (Constant) 1,834 3896 4 889 000
ah X1 253 103 244 2461 016 6O6 1,438
= ¥2 338 082 408 4,107 000 (GOE 1,438
53.Dependenwariahle:‘f
]
.
x
Q
)
x
)
=35 72
0]
®
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1) Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardiz
ed Residual
M 100
Marmal Parameters®® Mean 0E-7
Std. Deviation AB635796
Most Extreme Differences  Abhsolute 081
Positive 04E
Megative -,081
Kolmogorov-Smirnoy £ B15
Asymp. Sig. (2-tailed) 520
a. Test distribution is Mormal.
b, Calculated from data.
2) Uji Heteroskedastisitas
Coefficients?®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Madel B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) To7 230 3,081 03
o1 -,083 060 - 166 -1,39 168
H2 -013 048 -,032 -, 269 784
a. Dependent Variable: ahsres
3) Uji Multikolinearitas
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients | Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. | Tolerance | VIF
' 1 (Constant) 1,934 396 4,889 000
X 253 103 244 2461 016 696 1438
X2 338 082 A08 4107 000 696 1438
a. DependentVariable: Y
4) Uji Kelayakan Model ( Uji F)
ANOVA®
Sum of
Madel Squares df Mean Square F Sig.
1 Fegression 6,340 2 31748 24 44883 ,[]l.']t?lb
Residual 12,572 a7 130
Total 18,922 99

a. Dependent Variable:
h. Predictors: (Constant), %2, X1
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) Institut Bisnis n_m-.- _-.-.moq.amﬁ_—ﬂm _A<<_—A —Ammq_ Gie
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
x 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
G a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



