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ABSTRAK 

 Christnanda Natanael Ricky Sirait / 36190437 / 2023 / Pengaruh Perubahan Tarif Pajak 

UMKM, Sosialisasi Perpajakan, Persepsi Wajib Pajak Atas Perilaku Korupsi Petugas Fiskus 

Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM di Bekasi Utara Pasca Pandemi Covid / Pembimbing : 

Amelia Sandra, S.E., Ak., M.Si., M.Ak 

 Sumber penerimaan negara terbesar adalah pada sektor perpajakan. Pajak merupakan 

kontribusi wajib bagi setiap wajib pajak yang harus dibayar dan bersifat memaksa demi hukum 

dengan tanpa mendapat imbalan secara langsung Oleh karena itu, kepatuhan wajib pajak 

memegang peranan yang sangat penting dalam meningkatkan pendapatan negara. Tapi sampai saat 

ini, kepatuhan wajib pajak masih relatif rendah dan hal ini disebabkan oleh beberapa 

faktor.Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Perubahan Tarif Pajak UMKM, 

Sosialisasi Perpajakan, Persepsi Wajib Pajak Atas Perilaku Korupsi Petugas Fiskus Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak UMKM di Bekasi Utara Pasca Pandemi Covid 

 Kepatuhan wajib pajak merupakan suatu kondisi yang dimiliki oleh setiap wajib pajak 

kesadaran untuk memenuhi kewajiban perpajakannya sesuai dengan peraturan yang telah 

ditetapkan. Teori atribusi menjelaskan bahwa faktor-faktor yang dianggap mempengaruhi tingkat 

kepatuhan wajib pajak yaitu berasal dari faktor eksternal dan internal.Terdapat juga juga teori 

kepatuhan yang menjelaskan bahwa wajib pajak patuh terhadap hukum yaitu pada perspektif 

instrumental dan normatif. Teori daya pikul menjelaskan bahwa wajib pajak dibebankan 

berdasarkan pendapatan yang mereka terima.Pada penelitian ini faktor-faktor yang mempengaruhi 

kepatuhan wajib pajak UMKM adalah perubahan Tarif pajak UMKM, Sosialisasi Perpajakan, 

Persepsi wajib pajak atas perilaku korupsi petugas fiskus  

 Objek penelitian ini adalah Kepatuhan Wajib Pajak UMKM di Bekasi Utara.Teknik yang 

digunakan untuk pengambilan sampel adalah non Probability sampling.Penelitian ini melibatkan 

100 responden untuk mengisi kuesioner.Pengujian dilakukan dengan menggunakan aplikasi SPSS 

Versi 25.Untuk pengujian pra kuesioner dilakukan dengan uji kualitas data yaitu uji validitas dan 

uji realibilitas.Sedangkan untuk pengujian kuesioner dilakukan dengan uji asumsi klasik, uji F, Uji 

T, dan uji koefisien determinasi dan regresi linier berganda. 

 Hasil pengujian dari output SPSS didapatkan hasil Uji F 0.000 < 0.05 untuk seluruh 

variabel independen, dan dalam uji T menghasilkan untuk variabel Perubahan Tarif pajak umkm 

sebesar 0.000, Sosialisasi Perpajakan sebesar 0.002, dan persepsi wajib pajak atas perilaku korupsi 

petugas fiskus sebesar 0.000 .Hasil dari uji koefisien determinasi bahwa R Square bernilai sebesar 

0.555 atau berarti 55,5%. Dapat disimpulkan bahwa pengaruh variabel independen berpengaruh 

terhadap perubahan tarif pajak UMKM, Sosialisasi Perpajakan, Persepsi WP atas perilaku korupsi 

terhadap variabel dependen kepatuhan wajib pajak UMKM sebesar 55,5%, sedangkan 44,5 % 

dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini 

 Dari hasil pengujian tersebut dapat disimpulkan bahwa Perubahan tarif pajak UMKM 

berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM, Sosialisasi perpajakan berpengaruh 

positif terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM, dan Persepsi wajib pajak atas perilaku korupsi 

petugas fiskus berpengaruh negatif terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM 

Kata Kunci : Perubahan Tarif, Sosialisasi Perpajakan , Perseps Korupsi, Kepatuhan wajib Pajak, 

Wajib Pajak UMKM 
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ABSTRACT 

Christnanda Natanael Ricky Sirait / 36190437 / 2023 / The Effect of Changes in UMKM Tax 

Rates, Tax Socialization, Taxpayer Perceptions of the Corrupt Behavior of Tax Office Officers 

on Compliance with MSME Taxpayers in North Bekasi Post the Covid Pandemic / Advisor : 

Amelia Sandra, S.E., Ak., M.Sc., M.Ak 

 The biggest source of state revenue is in the taxation sector. Taxes are a mandatory 

contribution for every taxpayer that must be paid and are forced by law without receiving direct 

compensation. Therefore, taxpayer compliance plays a very important role in increasing state 

revenues. But until now, taxpayer compliance is still relatively low and this is caused by several 

factors. Covid pandemic 

 Taxpayer compliance is a condition that every taxpayer has the awareness to fulfill his tax 

obligations in accordance with predetermined regulations. Attribution theory explains that the 

factors considered to influence the level of taxpayer compliance are derived from external and 

internal factors. There is also a compliance theory which explains that taxpayers comply with the 

law, namely from an instrumental and normative perspective. based on the income he receives. In 

this study the factors that influence UMKM taxpayer compliance are changes in UMKM tax rates, 

tax socialization, taxpayer perceptions of the corrupt behavior of tax authorities 

 The object of this research is UMKM Taxpayer Compliance in North Bekasi. The 

technique used for sampling is non-probability sampling. This research involves 100 respondents 

to fill out a questionnaire. The test is carried out using the SPPS Version 25 application. namely 

the validity test and reliability test. While for testing the questionnaire is done with the classical 

assumption test, F test, T test, and test the coefficient of determination and multiple linear 

regression. 

 The test results from the SPSS output obtained F test results of 0.000 <0.05 for all 

independent variables, and in the T test yielded for the variable UMKM tax rate changes of 0.000, 

Tax Socialization of 0.002, and taxpayer perceptions of the corrupt behavior of tax authorities of 

0.000. Results of test the coefficient of determination that R Square is worth 0.555 or means 55.5%. 

it can be concluded that the influence of the independent variable effect of changes in UMKM tax 

rates, tax socialization, WP's perceptions of corrupt behavior on the dependent variable UMKM 

taxpayer compliance is 55.5%, while 44.5% is influenced by other factors not examined in this 

study 

 From the results of these tests it can be concluded that changes in UMKM tax rates have a 

positive effect onUMKM taxpayer compliance, tax socialization has a positive effect on UMKM 

taxpayer compliance, and taxpayer perceptions of the corrupt behavior of tax authorities have a 

negative effect on UMKM taxpayer compliance 

Keywords: Rates Changes, Tax Dissemination, Corruption Perceptions, Taxpayer Compliance, 

UMKM Taxpayers 
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