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ABSTRAK

ofan Averiz Lovelly Christanza/69200027/2024/Strategi Komunikasi Dalam
‘“Memprom03|kan Produk Rudebasic Di Media Sosial Instagram/Pembimbing:
Dsltl Meisyaroh, S.Sos., M.Soc. Sc.

3

o I

2 2 zPengguna media sosial di Instagram mencapai 86,5% dari total pengguna
TEmgdla sosial di Indonesia. Survei dari Katadata Insight Center menyatakan 88,8%

sresponden menggunakan dan mengkonsumsi produk dalam negeri. Jumlah UMKM
g*gg -digital’ juga meningkat drastis dari 18% menjadi 41,2%. Fenomena ini
%m@nunjukkan tingginya persaingan UMKM di media sosial Instagram. Rudebasic
inmgrupakan salah satu UMKM yang lahir di tengah fenomena ini. Rudebasic harus
menggunakan strategi komunikasi yang tepat untuk dapat bertahan dan tampil beda
#dicheriak konsumen.
5 @ =Strategi komunikasi merupakan panduan, perencanaan dan manajemen
ﬂ(@nunlkag untuk mencapai tujuan. Maka dari itu, strategi komunikasi harus mampu
gmgnunjukkan cara berkomunikasi secara taktis dan dapat digunakan dalam waktu
“yang herbeda sesuai situasi dan kondisi. Strategi komunikasi tersebut disusun
édalam sebuah model yang disusun oleh Regina Luttrell yaitu The Circular Model of
sSoMezfor Social Communication. Model ini digunakan sebagai tahap pertama bagi
sRudebasic untuk menyusun strategi komunikasinya di media sosial.
S Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif deskriptif. Data primer berupa
Jinforman yaitu owner dan social media officer dari Rudebasic yaitu Stefano Tania
Ddan Kimberly Ellen dan data sekunder berupa tangkapan layar pada Instagram
“@rudébasic_official dan studi kepustakaan. Data dikumpulkan dengan wawancara
Ssemi terstruktur melalui Zoom. Data dianalisis dengan mereduksi data, penyajian
odata dan menghasilkan kesimpulan.
o Tahap share dijalankan dengan membuat konten meme, OOTD dan
“storytelling serta memanfaatkan Instagram Story dan Instagram Shopping. Tahap
coptimize dijalankan dengan mengikuti tren berupa konsep serta lagu. Tahap
smanage dijalankan dengan menggunakan professional dashboard dan Instagram
cInsight: Tahap engage dijalankan dengan bekerjasama dengan influencer serta
Smendiptakan komunitas yang dinamai “Rudebasic Cult.”
0 Hasil penelitian ini menunjukkan Rudebasic menjalankan sebagian besar
Zdari @hsur The Circular Model of SoMe for Social Communication dengan
“memaksimalkan setiap elemen yang ada. Maka dapat disimpulkan bahwa
penerapan strategi komunikasi oleh Rudebasic berhasil diterapkan di media sosial

Instagram.

du

Katazkunci: Strategi Komunikasi, The Circular Model of SoMe, Media Sosial,
Instagram
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ABSTRACT

-Tan Averiz Lovelly Christanza/69200027/2024/Communication Strategy of
cRudebasic in Promoting Products on Social Media Instagram/Supervisor: Siti
“Meisyaroh, S.Sos., M.Soc. Sc.

— =Social media users on Instagram make up 86.5% of the total social media
ausersAn Indonesia. A survey by Katadata Insight Center states that 88.8% of
éregpondents use and consume domestic products. The number of 'go-digital' SMEs
chas also drastically increased from 18% to 41.2%. This phenomenon indicates the
éhigh competition among SMEs on the Instagram social media platform. Rudebasic
sisone-of the SMEs born amid this phenomenon. Rudebasic must employ the right
scoMmMuEnication strategy to survive and stand out in consumers' minds.

¢ < SCommunication strategy is a guide, planning, and management of
ﬁc@fnmumcatlon to achieve goals. Therefore, communication strategies must
Sdemonstrate tactical communication methods and be adaptable to different

C
Se

~situations and conditions. These communication strategies are organized within a
gmiédel developed by Regina Luttrell called The Circular Model of SoMe for Social

<
Q

EC@mmunication. This model is used as the first step for Rudebasic to develop its
scommunication strategy on social media.

3. This research is qualitative descriptive research. Primary data consists of
sinformants, namely the owner and social media officer of Rudebasic, Stefano Tania
gand Kimberly Ellen, while secondary data consists of screenshots on Instagram
S@rudebasic_official and literature studies. Data were collected through semi-
astructured interviews via Zoom. Data were analyzed by reducing data, presenting
~data, and drawing conclusions.

3 The sharing phase is carried out by creating meme content, OOTD (Oultfit of
ogthe Day), and storytelling, as well as utilizing Instagram Story and Instagram
aShopping. The optimization phase is carried out by following trends in concepts and
~songs. The management phase is executed by using a professional dashboard and
cInstagram Insight. The engagement phase is conducted by collaborating with
ainfluencers and creating a community called "Rudebasic Cult."

& ‘The results of this research show that Rudebasic implements most of the
selements of The Circular Model of SoMe for Social Communication by maximizing
“everyq existing element. It can be concluded that the implementation of
“comminication strategies by Rudebasic has been successfully applied on the

“Instagram social media platform.

aw bu

Keywords: Communication Strategy, The Circular Model of SoMe, Social
Media, Instagram
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ilafang mengutip sebagian atauseluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
. Dilarang nfehgutipLebagian atauSeluruh karya tuli kan d butk b
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF ém_zmm.m b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
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