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Kegada?audara/‘SaUdari yang terhormat,
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[@IakuEn pengumpulan data yang diperlukan untuk penyusunan tugas akhir (skripsi) pada program sarjana di
Kk Kié Gie School of Business.
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Pézkena?ﬁan nama saya Albert, mahasiswa dari jurusan Administrasi Bisnis. Pada saat ini, saya sedang

=)

m

h @@git%u, saya memohon kesediaan saudara dan saudari dalam meluangkan perhatian dan waktunya

uk ﬂﬂﬂﬁ'ﬂ kuesioner penelitian saya yang berjudul "Pengaruh Product
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ual Pi otion Terhadap Purch Decision K Sh di DKI Jakarta".
OC ity @ romotion Terhadap Purchase Decision Konsumen Shopee di akarta
2 w
Partisipasi dan kesungguhan saudara dan saudari sangat berarti dan berharga bagi saya untuk memperoleh
d&ta yang akurat dan tepat.
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Saya menyampaikan terima kasih atas waktu dan kesediaan saudara dan saudari dalam mengisi kuesioner
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ah anda berdomisili di DKI Jakarta ? *
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Apaki anda pernah melakukan pembelian produk di Shopee lebih dari satu kali dalam 3 *
bulalﬁrakhir ?
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§Secti0§ I1: Product Quality
ad - Jawaban
“ No Butir Pernyataan STS| TS| cs|s]ss
1 = 1 2345
a1 “Produk yang ada di Shopee mampu memberikan manfaat
= §7ang sesuai dengan kebutuhan konsumen
o 2 [*Produk yang ada di Shopee memiliki fitur yang terbaru sesuai
5_ ngan jenis produknya
@ 3 EProduk yang ada di Shopee memiliki fungsi yang sesuai
gi_engan deskripsi produk
4 utu produk yang ada di Shopee sesuai dengan deskripsi
roduk
5 groduk yang ada di Shopee memiliki ketahanan yang baik
esuai dengan pemakaiannya
6 |sProduk yang ada di Shopee tidak mudah rusak
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Produk yang ada di Shopee sesuai dengan gambar produk
'yang ditampilkan

|
¥

(Produk yang ada di Shopee memiliki kemasan yang sangat

Baik

cpilihan merek yang beragam

§" 9 | Produk yang ada di Shopee dapat disesuaikan dengan selera

é §ang diinginkan oleh konsumen

sz =

“gl,sgtioalll: Promotion

IR Jawaban

%, NO | = Butir Pernyataan STS|TS|CS|S|SS
IERE: 1 2 | 3 |4]5
& ; Shopee melakukan periklanan yang menarik di televisi

o 2 | Shopee memberikan informasi berupa penawaran khusus

5_ ‘{% §ang menarik melalui media komunikasi online

3| % §hopee memberikan konten promosi yang menarik di media

3 2 | sosial

o+ 4 Shopee memberikan potongan harga yang menarik

El) %hopee memberikan program cashback yang menarik

5 6 | Shopee memberikan voucher gratis ongkir yang menarik

; 7 §hopee melakukan kerja sama dengan menjadi sponsor di

@ berbagai event yang menarik

% 8 ?resentasi penjualan yang dilakukan oleh penjual di Shopee

5 tive menarik

> &

g’Section IV: Purchase Decision

El =) Jawaban

4 No |& Butir Pernyataan STS|TS|CS|S|SS
i g 1 |23 4]5
9 1 |=9aya melakukan pembelian di Shopee karena memiliki jenis

o [produk yang beragam

12 %aya melakukan pembelian di Shopee karena memiliki

aya melakukan pembelian di Shopee karena tersedia pilihan
=penyalur yang banyak

3aya melakukan pembelian di Shopee karena dapat
§nelakukan pembelian dalam jumlah yang banyak maupun

S8edikit sesuai dengan jumlah produk yang saya inginkan

e
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eUied a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmia
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

.....

SCHOOL OF BUSINESS

h,

y
P

enyusunan laporan,

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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m&&m a. _um:@c.:vm: :.m.:v\m ci.cw kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE Um:c:m.m: _ﬁ._:x dan r:_mcm: suatu .Bmmm_mj_ .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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W.\&m a. _um:@c.:um: :.m.:v\m ci.cw kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE Um:c:m.m: _ﬁ._:x dan r:_mcm: suatu .Bmmm_mj_ .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta|Diljnding] Undang-Undang
\Sy TDitarang mengutip sebagian atau Seturutt Karya tutis i tanpa mencanturmkan da enyebutkan Surmper:
m\m“ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta|Diljndlingj Undang-Undang
\Sy TDitarang mengutip sebagian atau Seturutt Karya tutis i tanpa mencanturmkan da enyebutkan Surmper:
m\m“ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta|Diljndlingj Undang-Undang -
\Sy TDitarang mengutip sebagian atau Seturutt kKarya tutis i tanpa mencantarnkan QmﬂBw:v\m_c tkansurmber:
m\m“ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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x_jv TDitarang mengutip sebagian atau Seturutt Karya tutis i tanpa mencanturmkan da enyebutkan Surmper:
m\m\n a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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% = Scale Correctad Cronbach's
o é Scale Mean if Variance if ltem-Total Alpha if ltem
5 = Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted
< Proggotion_1 3050 10672 704 792
.Q__ (=]
—Progotion_2 3037 12.585 559 816
g-PmEn:dit:m_‘.i 3033 11.609 510 822
t? ng\oﬁon_-! 30.27 12.685 402 833
> Proghotion_5 30.63 11.413 561 814
é Prognotion_6 30.27 11.513 675 .799
Pro@iotion_7 30.43 11.357 686 797
Progloﬂon_a 30.33 12.851 418 .830
=
L
. Variabel Keputusan Pembelian
=
Reliability Statistics
5
Croniach's
Alpha N of ltems
.789 7
= Item-Total Statistics
Er. Scale Corrected Cronbach's
= Scale Mean if Variance if ltem-Total Alpha if Item
5 Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted
Purqgg@seDecision_1 26.73 5375 689 730
PurdaseDecision_2 26.83 5.661 628 744
PurWSeDecision_3 26.93 7 5720 7 503 | .764
PurggseDecision_4 26.90 5679 518 761
PurgseDecision_S 27.10 | 5748 [ 400 | .787
PurgseDecision_G 26.87 5844 453 73
Pur?seoecision_'l 27.03 5.482 A76 aMn
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1. Ra@— rata dan Selang Kepercayaan 95% Kualitas Produk

Lampiran 7: Hasil Output Analisis Variabel

. Ratg_— rata dan Selang Kepercayaan 95% Promosi

; One-Sample Test

% TestValue=0

2 95% Confidence Interval of the
T 2 Difference
) = Mean
- t df  Sig (2ailed)  Difference Lower Upper
%1.1 ; 79.246 124 .000 4.456 4,34 457
5_1 .25 76.984 124 .000 4.304 419 4.41
éﬁ 33 71.954 124 .000 4.088 3.98 4.20
%1 4 E 66.791 124 000 3.976 386 4.09
A Sw 62.514 124 .000 4.016 389 414
31 .Bg, 51.649 124 .000 3.728 3.59 3.87
§1 i 54.978 124 .000 3.880 374 4.02
EX _s; 56.876 124 000 3.888 375 4.02
X1 .9:0: 73.385 124 .000 4.352 423 4.47
Tﬂtal?,)ﬂ 95167 124 .000 407624 39915 41610

%.

11aquins uexingakuaw uep ueswnjuesuaw eduey 1ul siny eAley ynanias neje ueibegas diynbuaw bueseyq ‘|

=
A
o One-Sample Test
%- TestValue=0
- 95% Confidence Interval of the
Mean Difference
t df Sig. (2-tailed) Difference Lower Upper
x2_§ 57.369 124 000 4176 4.03 432
x2 3 £8.497 124 000 4.360 4.23 4.49
xz_ﬁ_ 66.401 124 000 4.368 4.24 450
X200 70.718 124 000 4.384 4.26 451
xz.g 71.211 124 000 4312 419 4.43
2@ 87.060 124 000 4,568 4.46 4.67
x:.ﬂ' 64.241 124 000 4.264 413 4.40
xzi 61.734 124 000 4152 4.02 4.29
Ta% X2 105.415 124 000 4.32528 4.2441 4.4065
3
Q)
(=4
x
Q
A
s 98
x
A
Q
=
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3. Rata — rata dan Selang Kepercayaan 95% Keputusan Pembelian

©)

One-Sample Test

buep

5
5

1. Uji Nlormalitas
~

Ul sin

I?E

Lampiran 8: Hasil Output Uji Asumsi Klasik

e-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

As;&p. Sig. (2-tailed)

5 =

8 > Unstandardiz

=1 - ed Residual

3 -

5N = 125

§ Normal Parameters®® Mean 0oooooo

% — Std. Deviation 36597471

5 Muﬂ-_Extreme Differences  Absolute 07

- _

5 =1 Positive 049

§ g Negative -071

g Te%ﬂtaﬁstic 071
191°

ETest distribution is Normal.
=
grCalculated from data.

§Lilliefnrs Significance Correction.
(]

uepj Jim exn
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- T

) 2 TestValue=0

T . 95% Confidence Interval of the

o ° Difference

2 Y Mean

3 . 3 t df Sig. (2-tailed) Difference Lower Upper

Lé =& 83.361 124 .000 4504 4.40 461

= '§,‘Y1_§ 83.521 124 .000 4576 4.47 468

n @

g-;— o5 76.277 124 .000 4.464 4.35 458

S NE 80.227 124 000 4520 4.41 463

> € wn

o aY1.E 58.086 124 .000 4312 417 4.46

5 ;

S & 81909 124 000 4520 441 463
D- —

% §Y1.g 75184 124 .000 4.488 4.37 4.61

5 cTotfl Y 110269 124 000 4.48344 4.4030 45639

2 2 ©

3
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2. Uji Multikolinearitas

SSINISNE 40 TOOHDS
HID NV AIMA

@ Coefficients”
- g Standardized
o o O = Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
oo 9 9? Model 2. B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
@D
3223 § 1 g(Constant 1.856 340 5462 000
&GS o3 3 Product Quality (X1) 062 083 065 743 459 687 1.456
T QT g I =
® S5 2 5 ®  =Promotion (X2) 549 087 554 6.300 .000 687 1.456
= 2. g g O a Ewpendenwanable. Purchase Decision (Y)
X558 =
3828 5 = N
@ =23 33.:' ji Heteroskedastisitas
e 5 c = —
Q= x2 2 35
= g = gh@npﬂrametric Correlations
5 50T g = E
 »n g c C -
® — >
°T556 2 = Correlations
28532 5
53529 Product Promotion Unstandardiz
% g '8 = o Quality (X1) ™2) ed Residual
x— -
S 33 &earman's tho  Product Quality (X1) Correlation Coefficient 1.000 576 -094
Q o =) —
2 =9 @ 3 Sig. (2-tailed) . 000 298
s 5= g N 125 125 125
o B3 5 Promation (<2) Correlation Coefficient 576 1.000 -.085
_ =R =
T 23 > Sig. (2-tailed) 000 . 348
X 570 N 125 125 125
b L g A
3
@ 5 3 ; Unstandardized Residual  Correlation Coefficient -.094 -.085 1.000
g 5 x Sig. (2-tailed) 298 348
& 2 3 N 125 125 125
S 5 * aorwelation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
~ x L)
35 N . . . o
» olLampiran 9: Hasil Output Uji Analisis Regresi Linear Berganda
32 I
5 21 Hasil Uji F
- '3 :
22 @
B -+
< 5 ) B
S5 & ANOVA
gy £
=)
(T (] Sum of _
i 3 Mol Squares df Mean Square F Sig.
® =)
5 2 . @  Regression 95.016 2 4,508 33.114 .0oo®
3
% Residual 16.608 122 136
= Total 25.624 124
1Dependent Variable: Purchase Decision (Y)

§ Predictors: (Constant), Promotion (X2), Product Quality (1)

uepj Jim) exne
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MIM) exijewt

a. Predictors: (Constant), Promaotion (X2), Product Quality (X1)

2. Hasil Uji t
@) Coefficients”

- T

o e Standardized

o) o, Unstandardized Coefficients Coefficients
% ModeE’ B Std. Error Beta 1 Sig.
§1I 3 (Constant) 1.856 340 5462 .000
L§ Q?‘; ’EPmduct Quality (X1) 062 083 065 743 459
? = E Promotion (xX2) 549 087 554 6.300 .000
& Oa. BependentVariable: Purchase Decision (Y)

@ 5 =

o =

= =7 . R 2

«3.Uji Peterminasi (R)

e c §

g2 =

—

=S g Model Summary

se @ |

53 9 Adjusted R Std. Error of
E 3 hﬁdg R R Square Square the Estimate
c —=

o a

o 503 352 341 36896
3

=}

©
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Lampifan 10: Hasil Turnitin
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